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Zoznam pouzitych skratiek:

SZ - $pecializované zariadenie

SZ AF - $pecializované zariadenie ambulantni forma
ZpS - zariadenie pre seniorov

DSS - domov socidlnych sluzieb

ICO - identifikadné &islo

DIC - dafiové identifikacné ¢islo

UPSVaR - Urad prace socialnych veci a rodiny
VS - vysoka skola

SR- $tatny rozpodet

VUC - Vy&§i izemny celok

EK - ekonomick4 klasifikacia

EON - ekonomicky opravnené naklady

VO - verejné obstaravanie

PC - pocitac

TV - televizny prijimac

KSK - Kosicky samospravny kraj

ZSS - zariadenie socialnych sluzieb
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1. VSseobecné informacie

V zriadovatel'skej  pdsobnosti  KoSického  samospravneho  kraja  jednym

Z poskytovatelov socidlnych sluzieb je aj zariadenie VIA LUX — Domov socidlnych sluZieb
a zariadenie pre seniorov. Vzniklo vroku 1990 ako Domov dochodcov. V roku 2002 sa
zriadovatel'om Domova dochodcov a domova socidlnych sluzieb stal KoSicky samospravny
kraj.
V roku 2009 novou zriadovacou listinou doslo K zmene nazvu a vzniklo kombinované
zariadenie VIA LUX - Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov.
Od 1.1.2015 zariadenie poskytuje novy druh socidlnej sluzby - Specializované zariadenie
a od 14.1.2020 socidlnu sluzbu Specializovaného zariadenia - Ambulantna forma .

Zariadenie je rozpoctovou organizaciou, ktoré je svojimi prijmami a vydavkami napojené
na rozpo&et KSK. Statutarnym zastupcom zariadenia je od 1.1.2019 JUDr. Vojtech Hintos.
VIA LUX sa nachddza v prijemnom tichom prostredi mestskej casti KoSice — Barca, ktoré je
obklopené pamiatkovo chranenym parkom s umelo vytvorenym jazierkom, lavickami a
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altdnkom. Tento park prijimatelia vyuzivaju poc€as celého roka na oddych, prechadzky,
telesné aktivity a relax.

Kolektiv zamestnancov zariadenia VIA LUX — Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre
seniorov sa maximalne snazi, aby kazdému prijimatelovi socidlnej sluzby poskytol kvalitné
sluzby avytvara podmienky, priblizujice sa domacemu prostrediu. 'V zmysle
schvalenej organizacnej Struktury sa o 250 prijimatelov stara 155 zamestnancov z toho 98
odbornych zamestnancov a 57 prevdadzkovych zamestnancov. Organiza¢na Struktura je
rozdelena na ekonomicky usek, stravovaci usek, tsek starostlivosti o klienta ZpS, Sz, DSS
a usek technickej prevadzky.

Poslanim zariadenia je poskytovat socialne sluzby v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach
ako sucast’ socidlnej politiky KSK.

Viziou zariadenia je poskytovat’ kvalitné socidlne sluzby v bezbariérovom zariadeni podla
individudlnych potrieb a poziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb s reSpektovanim ich
jedinecnosti a dodrziavanim l'udskych prav a zdkladnych slobod. Vytvarat pre prijimatelov
socialnych sluzieb bezpecné prostredie, Co najviac priblizujice sa domacemu prostrediu,
Vv ktorom travia kazdodenny Zzivot.

Strategickym ciel’om zariadenia na roky 2019- 2021 je zleps$it' pripravenost’ zariadenia na
poskytovanie kvalitnejSich socidlnych sluzieb vsulade s trendmi DEI pri zohladneni
narastajiceho poctu prijimatelov socidlnych sluzieb s psychiatrickymi diagnézami
a zvySujucemu sa poctu osob vyssieho veku.

POLITIKA KVALITY

s Systém manazérstva kvality uplathovat ako nastroj trvalého zlepSenia rozvoja
zariadenia.

¢ Poskytovat’ individualnu starostlivost’ vychadzajlcu z potrieb prijimatel’'ov soc. sluzieb

¢ Pricbezne monitorovat, vyhodnocovat a manazovat poziadavky, ocakavania
a spokojnost’ prijimatelov socidlnych sluzieb

¢ Neustale zlepSovat’ podmienky pre dal$i rozvoj aktivit, zvySovat' odborni troven
zamestnancov neustalym vzdelavanim

% Naplnat' politiku kvality formou aktualizicie strategickych a ostatnych cielov
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1.1 Identifika¢né udaje zariadenia

Nazov organizacie

VIA LUX - Domov socidlnych sluzieb
a zariadenie pre seniorov

Sidlo

Andrascikova 2 ,040 17 KoSice -Barca

Pravna forma

Rozpoctova organizacia

Zriad’ovatel Kosicky samospravny kraj
1CO 00696854
DIC 2021199565

Bankové spojenie:

- vydavkovy ucet

SK 35 8180 0000 0070 00192825

- prijmovy ucet

SK 57 8180 0000 0070 00192817

Statutarny zastupca

JUDr. Vojtech Hinto$

Forma socialne j sluzby

celoro¢na pobytova

Druhy poskytovanej socidlne j sluzby

1. Zariadenie pre seniorov ( ZpS)

2. Domov socialnych sluzieb (DSS)

3. Specializované zariadenie (SZ)

4.Specializované-zariadenie(S Z-AF)-
ambulantna forma

Kapacita zariadenia ( k 31.12.2020)

250 miest + 13 miest ambulantna forma

Predmet ¢innosti

odborné ¢innosti — pomoc pri odkazanosti
inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo,
socialna rehabilitacia, oSetrovatel'ska
starostlivost’, fyzioterapeuticka ¢innost’

obsluzné ¢innosti — ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zzehlenie

d’alSie cinnosti — uschova cennych veci,
zaujmova cCinnost, individuidlne a skupinové
terapie -  muzikoterapia,  ergoterapia,
reminiscen¢na terapia arteterapia,

biblioterapia,aromaterapia a d’al$ie

Kontakty we b: www.domov — barca.sk

email: vialux@domov-barca.sk

tel. kontakt: 055/611 63 22 ( tstredna)
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1.2. Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Predmetom cCinnosti zariadenia je poskytovanie socidlnych sluzieb podla zakona ¢.
448/2008 Z.z. osocidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,zakon
0 socialnych sluzbach®) a vykondva odborné, obsluzné¢ a d’alSie Cinnosti, zabezpecCuje
vykonavanie tychto c¢innosti alebo utvara podmienky na ich vykonavanie v rozsahu
ustanovenom zakonom, pre jednotlivé druhy socidlnej sluzby, ktoré poskytuje.

V Casti Domov socidlnych sluzieb (dalej len ,DSS*) poskytuje za podmienok
ustanovenych zakonom celoro¢nu pobytovu socialnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je
odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo
prakticky nevidiaca.

V Casti Zariadenie pre seniorov (dalej len ,ZpS“) poskytuje za podmienok
ustanovenych zakonom celorocnti pobytovu socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovfSila
dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo poskytovanie socialnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V Casti Specializované zariadenie poskytuje za podmienok ustanovenych zikonom
celoro¢nt sluzbu fyzickej osobe so zdravotnym postihnutim, ktord je odkdzana na pomoc inej
fyzickej osobe a ma zdravotné postihnutie ktorym je najmid Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, demencia a pod.

V zariadeni sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socidlna rehabiliticia, oSetrovatel'ska starostlivost, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje sa
pracovna terapia, zaujmova ¢innost’ a utvaraju sa podmienky na tschovu cennych veci.

Prijimatelia VIA LUX st ubytovani v jednopostelovych alebo dvojpostelovych izbach
s prislusenstvom. Cielova kapacita zariadenie je 250 prijimatelov z toho v ¢asti zariadenie
pre seniorov 110 prijimatel'ov, domov socialnych sluzieb 100 a v $pecializovanom zariadeni
40 prijimatelov.

Zariadenie Regtster p OSkth.o vateloy soc. Skutocény stav k 31.12.2020
sluZieb
Specializované zariadenie 40 2
Domov socidlnych sluZieb 100 100
Zariadenie pre seniorov 110 108
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1.3.0rganiza¢na Struktura zariadenia VIA LUX - DSS a ZpS

Riaditel’ 1

Manazér kvality 1 Mzd. Gctovnik 1 Personalista 1 Odborny referent 1
|
L. P L . . Vedici useku
Vediici ekon. _ Vedici stravovacieho ] Vediid tiseku Vedid dseku Veduci tseku staros tli vosti i o Kli
dselcu 1 dseku 1 technickej starostlivosti oklienta o klienta ZpS 1 | starostl |\jost| o klienta
prevadzky 1 DSS 1 SZ 1
Zodpovedna osoba za poskytovanie
Fin. aétovnik 1 Nutriény Spravea - , ode. slarostllvg:tslt\r/azlarladerﬂ — Ambulantng forma $Z
_— stra —
terapeut 1 tech.zariadeni In&ruktor soc.
1 rehabilitacie 3
Referent ] Sestra6 |
Kuchar 8 Fyzioterapeut
VO 1 1
—| Vodi¢/adrzbar
1 Fyzioterapeut Sestra4
Pomocna Prakticka 1
Majetkar 1 sila 6 —  Zahradnik/kuri¢ sestra 6 |
1 ) Fyzioterapeut 1
Prakticka
Opatrovatel’ sestra4
Skladnik/ Skladnik 1 —| Kurica 17 Prakticks sestra? |—
pokladia 1
Opatrovatel’
— 173514 Socialny 17
Udrzbar 3 g
Referent 2oar pracovnik 2 Opatrovatel’ 14 }——
ekonomiky
soc. sluZieb [— | Vratnik 1 Socialny pracovnik
1 Ingtruktor 3 Socialny [
socidlnej pracovnik 1
- Eob. Vv pracovni rehabiliticie 4 Ingriktor soc.
rehabilitacie 2
Y , Instruktor socialng ||
— Upratovacka 13 Usek riaditela: 5 rehabilitacie 1
Stravovaciusek: 17 Usek starostlivosti o klienta DSS : 35
Ekonomicky tsek: 6 Usek starostlivosti o klienta ZpS: 35

Usek technickej prevadzky : 30 Usek starostlivosti o klienta SZ: 27

SPOLU :155

Vyrocna sprava 2020
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1.4. Kvalifikaéna $truktira zamestnancov 2020

Dosiahnuté vzdelanie zamestnancov pocet %
Zakladné vzdelanie 12 1,7
StredosSkolské vzdelanie bez maturity 55 35,5
Stredo$kolské vzdelanie s maturitou 51 33
Vyssie odborné 5 3,3
Vysokoskolské 1. stupna 7 45
Vysokoskolské II. stupna 25 16
Spolu 155 100 %

Kvalifikacna struktura zamestnancov

M z3kladné vzdelanie

M stredoskolské vzdelanie bez
maturity

4 stredoskolské vzdelanie s
maturitou
M vysSie odborné

M vysokoskolské I.stupna

B yysokoskolské II. Stupria
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1.5. Vzdelavanie zamestnancov za rok 2020

V roku 2020 bol spracovany a schvéleny plan vzdelavania zamestnancov. V plane
vzdelavania boli zahrnuté externé a interné vzdelavania pre zamestnancov.
V ramci planu vzdeldvania organizicia v spolupréaci aj so zriadovatelom uskuto¢nili rozne
formy vzdeldvania. Celkova suma pouzitd na vzdelavanie v roku 2020 bola 2 862 €.
Z dovodu pandémie COVID 19 zariadenie nenaplnilo Plan vzdelavania, nakol’ko mnohé
vzdelavacie aktivity neboli uskuto¢nené. V druhom polroku vzdeldvacie aktivity prebiehali
prevazne online formou.

V ramciplanu sa zrealizovala supervizia:

P.¢. | Nazov videlavania Pocet
Zamestnancov

Supervizia organizacie — 3x individudlna 3

Supervizia — veduci zamestnanci
Supervizia - sestry
Supervizia — fyzioterapeuti

Supervizia —praktické sestry

Supervizia — instruktori soc. rehabilitdacie
Supervizia - sestry

S| O pOI -~ RESN N
(G N N N N o)

Raz ro¢ne sa hodnoti efektivnost’ vzdelavania zamestnancov. Vzdelavanie zamestnancov
zvySuje ich vykon a troven poskytovanych sluzieb. Vedie k sebarealizacii a spokojnosti
Zamestnancov.

Vyrocna sprava 2020
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1.6. Mzdové prostriedky a pracovnici

1. Pracovnici

K 01.01.2020 bol v sulade so schvalenym organizaénym poriadkom pocet zamestnancov
155.
Ztoho : zeny 127

muzi 28

Pocet zamestnancov

Muzi

n Zeny

Organizac¢na Struktira zamestnancov:

Riaditel’
Usek riaditel'a
Ekonomicky tsek 6
Usek technickej prevadzky 30
Stravovaci tsek 17
Usek starostlivosti o klienta 97
Organizacna strukturazamestnancov
M riaditel
M usekriaditela
B ekonomicky usek
usek technickej prevadzky
M stravovaci Usek
M Usek starostlivosti o klienta
Vyro¢na sprava 2020
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Struktiira zamestnancov Useku starostlivosti o klienta :

Funkcia DSS ZpS SZ Spolu
veduci useku 1 1 1 3
sestra 4 6 4 14
Sestra,
zodpovedna 1 1
osoba za ose
starostlivost’

Praktickd sestra 6 4 2 12
Soc. pracovnik 2 3 1 6
inStruktor soc.

4 1 1 6
rehabilitacie
fyzioterapeut 1 1 1 3
opatrovatel’ 18 17 13 48
spolu 35 33 23 91

Priemerny evidenény pocet zamestnancov vo fyzickych osobach za sledované obdobie bol

156 ztoho:

na materskej dovolenke
odchod do dochodku
zamestnanciso zdravotnym postihom

Objem mzdovych prostriedkov bol v roku 2020 schvaleny vo vyske 1 708 783,72 €.

Priemernd mzda na jedného zamestnanca: 919,-€

Vyro¢na sprava 2020
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2. Cinnost’ organizacie

Kontaktné miesto pre 'udi s Alzheimerovou chorobou a ich rodiny bolo zriadené vo
VIA LUX - DSS a ZpS od 1. augusta 2016. Ciel'om Kontaktného miesta je poskytnit’ pomoc
a poradenstvo rodine, ktord sa stara o ¢lena s Alzheimerovou chorobou v doméacom prostredi
formou informa¢nych materialov o tejto chorobe. Stcastou Kontaktného miesta je aj Info
bod, ktory poskytuje uzito¢né rady a informacie do rodin dotknutych Alzheimerovou
chorobou. Informa¢né letaky st k dizpozicii v zariadeni VIA LUX — DSS a ZpS v Miestnosti
prvého kontaktu.

V roku 2017 zariadenie zriadilo Miestnost’ prvého kontaktu, ktora zabezpeCuje prvotné
informacie o zariadeni a o druhoch poskytovanych socidlnych sluzieb. Poskytuje obanom
komplexné socialne poradenstvo, informacie o existujucich predpisoch a nariadeniach
a taktiez informuje o aktudlnom poradi Ziadatelov. Miestnost’ prvého kontaktu je denne
otvorend pre buducich ziadatelov a poskytuje Ziadosti o zabezpeceni poskytovania socidlnej
sluzby. Od zriadenia Miestnosti prvého kontaktu bolo poskytnutych:

154 poradenstiev osobne
51 poradenstiev mailom
302 poradenstiev telefonickou formou

Pocas roka bol realizovany oSetrovatel'sky proces odbornym zdravotnym personidlom
podla modelu Virginie Hendersonovej, ktory vychadza zprincipov humanizmu,
reSpektovania l'udskych prav a prav prijimatelov. Cielom poskytovania tejto starostlivosti
bola komplexna oSetrovatel'ska starostlivost pre prijimatelov umiestnenych v zariadeni
zamerana na komunitné oSetrovanie s dorazom na prevenciu.

V zariadeni sa zabezpeCovala zdravotna starostlivost’ prostrednictvom odbornych lekarov:

-ATT T AAT OT i EPDAAEAI EO
MUDr. Rusenov prakticky lekar
MU$ O8 21 HUE chirurg
-5%308 ' OAEET ( diabetolo g
-5%$08 +1 11T OU¥ psychiater
-5%$08 +O0OAIl Ueél neurolo g
MUDr. Antol dermatolé g

Zdravotnicky materidl bol zabezpeCovany individudlne podl'a potrieb prijimatela.
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2.1.Usek starostlivosti o klienta ¢ast’ Zariadenia pre seniorov

V Casti zariadenie pre seniorov bola schvalend cielova kapacita 110 prijimatelov.
Skuto¢ny stav prijimatelov k 31. 12. 2020 bol 108, ztoho bolo 79 zien (73,15 %) a 29

muzov (26,85 %).
Skutocny stav prijimatelov
k31.12.2020v %
B muzi
Zeny
73,15 %
Vekova Struktira prijimatelov k 31. 12. 2020:
Vekova Struktura prijimatelov

40 — 62 rokov 2

63 — 74 rokov 20

75 — 79 rokov 18

80 — 84 rokov 27

85 — 89 rokov 27

90 a viac rokov 14

Spolu 108

Vekova Struktura prijimatelov ZpS v %
12,96% 1,85%
18,52%
W 40-62 rokov
W 63-74 rokov
75-79 rokov
25%
16.67% W 80-84 rokov
B 85-89 rokov
90 aviac
25%
Vyro¢na sprava 2020
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Pohyb prijimatel’ov za rok 2020

Do zariadenia bolo prijatych 27 prijimatelov, v priebehu roka zomrelo 28 prijimatelov
a 1 poziadal o ukon¢enie poskytovania socialnej sluzby dohodou.

Prijimatelia Muzi Zeny Spolu
Prijati 7 20 27
Zomreli 6 22 28
Ukondili pobyt 0 1 1

Pozbaveni sposobilosti na prdvne ukony v plnom rozsahu boli 4 prijimatelia a ¢iastocne
pozbaveny sposobilosti na pravne tkony bol 1 prijimatel’.

V osobitnej evidencii ziadatelov o poskytovanie socialnych sluzieb k 31.12.2020 bolo 211
ziadatelov, ztoho 153 Zien a 58 muzov. VSetky udaje tykajuce sa Ziadatel'ov o poskytovanie
socialnych sluzieb a prijimatelov socialnych sluzieb sa eviduyju v Osobitnej evidencii
ziadatel'ov a zaznamenavaju sa aj v IS Cygnus.

V pripade voI'ného miesta sa ziadatel’ vedeny v osobitnej evidencii Ziadatelov o poskytovanie
socialnej sluzby vyzve k nastupu. Vypracuje sa predadaptacny ziznam, v ktorom sa zist'uju
individualne poziadavky ziadatelov na poskytované socialne sluzby. Po nastupe prijimatel’a
do zariadenia inStruktori socialnej rehabilitacie vypracuju autobiograficky portrét prijimatel’a
a posudenie stavu prijimatela. U prijimatelov zaCina adapta¢né obdobie, ktoré trva spravidla
tri mesiace. Priebeh adaptacného obdobia sa pisomne zaznamenava a vyhodnocuje VIS
Cygnus. Po vyhodnoteni adaptaéného procesu sa u prijimatelov spracuje individudlny plan,
ktory sa pravidelne, minimalne raz polro¢ne, vyhodnocuje. U tazko zdravotne postihnutych
stcast'ou individudlneho planu je aj plan socialnej rehabilitacie.

Ubytovanie

V casti Zariadenia pre seniorov su prijimatelia ubytovani na jednotlivych podlaziach
V jednopostelovych a dvojpostelovych izbach.
V roku 2020 bolo v jednopostelovych izbach ubytovanych 36 prijimatel'ov a dvojpostelovych
izbach bolo ubytovanych 72 prijimatelov (vid'. tab.).

Vyro¢na sprava 2020
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Podlazie

el (A I

5.
Spolu

Odkazanost na socialnu sluzbu

V jednopostel’ovych izbach

Ubytovanie prijimatelov

\%

20
30

dvojpostelovych izbach
Muzi Zeny

0 2

15 20

0 0

0 1

8 26

23 49

V zmysle zdkona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach podla prilohy €. 3 k zakonu
mali prijimatelia priznané rdzne stupne odkazanosti, a to:

Stupne odké4zanosti

Spolu pocet fyzickych osdb

0
13
S
46
20
26

V priebehu roka 2020 bolo podanych 9 navrhov na preposidenie odkazanosti na socialnu
sluZzbu z dovodu zhorSenia zdravotného stavu prijimatela.

Rozdelenie prijimatelov z roznych zdravoetnych hl'adisk

Prijimatelia podl'a . OLE v, A7 U Spolu
diagnoz
JAEAI EAE
) © 9 29 38
choroba srdca
UEIT A AEA
= UQ'I' 50 B 5 29 34
SAEEUIT £O0i 3 1 4
6 AOEOI UOI1
. 5 18 23
demencia
) [ 5 24 29
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Preventivne - OLE %AT U Spolu

prehliadky
I AOT AT L 1 - - -
3011 AOGT 11 - 2 2
50111 CEAE] - - -
"UT AETIT T C - 1 -
Odborné vysetrenia - OLE vAT U Spolu
. AOOI 11 CE 12 59 71
#EEOOOCEA 12 18 30
)y T OAOT i 6 15 21
501 11T CEAE" 8 3 11
o¢ctT AT A 1 2 3
+T LT 14 40 54
ORL - 4 4
+AOAEIT T T C 4 12 16
/&1 i 2 6 8
/| OOT PAAEA - 7 7
: OAT i 1 7 8
$SEAAAOT 11T ¢ 9 35 44
. AEOT 11 CE/ 1 2 3
%l AT EOET I - 4 4
)T EAEET i - 3 3
0OUAEEAOQO 17 41 58
(AT AOGT 11T C - 1 1
2A01 AOT 11 - 3 3
" AOEAOOEA - 4 4
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Dispenzarizovani

prijfmatelia - OLE vAT U Spolu
y 1T OAOT U Al 10 47 57
. AOOT 11T CEA 3 21 24
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ocT AT A Al A 1 4
6 HAT AAAT L 31 77 108
Inkontinencia - 0L E AT U Spolu
—
inlf())rlltirllerllJcia 2 28 e
s oo en 14 46 60
Prijimatel-ia-l podla _BLE VAT U Spolu
moblllty
-TAETT D 14 30 44
| EAOOT é1 A 8 32 40
YT TAEITp 6 18 24
Spolu 28 80 108
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Fyzioterapia

Rehabilitacné ¢innosti

Pocet tkonov

Rehabilita¢né ikony v priestoroch rehabilitacie 3184
(Pahké posiliiovacie cvicenia, Pahké kondicné cvicenia, aktivne

cvicenie, aktivne asistované cvicenia, vertikalizdacia, koordinacné

a stabilizacné cvicenia, pristrojovd masaz chrbta)

Rehabilita¢né ukony pri 16Zku prijimatel’a 2178
(pasivne, aktivne, aktivne asistované cvicenie, dychacie cvicenie,

cievna gymnastika, mobilizacie, ndcvik vertikalizacie, ndcvik

chodze, klasicka masaz)

Aplikacia bioptronove j lampy 42
Aplikacia termoterapie 82
Prechadzky v parku v ramci rehabilitacie 424

Stravovanie

Prijimatelom sa poskytovalo celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,
vecera a pre diabetikov II. vecera v priestoroch jeddlne na prizemi zariadenia a imobilnym
prijimatelom sa podavala strava priamo pri 167Zku. Na oddeleniach boli zriadené jedalnicky,
kde sa mali moznost’ stravovat’ prijimatelia s obmedzenou mobilitou. Pocas pandemickych
opatreni v zariadeni bolo spolocné stravovanie vjeddlni a v jedalnickach na oddeleniach
docasne pozastavené. U prijimatel’ov, ktori nie st pri stravovani sebesta¢ni poskytujii pomoc

opatrovatelia a inStruktor socialnej rehabilitacie.

Strava Muzi Zeny Spolu
Racionalna 21 55 76
Setriaca 3 15 18
Diabeticka 4 10 14
Spolu: 28 80 108
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Asistencia pri . .
) P Muzi Zeny Spolu
stravovani

Samostatni pri 20 56 76
stravovani

Dohl’ad a pomoc pri 4 14 18
stravovani

Uplna 4 10 14
nesamostatnost’ -
Kkirmeni

Hodnotenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb

Dvakrat ro¢ne mali prijimatelia moZnost’ hodnotit’ kvalitu poskytovanych socialnych
sluzieb dotaznikovou formou. Hodnotenie bolo zamerané na oblast’ dodrziavania I'udskych
prav, byvania, stravovania a volnoCasovych aktivit. Spokojnost’, pripadne nespokojnost’
S poskytovanymi socialnymi sluzbami v zariadeni poc¢as pandemickych opatreni zavedenych
Vv zariadeni mali moznost’ vyjadrit’ aj rodinni prislusnici formou ankety. Anketové listky boli
rodinnym prislusnikkom zaslané na mailové, alebo postové adresy dostupné v informa¢nom
systéme Cygnus.

Socialni pracovnici pocas celého roka poskytovali informacie a zadkladné socialne
poradenstvo osobne, telefonicky, alebo mailom. Osobne bolo vybavenych 46 Ziadatelov,
telefonicky 75 Ziadatel'ov a mailom 23 ziadatelov o informacie.

Kultirny a spolo¢ensky Zvot v zariadeni

Po vypuknuti pandémie koronavirusu na Slovensku sa zariadenie VIA LUX — DSS
a ZpS, Kosice - Barca riadilo podl'a usmerneni KSK, ktoré je naSim zriadovatelom. Na
zdklade nariadenia RUVZ a krizového §tabu SR boli od 6.3.2020 zakdzané navitevy ako vo
vSetkych zdravotnickych zariadeniach, tak aj vo vsetkych domovoch socidlnych sluzieb.
Uvedené opatrenia sluzili k zamedzeniu rizika Sirenia respiratnych chordb a k ochrane
zdravia a zivota naSich prijimatelov. V zaujme ochrany zdravia najzraniteI'nejSej skupiny
obyvatelov bolo nevyhnutné zaviest prisne karanténne opatrenia aj V naSom zariadeni.
Vzhl'adom k tomu boli az do odvolania zruSené vsetky skupinové aktivity a spolocenské
podujatia. Samozrejmostou sa stalo nosenie ochrannych risok a ich relativny nedostatok
zariadenie pokrylo vlastnou vyrobou. Realizovalo sa vyhotovovanie — $itie textilnych rusok
Z vlastnych zdrojov a materidlov a odovzdanie ruSok prijimatelom zariadenia. Ochranné
textilné ruska si vradmci individudlneho pristupu vlastnoruéne zhotovovali aj prijimatelia
zariadenia. Boli vykonané informa¢né stretnutie s prijimatel'mi zariadenia, na ktorych boli
oboznameni o karanténe zariadenia a o prevencii vo¢i prenosu a Sireniu virusu Covid-19.
Prijimatelom bola zd6raziiovana potreba preventivneho dodrziavania hygienickych navykov,
ktoré¢ boli predvedené praktickou ukdazkou — umyvanie ruk a spravne nosenie ochrannych
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rasok. Prijimatelia v naSom zariadeni tymto oznameniam a opatreniam porozumeli a postupne
sa snazili reSpektovat’ vSetky nariadenia, s ktorymi boli obozndmeni. Naucili sa spravne nosit’
ochranné ruska, pravidelne si umyvali ruky, popripade pouzivali bezdotykové davkovace,
ktoré boli nainStalované v priestoroch zariadenia. V pripade potreby prechadzali cez
dekontaminacné rohoze a dodrziavali viacmetrové odstupy medzi sebou. Postupne sa
prisposobovali novym opatreniam, nakol’ko siaj oni uvedomovali vaZnost’ situacie.
Prijimatelom zariadenia chybal najviac osobny kontakt s rodinou, na ktory boli zvyknuti. Z
tohto dovodu sa unds zvySila telefonickd komunikicia srodinami prijimatelov. Pre
bezproblémovy kontakt s pribuznymi bolo u prijimatel'ov, ktori vlastnili mobily zabezpecené
ich nabijanie pre ich nepretrzité fungovanie.

Ostatnym prijimatel'om bol umozneny kontakt s najbliz§imi klasickou telefonickou formou,
popripade prostrednictvom listov a pohladnic zasielanych poStou, alebo e-mailom.
Komunikacia prijimatelov srodinami, pribuznymi, priatelmi a zndAmymi bola moznad aj
elektronickou formou. V mesiacoch jun az september doslo k zlepSeniu pandemickej situacie
na Slovensku a z toho dévodu boli opatrenia v zariadeni mierne uvol'nené. Prijimatelov mohli
osobne navstivit' rodinni prislu$nici a priatelia vo vyhradenych priestoroch, v obmedzenom
case. Tieto navstevy sa vopred telefonicky, mailom alebo osobne nahlasovali socidlnym
pracovnickam, ktoré ich zapisovali do zoznamu navStev na urCity den a hodinu. Po
uskuto€neni navstevy sa priestory v interiéri zariadenia dezinfikovali

Denny program sa prijimatefom zariadenia vypihal individualnymi rozhovormi na
jednotlivych izbach, kde sa zaroven zistovali ich individudlne potreby a Zelania.
Prostrednictvom tunajSieho bufetu sa zabezpeCovali potrebné nutné nakupy podla
individudlnych poziadaviek prijimatelov zariadenia, ktoré boli zaroven oddelene odnaSané na
jednotlivé izby prijimatelov. V stlade s dodrziavanim vSetkych nariadeni sa s prijimatel'mi
CastejSie realizovali individudlne aktivity podla konkrétnych zdujmov. Zabezpecovali sa im
knihy, tla¢ a Casopisy na Citanie, rozne hlavolamy, sudoku a krizovky na lustenie, Comu sa
vel'mi tesili.

Postupné uvoltiovanie nariadeni ndm neskor umoznilo realizovanie vol'no ¢asovych aktivit
S obmedzenym poctom prijimatel'ov, kde boli prijimatelia pritomni v predpisanych odstupoch
S povinnostou nasadenych ochrannych riSok. Pobyt na Cerstvom vzduchu prostrednictvom
prechddzok bol obmedzeny na budovu, atrium a vnutorny aredl zariadenia, o prijimatelia radi
vyuzili na ¢erpanie novej energie a na pozitivne naladenie hlavne svojho psychického stavu.
Prijimatelov nepochybne potesilo aj sadenie zabezpecenych balkénovych kvetin, ktorymi si
vyzdobili balkdny svojich izieb. VSetky aktivity boli realizované pod dohl'adom socidlnych
pracovnikov a inStruktorov  socidlnej rehabilitdicie a za prisnych hygienickych a
bezpecnostnych opatreni, ktoré vSetci bez pripomienok akceptovali.

Vicsie psychické zataZzenie arieSenie svojich individudlnych problémov mali moznost
prijimatelia vyuzit' prostrednictvom komunikacie so psychologickami, ktoré boli k dispozicii
pocas karantény v zariadeni. V pripade potreby sa prijimatelia mali moznost’ obratit’ aj na
linku pre dochodcov, ktorej kontakt bol umiestneny na nastenkach jednotlivych oddeleni.

Kulturne, spolocenské a Sportové podujatia organizované zariadenim st obsiahnuté
V celoro¢nom plane spoloc¢enskych akcii. Podujatia rozneho druhu st zamerané predovsetkym
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na predchddzanie vzniku roznych bariér u prijimatelov a na vytvaranie rovnakych prilezitosti
pri zaclefiovani sa 'udi so zdravotnym znevyhodnenim do spolo¢nosti. V zariadeni VIA LUX
— DSS a ZpS, Kosice — Barca bol vytvoreny priestor aj pre r0zne zaujmové vol'no ¢asové
aktivity vtvorivych dielnach, S- klube, tunajsej kniznici, internetovej miestnosti, relaxacnej
miestnosti Snoezelen a v reminiscentnej miestnosti. Prijimatelia zariadenia mali moZnost’
navstivit’ kaplnku Sv. Pampuriho v zariadeni a pre imobilnych prijimatel'ov vznikol priestor aj
pre duchovné stretnutia spolu s Milosrdnymi sestrami Svédtého kriza z Hanisky. Zariadenie
vroku 2020 spolupracovalo so Strednou zdravotnickou Skolou na Moyzesovej ul. ¢. 17
v Kosiciach, ako aj so Sukromnou strednou odbornou skolou — Bukovecka v KosSiciach.
Spolupraca so strednymi Skolami spocivala v dobrovolnickej ¢innosti Studentov vramci
pomoci pri realizcii vol'no ¢asovych aktivit s prijimateI'mi zariadenia, ktoré boli sucastou
vypracovanych konkrétnych tyzdennych planov cCinnosti na ziklade individudlnych
poziadaviek prijimatelov zariadenia. Komunitné stretnutia boli realizované na jednotlivych
oddeleniach zariadenia, kde prostrednictvom aktudlnych informdcii ziskavali prijimatelia
prehl'ad o Zivote a diani v zariadeni. Na rieSenie réznych podnetov a ndvrhov zo strany
prijimatelov boli realizované stretnutia Vyboru obyvatel'ov spolu s vedenim zariadenia.

Vjanuari 2020 navstivili prijimatelia zariadenia — Gasti ZpS historick budovu Statneho
divadla v Kosiciach, kde sa zacastnili divadeIlného predstavenia ,,Chrobak v hlave®. V ramci
projektu ,Spolu to zvladneme* pozdravili naSich prijimatelov dobrovolnicky Slovenského
Cerveného kriza, kde prednasku o spravnom stravovani v zimnom obdobi, o prevencii proti
chripke a 0 uzivani vitaminov sprijemnili vyrobou dekoracnych predmetov prostrednictvom
tvorivej dielne. Februar sa niesol v znameni faSiangového obdobia, ktoré v zariadeni
vyvrcholilo fasiangovou zabavou, kde nechybala bohata tombola a veseld hudba v podani
hudobnikov zOZ Patra Pia. Zaciatkom marca v rdmci Tyzdia slovenskych kniznic bola
S prijimateI’'mi realizovana navsteva verejnej kniznice Jana Bocatia v KoSiciach — Barci, kde
sa uskuto¢nilo vel'mi prijemné stretnutie pod nazvom ,N4ajdi svoju knihu*.

Neskor, ked’ sa zariadenia dotkli protiepidemiologické opatrenia boli zdujmové vol'no Casové
aktivity zna¢ne obmedzené. Spolocenské hry, pamitoveé cvicenia, alebo tvoriva dielia sa
realizovali za dodrzania protiepidemiologickych opatreni v spolo¢enskych miestnostiach na
jednotlivych oddeleniach a to len v obmedzenom poéte prijimatelov. Relax v podobe pobytu
na Cerstvom vzduchu mali prijimatelia moznost’ vyuzit' v ramci organizovanych prechadzok
na dvore v exteriérovej Casti zariadenia, neskor v parku pri zariadeni, na Alpinke, Bankove
avaredli Letiska KoSice. V letnych mesiacoch boli v zariadeni povolené navstevy rodin
prijimatelov, ktoré prebiehali podla planu navstev apodla konkrétneho cCasového
harmonogramu v ramci dodrZiavania vSetkych opatreni krizového §tabu zariadenia. Kontakty
s rodinou, naSich prijimatelov nielen potesili, ale hlavne na nich pdsobili priaznivo. Z navstev
cerpali prijimatelia vela pozitivnej energie a boli ovela viac lepSie naladeni Povolené
navstevy rodin prijimatelov prebichali do konca septembra, kedy bol nariadeny opdtovny
zadkaz navstev. Nezabudlo sa anina jubilantov, ktorisvoje jubileum tohto roku oslavili trochu
netradi¢ne. Kazdy oslavenec bol obdarovany rucne vyrobenou a riaditelom zariadenia
podpisanou pohl'adnicou. Pod’akovanie v podobe drobnych pozornosti patrilo aj vSetkych
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tych prijimatel'ov, ktori pocas roka spolupracovali vo Vybore obyvatelov, ako svedkovia pri
vyplacani dochodkov prijimatelom a tiez ako vypomoc pri vypozi¢iavani si réznych knih
Z tunajSej kniznice. Knihy r6zneho Zinru si prijimatelia mali moZnost' vybrat' aj z novo
vytvorené¢ho biblioboxu umiestneného v spolo¢nych priestoroch zariadenia. Mesiac ucty
K star§Sim bol prijimatelom spestreny hudobnymi podujatiami v ramci balkonovej terapie,
ktoré¢ boli organizované zariadenim. So spevom l'udovych piesni prisli prijimatelov za¢iatkom
mesiaca pozdravit’ &lenky Zenskej spevackej skupiny Folklorneho stboru Zeleziar, kde ich na
akordeone doprevadzal rozhlasovy redaktor a moderator Milan RendoS. Druhym hudobnym
vystupenim pod balkénmi s ndzvom ,Hrame seniorom pod okno“ sa prezentovalo
Konzervatorium Jozefa Adamovica v KoSiciach, ktoré bolo realizované v spolupraci s KSK
v KoSiciach. Predviano¢nt atmosféru odStartoval Mikulas, ktory prijimatelov pozdravil na
jednotlivych oddeleniach v zariadeni. Pre splnenie priani nasich prijimatelov sa zariadenie
zapojilo do projektu Alzbetine vnucatad — vnucatd pochadzajuce zo vSetkych kutov Slovenska,
in§pirované patronkou charity a opatrovnictva sv. Alzbetou.  Zaroven sa zapojilo do
celoslovenského projektu Kolko lasky sa zmesti do krabice od topdnok — vramci ktorého
Pudia naplftaju krabice od topanok pre seniorov zdomova doéchodcov. Obdarovani
prijimatelia mali zo vSetkych daréekov neopisatelnu radost hlavne v tychto nelahkych
casoch.

Trpezlivé povzbudzovanie prijimatelov a ich pribuznych, posiliovanie ich moralky
acitlivé upozornovanie na dolezit¢ dodrziavanie vSetkych bezpecnostnych a hygienickych
opatreni spojenych s pandémiou koronavirusu prispelo vo velkej miere skuto¢nosti, Ze pocas
prvej viny pandémie nebol v zariadeni nikto nakazeny, ¢o potvrdilo aj absolvovanie testov na
Covid-19
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2.2. Usek starostlivosti o klienta ¢ast’ Domov socialnych sluzieb

V casti Domov socialnych sluzieb (dalej len ,,DSS*) sa poskytuje za podmienok
ustanovenych zakonom 448/2008 Z.z. Zakon o socidlnych sluzbach celorocnd pobytova
socidlnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby,
alebo fyzickej osobe, ktord je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca. Cielovou skupinou su
fyzické osoby s mentalnym postihom, fyzické osoby s telesnym postihom, fyzické osoby S0
schizofréniou, fyzické osoby s organickym psychosyndromom.

Pocet prijimatel’ov DSS

Muzi
B Zeny
Pohyb prijimatel’ov za rok 2020
. v Pocet prijimatel’ov
M
e Zeny k 31.12.2020
61 39 100
Prijati prijimatelia 7 1 8
Ukonc¢enie pobytu 1 0 1
Exitus 3 6
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Skladba prijimatel’ov podl’a veku k 31.12.2020

sty D35 Muii Zeny Spolt
26 - 39 3 2 5
40 - 62 40 21 61
63— 74 17 15 32
75-79 1 1 5
80 a viac 0 0 0

Vekova Sruktura prijimatelov

|/

W 26-39 rokov
M 40-62 rokov
M 63-74 rokov
B 75-79 rokov

Stupne odkazanosti prijimatel’ov DSS

Stupne odkazanosti Muzi Zeny Spolu

l. 0 0 0
1. 0 1 1
1. 0 1 1
V. 1 3 4
V. 20 12 32
VI. 40 22 62
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V roku 2020 do zariadenia v ¢asti DSS nastupili 8 prijimatelia z toho 7 muzov a 1 Zena.
Zomreli 6 prijimatelia, z toho 3 Zeny a 3 muzi. 1 prijimatel’ (muZ) ukoncil pobyt v zariadeni
dohodou.

Na oddeleni DSS st pozbaveni sposobilosti na pravne ukony 31 prijimatelia, z toho 5
maji obmedzent sposobilost’ na pravne tkony.

V roku 2020 sa uskutocnili len 3 komunitné stretnutia, zdovodu, Ze zariadenie pristipilo
k epidemiologickym opatreniam z dovodu ochorenia Covid 19.

V druhom polroku v novembri 2020 sa vzhladom na opatrenia namiesto stretnutia
S rodinnymi prislu§nikmi, uskuto¢nil prieskum zistovania kvality sluzieb v naSom zariadeni a
spokojnosti formou ankety, ktora bola pribuznym zasielana mailovou komunikaciou.

V spominanom roku bolo prijatych 21 ziadosti o poskytovanie socialnej sluzby v ¢asti DSS.

Socidlnymi pracovnickami bolo pravidelne realizované socidlne poradenstvo, ¢i uz
vV kancelarii prvého kontaktu alebo v kancelarii prisluSnych socialnych pracovniCok. Na
socidlne poradenstvo je vyuzivana aj mailova komunikacia.

Prijimatelia DSS st ubytovani na 3. a 4. podlazi.

Rozdelenie prijimatel’ov z r6znych hPadisk

Prijimatelia podla . .
., Mouzi: Zeny: Spolu:
diagnéz

Mentalna retardacia 15 7 22
Schizofrénia 8 10 18
Poruchy psychiky 8 8 16
Poruchy psychiky
zaprifinené 11 4 15
uzivanim alkoholu
DMO 1 2 3
Epilepsia 9 5 14
CMP 15 1 16
Hunti

untingtonova 0 1 1
choroba
Skleréza multiplex 1 1 2
Bipolirna porucha 0 0 0
Iné 20 11 31
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Evidencia M uzi: Zeny: Spolu:
Obvodny lekar 58 39 97
Stomatologické 9 11 20
Urologické 22 20 42
Gynekologické 0 7 7

Odborné vySetrenia Muzi: Zeny: Spolu:
Neurologické 31 20 51
Chirurgické 8 9 17
Interné 18 15 Be
Urologické 9 1 10
Plucne 2 2 4
Koz7né 21 11 32
ORL 1 1 2
Kardiologické 1 3 4
Oc¢né 3 6 9
Ortopedické 4 2 6
Gynekologické 0 7 7
Zubné 13 10 23
Diabetologické 9 10 19
Nefrologické 0 4 4
Endokrinologické 2 4 6
Psychiatrické 43 35 78
Reumatologické 0 3 3
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Dispenzarizovani

prijimatelia Muzi: Zeny spolu:
Inte rna ambulancia 21 15 36
Neurologicka amb. 21 11 32
Diabetologicka amb. 6 7 13
Psychiatricka amb. 43 35 78
Kardiologické amb. 0 3 3
Nefrologicka amb. 0 4 4
Hematologicka amb. 0 4 4
Plucna amb. 2 3 5
Oc¢na amb. 1 2 3

Inkontinencia Muzi: Zeny Spolu:
Upln4 inkonticencia 19 10 29
Ciasto¢na inko. 23 23 46

oy “:‘nztglllli 5"‘”& Muzi Zeny: spolu:
M obilni 21 22 43
Ciasto¢ne mobilni 19 9 28
Imobilni 18 11 29

Rehabilitacia

Pocet rehabilitacnych tkonov za rok

Rehabilitacia v priestoroch rehabilitacie

Rehabilitacia pri 16Zku prijimatel’a

Aplikacia bioptronove j lampy

Aplikacia termoterapie
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Vramci rehabilitdicie boli vykondvané aj prechadzky do blizkeho okolia parku
vpocte 486. V priestoroch rehabiliticie sa vyuZzivaju tieto rehabilitaéné ukony: lahké
posiliiovacie cvienia, l'ahké kondicné cviCenia, aktivne a aktivne asistované cvifenia,
vertikalizdcia, koordinacné a stabilizaéné cviCenia, cviCenia na naradi a s nad¢inim, pristrojova
masaz chrbta. U prijimatelov pri 10Zku sa vyuzivaju rehabilitacné tlkony najma: pasivne,
aktivne, aktivne asistované cvicenie, dychacie cviCenie, cievna gymnastika, mobilizacie,
nacvik vertikalizacie, nacvik chddze, klasicka masaz.

Prijimatelom sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,
vecera a pre diabetikov II. vecera.

Zaif:/gi\ia%?: fa M uzi: Zeny: Spolu:
Racionalna strava 43 36 79
Setriaca diéta 10 3 13
Diabeticka diéta 5 3 8

A:E:igifn?” M uzi: Zeny Spolu:
Samostatni 35 29 64
S pomocou - dohPad 9 9 18
Kimeni 13 5 18

Ziujmova ¢innost’
Vzhl'adom na turbulentny rok, ktory so sebou priniesol mnozstvo protipandenickych

opatreni a obmedzeni boli komunitné aktivity, zaujmové cinnosti, kultarnospolocenské,
Sportové podujatia a vylety povodne planované na rok 2020 na ktorych sa mali prijimatelia
socidlnej sluzby zl€astnit’ znacne limitované alebo Uplne zruSené. Pri aktivitach, ktoré boli
realizované¢ v sulade s opatreniami sa kladol maximéalny déraz na bezpecnost, prevenciu
a ochranu zdravia.

Pocas roka 2020 inStruktorky socidlnej rehabilitacie a socialne pracovnicky vykonavali
denné aktivity indoorové, outdoorové a rdzne formy terapii s prijimateI'mi socidlnej sluzby.
Zariadenie organizovalo kultarnospoloéenské a Sportové podujatia. Aktivity boli realizované
individualne alebo skupinovo v zavislosti od mentalnych a fyzickych schopnosti jednotlivych
prijimatelov socialnych sluzieb. Podla toho realizovali aktivity ako:
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J _’ Hranie spolo¢enskych hier — skladanie puzzle, rieSenie hlavolamov,
= B posiliuje kognitivne funkcie, zlepSuje koncentraciu, pamitové funkcie.

Biblioterapia — terapeuticka metoda obI"ibena u vsetkych

vekovych skupin, formuje osobnost’, ovplyviiuje myslenie, rozvija
vnimanie. Realizovana individualne v izbe PSS, v kniznici zariadenia
alebo skupinovo vo verejnych knizniciach v ramei Kosic.

Muzikoterapia — vyuZivanie terapeutick¢ho posobenia hudby na
¢loveka, ktoré priaznivo ovplyviuje fyzicky a psychicky stav
prijimatel’a. Prijimatelia maju moZznost’ po¢uvat’ reprodukovanu
hudbu podTla vlastného vyberu, hudbou a spevom dokazu vyjadrit’
svoje pocity a emocie. Nadobudaju sebavedomie a kladny postoj
k zodpovednosti, ¢im sa zlepSuje komunikacia a verbalny prejav.

Dielna Kkutilov — aktivity v remeselnickej dielni s zamerané na
podporu aosvojenie si  manualnych, remeselnickych zruc¢nosti,
.V neposlednom rade aj na zlepSenie motorickych funkcii.

Dramatoterapia — nacvik roznych foriem hrania divadla, hranie roli
vyuzivanim predstavivosti, pohybu a hlasu na zlepSenie komunikacie
a verbalneho a motorického prejavu.

Malovanie a Kkreslenie — pomocou tejto aktivity prijimatelia mézu
vyjadrit svoje mysSlienky a pocity, a to malovanim temperovymi,
vodovymi farbami, kreslenim farebnymi ceruzami alebo voskovymi
farbickami podla vlastnej fantdzie alebo na predtlaceny motiv.

Kreativna dieliia - rozvoj tvorivych schopnosti u prijimatelov cez
tvorbu réznych veci pomocou papiera, Spajli, tvorba dekorativnych
predmetov za vyuZitia r0znych materidlov
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Tanefna zabava — eSte pred obmedzeniami z dévodu opatreni proti
pandémii CIVID - 19 sme vramci zariadenia organizovali obl'ibent

| Fasiangovli zabavu. Samozrejmostou bola hudba, tanec, tombola,

chutné jedlo a dobra zdbava.

Kuchynka — priprava pochutin a napojov pri ktorej sa prioritne

| vyuziva terapeuticka a edukaéné zlozka varenia.

Rozvoj rozumovych schopnosti — posilnenie kognitivnych funkeii
U prijimatela socialnej sluzby, zameranie hlavne na dlhodobu pamit’ a
na udrZzanie sustredenia sa, cvicenia podl'a Zelania alebo psychického
a fyzického stavu prijimatelov formou uloh, testov, kvizov alebo
rébusov.

Kanisterapia — ako zmena do stereotipu bezného denné¢ho rezimu,
vyuzitie pozitivneho pdsobenia Specialne vycvicen¢ho psa na zdravia
a teda fyzickt, dusevnu a socidlnu pohodu ¢loveka. O vplyvnenie
stavov spojenych s poruchami koncentracie, vnimania, uzkostnych
stavov, stimulacia motorickej aktivity.

Snoezelen — metoda, ktora sa realizuje v Specialne upravenej
miestnosti. Cielom je vyvolanie zmyslovych pocitov u prijimatel'ov
ako stimulovanie zraku, sluchu a vsetkych zmyslov, ktoré prispievaju
k rovnovahe a zdraviu. Snoezelen poskytuje rozvoj zmyslového
vnimania, redukciu stresu, zlepSenie schopnostirelaxacie

a uvol'nenie sa.

Sitie, vy$ivanie, hi¢kovanie — manudlne aktivity zamerané na rozvoj
jemnej motoriky, podporu dusevného rozvoja, tvorivosti, zmyslu pre
detail.

Ranna rozcvicka — stimuluje kardiovaskularny, lymfaticky systém,
metaboliznus, podporuje vyplavovanie horménu stastia — dopaminu.
Je dobrym Startom do nového dna.
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Sportovo relaxaéné aktivity — vyuzitie pohybu a aktivnej relaxacie
ks priaznivo ovplyviuje vSetky zloZky fungovania 'udského organizmu.

Tkadéska dielia — tkanie je vel'mi obl'ibena aktivita, rozvija
kreativitu, okrem poteSenia z originalneho vyrobku aktivita stimuluje
jemnu a hrubt motoriku hornych a dolnych koncatin.

Vyroba sviecok a mydiel — vyroba jedine¢nych voskovy, alebo
gélovych svieCok a mydiel roznych tvarov, velkosti, farieb a voni.

Darcekovy projekt - Nase zariadenie sa koncom roku 2020 zapojilo
do projektov AlZbetine vnuacata (https://www.alzbetinevnucata.sk/)
a Kol’ko lasky sa zmesti do krabice od topanok
(https://www.kolkolasky.sk/). Cielom prvej iniciativy bolo okrem
sprijfemnenia a obohatenia Viano¢nych sviatkov seniorom a dospelym
odkazanym na starostlivost’ v naSom zariadeni aj podpora
spolurozhodovania, napr. pri vybere vhodného viano¢ného darceku.
Kazdy z klientov mal moznost’ Zelat’ a vybrat’ si nieco ¢o uzna za

vhodné, nieco €o potrebuje. V ramei druhého projektu boli PSS
obdarovani daréekovou krabi¢kou naplnenou praktickymi vecami
kazdodennej potreby, ktoré potesili kazdého.

Senzoricka stimuldcia - Multisenzoricka stimulacia — podpora
zmyslového vnimania: taktilna (rozpozndvanie predmetov
dotykom, hmatom), olfaktorickd (rozpoznavanie  vOni),
gustatorickd  stimuldcia  (rozpoznavanie réznych prichuti,
degustacia a spoznavanie netradi¢nych chuti exotickych ovoci),
vizudlna (rozpozndvanie a ucenia sa roznych tvarov, predmetov farieb v zavislosti od

mentdlnych schopnosti prijimatelov), akustickd ( rozpozndvanie zvukov, pocuvanie
melodii).

Doraz priposkytovani socialnej sluzby sa kladie na potreby prijimatel'ov SS s roznym
zdravotnym znevyhodnenim, uktorych je ddlezity individudlny pristup, a faciliticia
individualnych potrieb prijimatelov socialnej sluzby, preto u tychto prijimatelov prebieha
nindividualna terapia“, a to:
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1 Individualny rozhovor - rozhovor na t¢my o udalostiach, ktoré zaujimajt prijimatelov.
Pocas rozhovoru ma prijimatel’ okrem rozpravania sa na tému, ktord ho zaujima, moznost’
vyrozpravat’ svoje pripadné trapenia, starosti ale aj radosti.

1 Socidlna rehabiliticia — nicvik aktivit zameranych na podporu a rozvoj sebestacnosti,
samostatnosti, nezavislosti pri vykonavani beznych dennych ¢innosti, aktivizovanie
schopnosti, posiliovanic navykov pri sebaobsluhe, pri starostlivosti o svoju izbu, pri
zékladnych socidlnych aktivitich s maximdlnym vyuzitim prirodzenych zdrojov
v komunite.

Za priaznivého pocasia sa preferuju CastejSie prechadzky do blizkeho okolia zariadenia,
alebo malé vylety v rdmci mesta KoSice, ktoré sa daju povazovat’ za formu psychoterapie, st
spestrenim vSedného denné¢ho stereotipu. Prechadzky prispievaju k socializacii, pomahaja
odburavat’ stres, Uzkost, zlepSit' fyzickt kondiciu a upevnit si komunikdciu s ostatnymi
prijimatel'mi. ZlepSuju medzil'udské vzt'ahy, socidlne kontakty a prijimatelia socialnej sluzby
maji moznost’ spoznavat’ krasy okolia Kosic.
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2.3 Usek starostlivosti o klienta ast’ Specializované zariadenie.

V ¢asti Specializovaného zariadenia bola schvalena cielova kapacita 40 prijimatelov.
Skuto¢ny stav prijimatelov k 31.12.2020 bol 39, z toho 32 Ziena 7 muZov.

Skutocny stav prijimatel’ov k 31.12.2020

Pohyb prijimatel’ov za rok 2020

v

Prijimatelia Muzi: Zeny: Pocet prijimatel’ov
k 31.12.2020
7 32 39
Prijati prijimatelia 20 5 25
Ukoncenie pobytu 1 0 1
Exitus 4 18 22

V roku 2020 do zariadenia v ¢asti SZ nasttpilo 25 prijimatelov a zomrelo 22 prijimatelov,
jeden prijimatel’ ukon¢il pobyt na ziklade dohody o ukoncéeni poskytovania socidlnej sluzby.

Skladba prijimatel’ov podl’a veku

Vekova Struktura

W

prijimatelov MuZzi Zeny: Spolu:
61-70 rokov 2 7 9
71 - 80 rokov 3 10 13
81 - 90 rokov 2 12 14
91 a viac rokov 0 3 3
Spolu 7 32 39
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Vekova §truktiira prijimatePov SZ

H 61-70rokov
71 - 80 rokov
m 81 - 90 rokov

nad 90 rokov

Stupent odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby u jednotlivych prijimatelov
bol ku koncu roka nasledovny:

Stupne odkazanosti Muzi: Zeny: Spolu:
V. 4 23 27
VI. 3 9 12
Spolu 7 32 39

Na oddeleni SZ st pozbaveni sposobilosti na pravne tkony 5 prijimatelia. Z toho &iastoéne
pozbaveni spdsobilosti na pravne Ukony su traja a dvaja st pozbaveni na vSetky pravne
ukony.

Prijimatelia mali aj tento rok moZznost” hodnotit’ kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb
dotaznikovou formou. Hodnotenie bolo zamerané na oblast’ dodrziavania l'udskych
prav, byvanie, stravovanie a vol'no-casové aktivity.

Jednym zo spdsobov zlepSenia starostlivosti o prijimatela je stretnutie s rodinnymi
prislusnikmi, ktoré sa uskuto¢nuje spravidla dvakrat do roka ato na jar a na jesen. Jeho
siastou je aj anketa spokojnosti, pripadne nespokojnosti so starostlivostou o rodinného
prislusnika. Ked'ze tato aktudlna situdcia nedovolila realizdciu akychkol'vek vicSich akcii,
rozhodli sme sa vyuzit’ elektronick?l formu komunikacie, a kazdému rodinnému prislusnikovi
sme zaslali anketu, kde mohli vyjadrit spokojnost, ¢i nespokojnost’ so starostlivostou
0 rodinnych prislusnikov. Ked'Ze aj nas zasiahla doba obmedzeni, otdzky ankety boli
zamerané nie len na starostlivost’ o prijimatel’a, ale aj na moZnosti komunikacie, pripadne
opatrenia, ktoré zariadenia zaviedlo v stvislosti s pandémiou COVID-19.
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Kazdy prijimatel’ socidlnej sluzby sa mdze zapojitt do chodu zariadenia aj Ucastou na
komunitnom stretnuti. Ked'Ze aktudlne opatrenia nepovol'uju hromadné podujatia, €1 stretnutia
vac§ieho poctu prijimatelov na jednom mieste, komunitné stretnutie sa usk uto¢nilo iba jeden
krat a to zaciatkom roka. Na tomto stretnuti sa rieSili pripomienky, podnety prijimatel'ov
anasledne sa pozornost’” venovala vopred stanovenej téme v plane komunitnych stretnuti
a novym informacidm zo Zivota v zariadeni.

Zmeny nastali aj vposkytovani socialneho poradenstva, ktoré naSe zariadenie poskytuje
zaujemcom o socidlnu sluzbu, pripadne ich rodinnym prisluSnikom, ¢i opatrovnikom.
V suvislosti s prebiehajicou pandémiou COVID-19 bolo socidlnou pracovnickou poskytnuté
socidlne poradenstvo Vkancelarii prvého kontaktu iba prvé dva mesiace roku 2020.
V ostatnych mesiacoch sa poradenstvo poskytovalo prevazne telefonickou a mailovou formou
Vv celkovom pocte 32 informovanych.

Vroku 2020 bolo vjednopostelovych izbach ubytovanych 8 prijimatelov
a vdvojpostelovych 31 prijimatelov.

Ubytovanie prijimatel'ov
Prijimatelia V jednopostel’ovych izbach V dvojpostelovych izbach
Mouzi: Zeny: Mouzi: Zeny:
1 0 8 7 22
2 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 0 0 0 0
5 0 0 0 2
Spolu 0 8 7 24

Rozdelenie prijimatelov z réznych hl’adisk

Pry 1me'1te he} podra Muzi: Zeny: Spolu:
diagnéz

Alzheimerova

5 27 32
choroba
Parskinsonova

2 5 7
choroba
Schizo frénia 1 3 4
Afektivne poruchy 1 3 4
Mentalna retardacia 0 0 0
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Syndrém zavislosti

NCMP

V ¢asti SZ je prevazna &ast prijimatelov sdiagnézou Alzheimerova choroba, druha
najCastejSia je Parkinsonova choroba, ktort malo k 31.12.2020 sedem prijimatel'ov socidlnej

sluzby.

Za rok 2020 bolo v Specializovanom zariadeni realizovanych najviac Psychiatrickych

vySetreni. Nasledovali neurologické vySetrenia, ktorych sa realizovalo u 38 prijimatelov.

Preve_ntivne Musi Feny: Spolu:
prehliadky
Obvodny lekar 0 0 0
Stomatologické 0 1 1
Urologické 3 0 3
Gynekologické 0 0 0
Odborné vySetrenia Muzi Zeny Spolu:
Neurologické 7 31 38
Chirurgické 2 12 14
Interné 2 4 6
Urologické 5 7 12
Plucne 0 3 3
KoZné 3 4 7
GEA 0 0 0
ORL 0 0 0
Kardiologické 1 0 1
Oc¢né 0 0 0
Ortopedické 0 1 1
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Gynekologické 0 0 0
Zubné 0 2 2
Diabetologické 6 21 21
Nefrologické 0 0 0
Endokrinologické 0 5 5
Psychiatrické 20 95 115
Reumatologické 0 0 0
Infekéné 0 2 2
DiSpef.r}mrim.mni Muzi Zeny Spolu:
prijimatelia
Inte rna ambulancia 0 0 0
Neurologicka amb. 3 10 13
Diabetologicka amb. 3 7 10
Psychiatricka amb. 7 29 36
Kardiologické amb. 1 1 2
Nefrologicka amb. 0 0 0
Hematologicka amb. 1 0 1
Plicna amb. 0 1 1
Inkontinencia Muzi Zeny Spolu:
Uplna inkonticencia 14 17
Ciasto¢n4 inko. 4 18 22
Prijimatelia podl'a . v ]
mobility Muzi Zeny Spolu:
Mobilni 21 25
Ciasto¢ne mobilni 5 7
Imobilni 1 6 7
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Rehabilitacia Pocet rehabilitacnych tkonov za rok
Rehabilitacia v ambulantne j ¢asti 579
Rehabilitacia pri 10Zku prijimatel’a 1902
Aplikacia bioptronove j lampy 11
Aplikacia termoterapie 21

Celkovy podet rehabilitaénych tkonov SZ za rok 2020 bolo 2481. V rimci rehabilitacie boli
vykonavané aj prechadzky do blizkeho okolia parku (402). Fyzioterapeut SZ vykonava na defi
vpriemere 8 rehabilitacnych tkonov. U prijimatelov pri 16Zku sa vyuZzivaji rehabilitaéné
ukony najmi: pasivne, aktivne, aktivne asistované cviCenie, dychacie cviCenie, cievna
gymnastika, mobilizdcie, nacvik vertikalizacie, ndcvik chddze, klasickd masaz.

Prijimatelom sa v naSom zariadeni poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed,
olovrant, veCera a pre diabetikov II. veCera. Najviac je poberand racionalna strava, ktort ma
30 prijimatelov.

Zadelenie podla . .
stravovania Muzi: Zeny: Spolu:
Racionalna strava 5 25 30
Setriaca diéta 0 3 3
Diabeticka diéta 2 4 6
Asistencia pri .. "
stravovani Mouzi: Zeny: Spolu:
Samostatni 5 22 17
S pomocou - dohl’ad 1 15 16
Krmeni 1 5 6
Stravovanie M uzi: Zeny: Spolu:
Jedalen 0 0 0
Jedalnic¢ka na odd. 1 18 19
Na izbe 6 14 20
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Ziujmova ¢innost’

Tento rok bol pre kazdého obyvatel'a na celom svete iny. Nevynimajuc aj prijimatelov
socialnych sluzieb, ktori sa casto krat museli popasovat s prisnymi obmedzeniami,
nemoznostou stretnit’ sa s rodinnymi prislusnikmi, ako aj s prijimatel'mi inych oddeleni.
V tejto tazkej dobe ,kovidu“ sme chceli prijimatel'om aspon trocha zlepsit’ naladu, povzbudit
ich, zlepsit’ ich psychicku pohodu a s tym suvisiace fyzické zdravie.

Aj napriek opatreniam boli asponn v malej miere zachované aktivity. Tie vSak vo vicSine
neboli realizované skupinovou formou, ale individudlne na izbach prijimatelov. Stretnutie
inStruktorky socidlnej rehabilitacie a prijimatelov jednotlivych izieb dalo moznost' do lepSej
miery spoznat prijimatelov a zlepsit tak schopnost’” poskytovat kvalitnejSiu socidlnu
rehabiliticiu s prijimatelom. Prijimatelia sa Casto otvarali v svojich pocitoch, aktudlnych
problémoch, ¢i radostiach. Vysledkom bolo upevnenie vztahu prijimatela a pracovnicky, ako
aj zlepSenie jeho psychickej pohody a v suvislosti s tym aj jeho fyzického stavu.

InStruktorka socidlnej rehabiliticie pravidelne vypracovavala ,,Tyzdenny plan aktivit®
pozostavajuci z vol'no-¢asovych aktivit pre prijimatelov, v ramci ktorého sa realizovali r6zne
aktivity. Tie boli zamerané na upevnenie a rozvoj pamiti, zdokonalovanie jemnej a hrubej
motoriky, zlepSenie fyzického, ¢i psychického stavu.

9 Spolocenské hry- tieto aktivity pomahaju k posilneniu koncentracie, kognitivnych
zru¢nosti a socializacie. Hranie hier pozitivne vplyva na prijimatelov. ( ¢lovece
nehnevaj sa, pexeso).

1 Prvky muzikoterapie- priaznivo ovplyviiuju fyzicky a psychicky stav prijimatel’a-
lie¢ba hudbou, a to po¢tvanim 'udovej i modernej hudby z prehravaca a spievanie
piesni.

1 Malovanie, kreslenie- patri ku duSevnym ¢innostiam, ktoré pomahaju udrziavat’ si
dobra mysel i fyzickt kondiciu, zdokonal'uji jemnu motoriku a upeviiuju ststredenie.

1 Prvky arteterapie- rozvoj tvorivych schopnosti u prijimatelov cez tvorbu r6znych
veci pomocou farebného papiera, krepového papiera alebo Spajli.
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1 Vyroba dekorativnych predmetov- cielom je stimulovat’ jemnti motoriku a
tvorivost’ klientov. V rdmei aktivity zhotovuju prijimatelia s pomocou inStruktorky
socialnej rehabilitacie vyrobky typické pre Velkono¢né, Viano¢né sviatky.

1 Prvky reminiscencne j terapie- vybavovanie spomienok zo Zivota prijimatel’a cez
jeho spomienky formou rozpravania sa na ur¢iti t€ému, prezeranie si obrazkov,
fotografii, spolo¢na diskusia s prijimatel'mi.

1 Tréning pamite a pozornosti- posilnenie kognitivnych funkcii u prijimatela,
zameranie hlavne na dlhodobu pamit’. Individualne alebo skupinové cvicenia podla
psychického a fyzického stavu prijimatel’a formou uloh, testov, kvizov...

1 Prvky babikote rapie- babiky maji ukl'udiiujuce terapeutické ucinky, znizuju
agresivitu, eliminuju pocit uzkosti a dezorientacie.
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U prijimatelov SZ sa kladie vi¢§i doraz na individualny pristup v sebaobsluznych ¢innostiach
a individuédlnom rozhovore.
1 Sebaobsluzné ¢innosti- zvladnutie dennych zakladnych aktivit a Zivotnych
potrieb.
1 Individudlny rozhovor- rozhovor sa vedie na t¢émy, ktoré zaujimaju prijimatelov.
Pocas rozhovoru sa mu stale pozerame do o¢i. PouZzivame jednoduché, kratke vety.

V priaznivom pocasi a aktualnej pandémickej situacii sa preferuji CastejSie prechadzky do
blizkeho okolia zariadenia, ktoré st zamerané na zlepSenie psychického a fyzického stavu
prijimatelov, ktord im pomaha odburavat stres, tzkost’, zlepSit’ fyzickt kondiciu a upevnit’ si
komunikaciu s ostatnymi prijimate'mi. Do prechadzok bola zapojena inStruktorka socialnej
rehabilitacie, socialna pracovnicka a fyzioterapeuta.

Vzhladom na aktudlnu pandemicku situdciu boli vSetky naplanované spolo¢enské akcie
zrusené. Z toho dévodu nebola realizovana ani kazdoro¢néd dvojdiiova akcia pozostavajuca z
prednasok a kvizov pri prilezitosti ,, Tyzdfia mozgu®, ktora je realizovand v naSom zariadeni
pravidelne od roku 2016.

Specializované zariadenie — ambulantna forma

Zariadenie VIA LUX — DSS aZpS vo februari 2020 zriadilo novi socidlnu sluzbu
Specializované zariadenie — ambulantna forma, kde sa socidlna sluzba poskytuje fyzickej
osobe odkazanej na pomoc inej fyzickej osoby. Prijimatel’ovi je poskytovana socidlna sluzba
kazdy pracovny den Vv case od 7.00 do 16.30 hod. Schvalena kapacita tohto druhu socidlnej
sluzby je 13 prijimatelov. Ku 31.12.2020 nemal uzatvorentu Zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby ziaden prijimatel. 'V suvislosti s pandémiou COVID-19 bola tito socialna sluzba
v prevadzke iba dva mesiace. Aktudlne je poskytovanie tohto druhu socidlnej sluzby v naSom
zariadeni pozastavené do zlepSenia pandémickej situacie.
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3. Hospodarenie s finanénymi prostriedkami

3.1. Prijmy

Schvaleny rozpocet prijmov bol vo vyske 853 500,- € v priebehu roka bol upraveny na sumu
845 500,- € sme naplnili sumou 891 800,- €.

Rok 2020
Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Plnenie prijmov
Nazov . . .
DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS
212003 46
prijmy z prenajmu 1 410,00 1 090,00 1 410,00 1 090,00 1953,20 1 475,46
223001 46
uhrada za sluzby 454 150,00 | 356 850,00 | 475598,00 | 373 702,00 | 487 919,16 | 383 503,29
223003 46
za stravné 22 400,00 17 600,00 22 400,00 17 600,00 12 796,67 | 10 040,71
243 46
prijmy z Girokov 13,24 8,17
292012 46
prijmy z 81,75 64,23
dobropisov
292017 46
vratky z pred. 900
rokov ’
292027 46
iné prijmy 0,00 45,44 18,56
Spolu: 477 960,00 | 375540,00 | 499 408,00 | 392 392,00 | 502 809,46 | 395 119,42
Spolu: 853 500,00 891 800,00 897 928,88

V roku 2020 mala nasa organizacia uzatvorené dve najomné zmluvy na prendjom nebytovych
priestorovato : Bufet — pan Bezak

Napojovy automat — firma DAVITAL, Banska Bystrica
Prijmy za stravné predstavuju tthrady od nasich zamestnancov stravujucich sa v nasej jedalni,
za stravné listky zamestnancov a tiez cudzich stravnikov, ktori sai pravidelne odoberaju

stravu z nasej stravovacej prevadzky, ktoré vsak v roku 2020 boli kvdli koronakrize podstatne
nizsie.

Vyro¢na sprava 2020
VIA LUX - DSS a ZpS, Kosice-Barca
Strana 52




3.2. Bezné a kapitalové vydavky

Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Skuto¢né Cerpanie Plne.v %

Ukazovatel

DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS DSS + ZpS
610 mzdy 941 605,00 654 336,00 939 736,05 663 220,27 939 736,05 663 220,27 100,00%
620 odvody 349 090,95 243 690,43 359 991,09 234 597,30 359 991,09 234 597,30 100,00%
630 tovary 687 263,05 227 238,57 471 324,59 315 791,23 471 275,19 315 756,72 99,63%
A Ol OL
640 bezné 0,00 0,00 12 055,09 7 628,75 12 055,09 7 628,75 100,00%
transféry
600 spolu 1977 959,00 | 1125265,00 | 1783106,82 | 122123755 | 1783057,42 | 1221 203,04 97,58%

3103 224,00 3004 344,37 3004 260,46

700 kapital. 0,00 0,00 386 489,00 0,00 324 104,92 0,00 83,86%
vydavky
Vydavky o
celkom 3103 224,00 3390 833,37 3328 365,38 98,52%

3400000 +
3350000

3300000 17

3250000 +

3200000 +

3150000 +~ -~
3100000 + -

3050000 +
3000000 -

2950000 +

Schvaleny rozpocet

Upraveny rozpocet

Skutoéné Cerpanie

Nasa organizacia sa v roku 2020 zapojila do projektu UPSVaR ,Pracuj, zmeii svoj Zivot“, na
ktory nam tiez boli poskytnuté finanéné prostriedky v celkovej vyske 53 743,86€. V roku
2020 sme z daného projektu cerpali vysku 9 310,49€ s kodom zdroja 72h, tento projekt
pokracuje az do augusta 2021. Z toho titulu aj rozpocet vydavkov bol navyseny na kode
zdroja 72h o danu ¢iastku na polozkach miezd a odvodov.

Vyro¢na sprava 2020
VIA LUX - DSS a ZpS, Kosice-Barca
Strana 53



V priebehu roka nam tiez bola poskytnuta dotacia od MPSVaR vo vyske 104 220,-€ na
mzdové prostriedky — odmeny pracovnikom pracujicim v ¢ase koronakrizy v prvej linii na
polozkach miezd a odvodov v kode zdroja 111. Nasim zamestnancom a klientom zaslalo
MPSVaR aj dotaciu na zakupenie vyzivovych doplnkov v sume 8 100,-€ v kode zdroja 111.
V roku 2020 v naSom zariadeni sa realizovala investi¢na akcia ,,RieSenie havarijného stavu
vodovodného potrubia v trakte A,B,C*, zakUpili sme velkokapacitni pracku a osobné
motorové vozidlo.

3.3. Finan¢na hodnota majetku

Finan¢na hodnota majetkuk 31.12.2020:

1. Dlhodoby nehmotny majetok DNM 707 390,56
2. Dlhodoby nehmotny majetok DHM 3 665 164,93
3. DNM + DHM po odpisoch 2 359 889,56
4. Drobny majetok DM 901 637,39
Spolu riadok 1+2+4 5274 192,88
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3.4. Ekonomicky opravnené naklady

3.4.1 EON ZpsS

Nazov zariadenia :

VIA LUX- DSS a ZpS Kosice-

Druh poskytovanej socidlnej sluzby:

Zariadenie pre seniorov

Forma poskytovanej socidlnej sluzby b

celorocné pobytova

Pocet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2020 2);

Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh socidlnej

o 60,0 55,0
sluzby v roku 2020:
EON bezné vydavky

Druh vydavku za rok 2020:

Suma v € Sumave€®?
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vy§ke, ktora zodpoveda
vySke a platu a ostanych osobnych vyrovnani podl’a osobitného 663 220,27 607 970,00

iory 4.

predpisu *:
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socidlne poistenie
a povinné prispevky na starobné dochodkové s porenie platené 234 597,30 212 486,00
zamestnavatel’om v ozsahu uré¢enom podla bodu 1 :
3. Vydawky na cestovné nahrady : 0,00 XXX
3a.z toho : Vydavky na tuzemské cestowné nahrady: XXX 0,00
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 76 791,03 76 791,03
5. Vydavky na material : 186 771,78 XXX
Sa. z tol}o 2 V:),'davky na material okrem reprezentacného vybavenia X X X 186 771,78
novych interiérov :
6.Dopravné : 1881,79 1881,79
7. Vydavky na udrzbu : 10 204,47 XXX
7a.z toho : Vydavky narutinnu a §tandardni adrZbu, okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich ¢asti a rieSenia havarijnych XXX 10 204,47
stavov :
8. N4jomné za prendjom: 874,63 XXX
8a.z toho: Najomné za prendjom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a § pecidlnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vySke obvyklého ndjomného, XXX 874,63
za aké sa vtom ¢ase ana tom mieste prenechdvaju do nijmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :
9. Vydawky nasluzby : 43 883,02 43 883,02
10. Vydavky na bezné transfery : 7 628,75 XXX
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10a.z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl’a
osobitného predpisu 5), odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri
doc¢asnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl’a osobitného
predpisu ® :

XXX 7 628,75

11. Odpisy hmotné ho majetku a nehmotného majetku podla
uctovnych predpisov, o ktorom poskytovatel’ socialnej sluZby uctuje a
odpisuje ho ako u¢tovna jednotka ", Odpis hmotného majetku,
ktorym s novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory uZivané
na tcely poskytovania socialnych sluZieb v zariadeniach alebo ich
technické zhodnotenie, najviac vo vy§Ske obvyklého ndjomného, za aké
sa vtom istom ¢ase a na tomistom mieste prenechavaji do ndgjmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :

44 370,20 XXX

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2020 spolu
(sucet riadkov 1, 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9,10) :

1270 223,24 XXX

Celkova vyska beznych vydavkov za rok 2020
(sucet riadkov 1, 2, 3a, 4, 5a, 6, 7a,8a, 9,10a, 11):

XXX 1148 491,47

Vyska prijatych thrad (bezné prijmy) za rok 2020:

383 503,29

EON na jedného klienta za rok 2020:

11 547,88

EON na jedného klienta za mesiac v 2020:

962,29
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3.4.2 EON DSS

Nazov zariadenia :

VIA LUX- DSS a ZpS Kosice-

Druh poskytovanej socidlnej sluzby:

Domov socialnych sluzieb

Forma poskytovanej socidlnej sluzby b

celoro¢na pobytova

Pocet prijimatelov socidlnej sluzby v roku 2020;

Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh socidlne;j

. 59,0 50,0
sluzby v roku 2020:
EON bezné vydavky

Druh vydavku za rok 2020:

Suma v€? Sumave€?®
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vy§ke, ktora zodpoveda
vySke a platu a ostanych osobnych vyrovnani podl’a osobitného 612 581,12 519 150,00

iary 4.

predpisu ™’:
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socialne poistenie
a povinné prispevky na starobné dochodkové s porenie platené 235 751,17 181 443,00
zamestnavate’om v ozsahu uréenom podla bodu 1 :
3. Vydavwky na cestovné nahrady : 206,99 XXX
3a.z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: XXX 206,99
4. Vydawky na energie, vodu a komunikacie: 84 281,54 84 281,54
5. Vydavky na material : 197 955,40 XXX
Sa. z tol}o : V.),'davky na material okrem reprezentacného vybavenia X X X 197 955.40
novych interiérov :
6.Dopravné : 1 856,56 1 856,56
7. Vydavky na udrZbu : 10 625,01 XXX
7a.z toho : Vydavky narutinnu a §tandardnu udrZbu, okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich ¢asti arieSenia havarijnych XXX 10 625,01
stavov :
8. Nidjomné za prenajom: 938,32 XXX
8a.z toho: Ndjomné za prendjom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a § pecidlnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vySke obvyklého ndjomného, XXX 938,32
za aké sa vtom ¢ase ana tom mieste prenechavaji do najmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :
9. Vydawky na sluzby : 50 182,40 50 182,40
10. Vydavky na beZné transfery : 8 008,15 XXX
10a.z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla
osobitného predpisu %, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri X X X 8008.15

docasnej E)racovnej neschopnosti zamestnanca podl’a osobitného
predpisu ® :
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11. Odpisy hmotné ho majetku a nehmotného majetku podla
uctovnych predpisov, o ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby tuétuje a
odpisuje ho ako u¢tovna jednotka ", Odpis hmotného majetku,
ktorym st novoobstarané stavby, byty a nebytové priestory uZivané 40 337.00 X X X
na tcely poskytovania socialnych sluzieb v zariadeniach alebo ich '
technické zhodnotenie, najviac vo vySke obvyklého ndjomného, za aké
sa vtom istom ¢ase a na tomistom mieste prenechavaji do najmu na
dohodnuty ticel veci toho istého druhu alebo porovnatel’'né veci :

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2020 spolu

(sidet riadkov 1,2, 3,4, 5, 6,7, 8,9,10) : Lz 1e 00 KA
Vyska prijatych thrad (bezné prijmy) za rok 2020: 344 734,86

EON na jedného klienta za rok 2020: 12 427 24

EON na jedného klienta za mesiac v 2020: 1 035,60
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3.4.3. EON SZ

Nazov zariadenia :

VIA LUX- DSS a ZpS Kosice-

Barca

Druh poskytovanej socidlnej sluzby:

Specializované zariadenie

Forma poskytovanej socidlnej sluzby b:

celoro¢na pobytova

Pocet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2020 2);

Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh socialnej

" 32,0 30,8
sluzby v roku 2020:
EON bezné vydavky

Druh vydavku za rok 2020:

Suma v € ? Suma v € ?
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda
vySke a platu a ostanych osobnych vyrovnani podla osobitného 348 853,93 335 781,60

o 4).

predpisu *:
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socidlne poistenie a
povinné prispevky na starobné dochodkové s porenie platené 124 239,92 117 356,00
zamestnavate’om v ozsahu uréenom podla bodu 1 :
3. Vydawky na cestovné nahrady : 135,20 XXX
3a.z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: XXX 135,20
4. Vydawky na energie, vodu a komunikacie: 30 705,37 30 705,37
5. Vydavky na material : 75 850,48 XXX
Sa. z tol}o : V.),'davky na material okrem reprezentacného vybavenia X X X 75 850,48
novych interiérov :
6.Dopravné : 712,08 712,08
7. Vydavky na udrZbu : 4 058,57 XXX
7a.z toho : Vydavky na rutinnu a §tandardnu udrzbu, okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich ¢asti a rieSenia havarijnych XXX 4 058,57
stavov :
8. Nidjomné za prenajom: 345,37 XXX
8a.z toho: Ndjomné za prendjom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a § pecidlnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vySke obvyklého najomného, XXX 345,37
za aké sa vtom Case ana tom mieste prenechavaju do najmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :
9. Vydawky na sluzby : 19 295,21 19 295,21
10. Vydavky na beZné transfery : 4 046,94 XXX
10a.z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podl’a
osobitného predpisu 5), odstupného, odchodného, nihrady prijmu pri X X X 4046 94

docasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl’a osobitného
predpisu ® :
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11. Odpisy hmotné ho majetku a nehmotného majetku podl'a i¢tovnych
predpisov, o ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby uctuje a odpisuje ho
ako uctovna jednotka ", Odpis hmotného majetku, ktorym st
novoobstar?ne stfl,vby, byty 31. nebytov.e prle.story uznva.me na uc.ely , 16 134,14 X X X
poskytovania socialnych sluzieb v zariadeniach alebo ich technické
zhodnotenie, najviac vo vyS§ke obvyklého ndjomného, za aké sa v tom
istom ¢ase a na tomistom mieste prenechavaji do nijmu na dohodnuty
ucel veci toho istého druhu alebo porovnatelné veci :
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2020 spolu
” q Y OP Y P 624 377,21 XXX
(sucet riadkov 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 8, 9,10) :
Celkova vyska beznych vydavkov za rok 2020
oy A , XX X 583 286,82
(sucet riadkov 1, 2, 3a, 4, 5a, 6, 7a,8a, 9,10a, 11):
Vyska prijatych thrad (bezné prijmy) za rok 2020: 143 069,82
EON na jedného klienta za rok 2020: 1560943
EON na jedného klienta za mesiac v 2020: 1 300,79
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4. Usek technickej prevadzky

4.1. Udriba

Ulohou useku technickej prevadzky je zabezpeéit’ nevyhnutné a planované opravy a tdrzbu
strojov, technickych zariadeni a budovy. K tomu useku patri aj doprava, pracovna, kotolna
a vratnica.

Podl’a potreby a poziadaviek na jednotlivych oddeleniach, aj na ostatnych prevadzkach boli
prevedené opravarenské prace ¢i uz stavebného charakteru / oprava opadanych obkladov a
uvolnenej dlazby/ ktirenarske, vodoinsStalacné a elektroinstalaéné prace pracovnikmi udrzby.
V jednotlivych obyvacich bunkéach klientov v priestoroch kupelni a WC sa pokracovalo
s vymenou PVC podlahovej krytiny a WC misy.

V stravovacej prevadzke , v praCovni a v kotolni sa pocas celého roka prevadzali opravy
strojného vybavenia vlastnou uUdrzbou. V niektorych pripadoch hlavne pri nedostatku
nahradnych dielov aj dodavatel'sky.

Dodavatel'skym spdsobom boli realizované prace:
- rieSenie havarijného stavu vodovodného potrubia v trakte B + C
- rieSenie havarijného stavu vodovodného potrubia v trakte A
- tprava STA rozvodov pre prijem digitdlneho signalu
- osadenie klimatizaénych jednotiek v trakte A
- odborné prehliadky elektrickej inStalacie — pracovna, kuchyna
- odborna prehliadka poziarnych vodovodov
- odborné prehliadky vytahov
- deratizcia a dezinfekcia zariadenia

Svojpomocne vlastnou udrzbou boli prevedené hygienické natery a malby v stravovacej
prevadzke.

Pracovnici udrzby sa aj nad’alej podiel'aji na vyrobe dekorativnych doplnkov pri aktudlnej
vyzdobe zariadenia, na Uprave okolia ,oSetrovanie stromov, vysevom kvetin, vysadbou
okrasnych krikov a upravou travnatych ploch.

Organizovanymi brigadami pri iprave okolia sprijemnujeme pobyt nasich klientov.

4.2. Autodoprava

Nas vozovy park tvoria motorové vozidla:
- Opel Vectra KE 554 FJ
- Opel Vivaro KE 866 ED
- Renault Clio KE 232 KK
- OPEL VIVARO - B KE 675 LD vybavené zdvihacou plo§inou na prepravu imobilnych
klientov.
- Skoda KAROQ — KE 217 NL zaktipené 12/2020
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Tymito motorovymi vozidlami st naSi klienti hlavne v letnom obdobi, ked’ to dovoli
epidemiologicka situacia dopravovani do Sirokého okolia KoSic, ¢im sa im spestri pobyt
V nasom zariadeni.

Okrem toho klientom su poskytnut¢ motorové vozidld na dopravu do zdravotnickych
zariadeni ,ndkupnych centier pocas celého roka, kde si mdézu nakupit’ potrebné veci. Tieto
vyjazdy, ako aj vyuzitie motorovych vozidiel na vybavovanie Uradnych zaleZitosti st
kumulované z dévodu hospodarneho vyuzitia a tspory PHM.

Opravu sluzobnych motorovych vozidiel zabezpeCuji povereni pracovnici v sulade s
technickymi podmienkami prevadzky, odporu¢enim vyrobcu a servisu.

Podmienky zabezpecenia autodopravy vo VIA LUX — DSS a ZpS urCuje smernica o
autodoprave.

4.3. Pracovia

Je stanoveny harmonogram prania bielizne a preberania Cistej bielizne.

Postel'nd bielizen je uskladiovana v centralnom sklade a odtial’ denne vydavana podla
potreby na jednotlivé oddelenia. Sklad bol doplneny zaktpenim 500ks posteI'nych plachiet
a 100ks vankusov.

Do strojného vybavenia pra¢ovne bola doplnena velkokapacitna pracka 16 kg.

Na rekonStrukciu praCovne je spracovana projektova dokumentacia.

V roku 2020 sa vypralo 76.434 kg bielizne.

Z uvedeného mnozstva je:
- sline znecistend bielizen 19.528kg
- osobna bielizen klientov 19.837 kg
- postel'na bielizen 21.556 kg
- uniformy zamestnancov 14.666 kg
- ziclony 341 kg
- bielizeni po ex. 506 kg

80000
70000
60000
B zaclony

50000
40000 O uniformy zamestnancov
30000 0O postelna bielizer
20000 @ osobna bielizeri klientov
10000 DOssilne znecistena bielizen

0

Mnoistvo v kg
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4.4. Kotolna

V roku 2020 bolo spotrebované 188.578 m3.

Efektivnostou vykurovania a spravnou obsluhou plynovych kotlov o ¢om kuri¢i vedu aj
zaznamy / zaznam dennej spotreby plynu/ sa snazime znizovat’ spotrebu zemného plynu.

V kotolni sa prevadzajubezné opravy a udrzba strojov a zariadenia.

Prebehla aj vymena 2 ks cirkulatnych cCerpadiel na tGstredné vykurovanie a cirkulaéné
erpadlo na TUV.

Pravidelne sa vykondvaji odborné prehliadky a skusky vyhradenych plynovych zariadeni,
tlakovych zariadeni a elektrickych strojov a rozvodov.

Na ohrev teple; uZitkovej] vody ndm slizia slnecné kolektory, ktorymi taktiez Setrime
spotrebu plynu.

4.5. Vratnica

Vratnici pracuju v nepretrzitej prevadzke. Ich pracovna ¢innost' vyplyva z dodrziavania
vnutornych smernic. Tito pracovnici obsluhujt aj kotoliu a telefonnu Ustrediu.

4.6. Hygiena priestorov

UpratovaCky sa staraju o poriadok ahygienu v obytnych jednotkdch ako aj v dalich
spolo¢nych priestoroch. Pre skvalitnenie tychto sluzieb im je napomocny podlahovy
umyvaciautomat.

Sposob a frekvenciu bezného upratovania , postup pri dezinfekcii, skladovanie Cistiacich
prostriedkov a pouzivanie pracovnych pomdcok urcuje prevadzkovy poriadok zariadenia a
smernica plosnej dezinfekcie.

V Case pandémie s zavedené preventivne opatrenia k zabraneniu Sirenia koronavirusu.
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5. Stravovaci usek

Stravovaci usek zabezpeCuje celodenné stravovanie.

Celodenna strava poskytovand podla jednotlivych druhov jedal resp. diét

Druh stravy Pocet prijimatel’ov
fyziologicka strava 59 739
Setriaca strava 13 044
diabeticka strava 11 396
SPOLU 84 179

Pocet prijimatelov poberajucich stravu

Druh stravy Pocet prijimatelov
fyziologicka strava 163,22
Setriaca strava 35,64
diabeticka strava 31,14
SPOLU 230,00
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Graf: Celodennd strava podla druhu diéty pre prijimatel'ov za rok 2020
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Zamestnanci stravovacej prevadzky pripravuju okrem celodennej stravy pre prijimatelov
socialnej sluzby aj stravu zamestnancom a cudzim stravnikom.

Pocet vydanych obedov/za rok 2020
zamestnanci fyziologicka strava 14 697
cudz stravnici fyziologicka strava 1989
cudz stravnici Setriaca strava 209
cudz stravnici diabeticka strava 75
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Graf': Vydané obedy za jednotlivé mesiace v roku 2020

Stravovaci Gsek zabezpecuje pripravu celodennej stravy pre jednotlivé diéty prijimatelov
zariadenia (fyziologicka, Setriaca, diabetickd) a obedov pre zamestnancov a cudzich
stravnikov. Priemerne na denl sme pripravili stravu pre 276 stravnikov a z toho bolo 40
zamestnancoV - obedy a 6 cudzi stravnici - obed. Prijimatel'om podla potreby zabezpecujeme
mlett, pripadne mixovani stravu. Niektori prijimatelia vyuzili moznost zmeny pri
poskytovani diétneho stravovania (na odporticanie odborného lekara).

Na pripravu stravy boli pouzité suroviny od jednotlivych dodavatelov vo vyske 259 965,71 €

K skvalitneniu poskytovanych sluzieb boli pouZité finan¢né prostriedky
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- na doplnenie technologického vybavenia kuchyne — boli zaktpené: mraznicka, vydajny
vozik, Skrabka na zemiaky, detektor na inik plynu

- naobnovuriadu pre podavanie stravy obyvatelom

- pomoOcky na varenie a servirovanie

- kancelarsky nabytok — stolicky a kancelarske kresla

Celkova suma vynalozenych finanénych prostriedkov bola 6 760,77 €.

Celodenna strava

Strava poskytnutd pre jednotlivé stravné skupiny :

- fyziologicka strava 59 739
- Setriaca strava 13044
- diabeticka strava 11 396
Celkovy pocet 84 179

Priemerny pocet prijimatelov stravujicich sa v zariadeni :

- fyziologické strava 163,22

- Setriaca strava 35,64

- diabetickd strava 31,14

Priemer 230,00
Vydané obedy

Pocet vydanych obedov za cely rok pre prijimatelov, zamestnancov a cudzich stravnikov:

- fyziologicka strava 59 385
- Setriaca strava 13 044
- diabeticka strava 11 396

- zamestnanci fyziologicka strava 14 697
- cudzistravnici fyziologicka strava 1989

- cudzi stravnici Setriaca strava 209
- cudzi stravnici diabeticka strava 75
Celkovy pocet navarenych obedov : 100 795

Priemerny stav vydanych obedov na deni

- racionalna strava 162,25
- Setriaca strava 35,64
- diabeticka strava 31,14
- zamestnanci 40,16
- cudzi stravnici 6,21

Graf znazoriiuje vydané obedy za jednotlivé mesiace roku 2020 podla jednotlivych diét.
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Vydané obedy za rok 2020

/
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-

Vydané obedy podla druhu diéty a stravnikov za rok 2020
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6. Ciele a aktivity organizacie na rok 2021

»  Aktivna ucast’ na akciach realizovanych Radou seniorov mesta KoSice pod zastitou
primatora mesta

»  Modernizicia a rekonstrukcia pracovne
»  Obstaranie elektrickych vozikov na kupanie

»  Zapajanie rodinnych prislusnikov, priatelov a znamych do aktivit a ¢innosti
Prijimatelov

»  Vymena kuchynskych liniek

»  Rekonstrukcia kupel'ni prijimatelov na bezbariérové

Planované projekty

»  MPSV aR SR - infekény priplatok zamestnancom COVID 19

JUDr. Vojtech Hinto§
riaditel

V Kosiciach,26.04.2021
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