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Dodatok č. 1 k Domácemu poriadku 
 

Vydaný v zmysle príslušných ustanovení zriaďovacej listiny, organizačného poriadku 
zariadenia, zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 
č.455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“) aVšeobecne záväzného nariadenia 
Košického samosprávneho kraja č. 11/2020 o výške úhrady za sociálnu službu, o spôsobe jej 
určenia a platenia v zariadeniach sociálnych služieb v zriaďovateľskej pôsobnosti Košického 
samosprávneho,  v  znení  Všeobecne  záväzného nariadenia Košického samosprávneho kraja 
č. 11/2024 (ďalej len „VZN KSK“). 

  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Verzia 01 Platná od 01.07.2025 
Revízia 00 Platná od  
Počet výtlačkov 01 Registratúrna značka  
Výtlačok číslo 01   

 
 Vypracovali Posúdil Schválil 
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Základné ustanovenia 

Zastupiteľstvo Košického samosprávneho kraja (ďalej  len  „KSK“)  na svojom 
zasadnutí dňa 28.04.2025 uznesením č. 400/2025 schválilo 12. etapu Optimalizácie siete 
sociálnych služieb poskytovaných v zariadeniach v zriaďovateľskej pôsobnosti KSK. 
V zmysle tohto uznesenia s účinnosťou od 01.07.2025 VIA LUX – DSS a ZpSbude v časti 
domova sociálnych služieb(ďalej len „DSS“)  poskytovať  týždennú pobytovú sociálnu 
službu. 

Týždenná pobytová sociálna služba – sa poskytuje, ak súčasťou sociálnej služby je 
ubytovanie. Neposkytuje sa počas sobôt a nedieľ, štátnych sviatkov a  dní pracovného pokoja, 
ak pripadnú na pondelok alebo piatok. Ak štátny sviatok alebo deň pracovného pokoja 
pripadne na utorok, stredu alebo štvrtok, možno týždennú sociálnu službu poskytovať aj 
počas týchto dní. Osobe pozbavenej spôsobilosti na právne úkony možno pobytovú sociálnu 
službu poskytnúť len s písomných súhlasom fyzickej osoby, ktorú súd ustanovil za 
opatrovníka. 

Z uvedeného dôvodu sa dopĺňajú nasledovné články: 
 

V Článku 1 – Základné ustanovenia  sa  bod 1.2 nahrádza nasledovne: 
 

1.2 VIA LUX je zriadená Košickým samosprávnym krajom ako rozpočtová organizácia. 
Poskytuje sociálne služby  v zmysle zákona č. 448/2018 Z. z. o sociálnych službách v znení 
neskorších predpisov v nasledovných druhoch sociálnych služieb: 

 domov sociálnych služieb - celoročná pobytová forma 
 domov sociálnych služieb – týždenná pobytová forma  
 špecializované zariadenie  - celoročná pobytová forma 
 zariadenie pre seniorov - celoročná pobytová forma 
 požičiavanie zdravotníckych pomôcok 
 odľahčovacia služba 

 
Pobytovú sociálnu službu možno poskytnúť osobe pozbavenej spôsobilosti na právne úkony 
len s písomným súhlasom fyzickej osoby, ktorú súd ustanovil za opatrovníka. 

 
V domove sociálnych služieb sa poskytuje sociálna služba dospelej fyzickej osobe, ktorá je 
odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej V alebo fyzickej 
osobe, ktorá je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeň odkázanosti je najmenej III. 
ročnou alebo týždennou pobytovou formou.  
Poskytuje: pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, 
sociálnu rehabilitáciu, ošetrovateľskú starostlivosť, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, 
pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú sa podmienky pre 
úschovu cenných vecí, zabezpečuje rozvoj pracovných zručností, pomoc pri pracovnom 
uplatnení a záujmovú činnosť. 

Týždenná pobytová forma sociálnej služby v časti DSS – sa poskytuje, ak súčasťou sociálnej 
služby je ubytovanie. Neposkytuje sa počas sobôt a nedieľ, štátnych sviatkov a  dní 
pracovného pokoja, ak pripadnú na pondelok alebo piatok. Ak štátny sviatok alebo deň 
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pracovného pokoja pripadne na utorok, stredu alebo štvrtok, možno týždennú sociálnu službu 
poskytovať aj počas týchto dní. Osobe pozbavenej spôsobilosti na právne úkony možno 
pobytovú sociálnu službu poskytnúť len s písomných súhlasom fyzickej osoby, ktorú súd 
ustanovil za opatrovníka. 

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila 
dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je 
najmenej IV alebo fyzickej osobe ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej 
služby v tomto zariadení potrebuje s iných vážnych dôvodov. 
Poskytuje: pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, 
sociálnu rehabilitáciu, ošetrovateľskú starostlivosť, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, 
pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú sa podmienky pre 
úschovu cenných vecí, zabezpečuje sa záujmová činnosť. 

 
V špecializovanom zariadení sa poskytuje sociálna služba dospelej fyzickej osobe, ktorá je 
odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej V a má 
zdravotné postihnutie, ktorým je najmä Parkinsonová choroba, Alzheimerova choroba, 
pervazívna vývinová porucha, skleróza multiplex, schizofrénia, demencia rôzneho typu 
etiológie a hluchoslepota. 
Poskytuje: pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby, sociálne poradenstvo, 
sociálnu rehabilitáciu, ošetrovateľskú starostlivosť, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, 
pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, osobné vybavenie, utvárajú sa podmienky pre 
úschovu cenných vecí, zabezpečuje rozvoj pracovných zručností, pomoc pri pracovnom 
uplatnení a záujmovú činnosť. 
 
Požičiavanie pomôcok 
Pomôcka sa môže požičiavať fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím a fyzickej 
osobe s nepriaznivým zdravotným stavom odkázaným na pomôcku. Poskytuje sa na 
dohodnutý čas, najdlhšie do zabezpečenia pomôcky na základe verejného zdravotného 
poistenia, formou peňažného príspevku na zaobstaranie pomôcky  z iných zdrojov alebo do 
doby trvania podmienok pre   poskytnutie pomôcky. 
 
Odľahčovacia služba 
Je poskytovaná fyzickej osobe ktorá opatruje fyzickú osobu s ťažkým zdravotným 
postihnutím podľa osobitného predpisu(ďalej len „fyzická osoba, ktorá opatruje“), ktorou sa 
poskytuje alebo zabezpečuje fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím sociálna 
služba počas obdobia, v ktorom fyzická osoba, ktorá opatruje, nemôže opatrovanie 
vykonávať. Umožňuje fyzickej osobe, ktorá opatruje, nevyhnutný odpočinok na účel udržania 
jej fyzického zdravia a duševného zdravia a prevencie jeho zhoršenia.  
 

V Článku 2 – Podmienky poskytovania sociálnych služieb, práva a povinnosti zariadenia 
sa v bode 2.1 písm. b) dopĺňa 
2.1. Zamestnanci VIA LUX majú právo: 

b) realizovať práva v zmysle smernice pre aplikáciu základných práv a slobôd 
a smernice zameranú na ochranupred zlým zaobchádzaním; táto smernica je 
dostupná k nahliadnutiu u vedúcich úsekov, sociálnych pracovníkov, na nástenkách 
na oddeleniach a v administratívnej časti. 
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V Článku 3 –Základné práva a povinnosti prijímateľov sa dopĺňa bod 3.16 

3.16 Prijímatelia sú povinný zaplatiť poskytovateľovi jednorázovú úhradu za výmenu 
posteľnej  
bielizne, poskytnutie osobnej hygieny a upratovanie v prípadoch, ku ktorým došlo  
v priamej súvislosti s nadmerným požitím alkoholických nápojov, omamných látok a pod.  
Nadmerné požitie alkoholických nápojov alebo omamných látok je potrebné písomne  
zdokumentovať. Jednorázovú úhradu vo výške 20 € je prijímateľ povinný uhradiť do  
pokladne zariadenia v najbližšom výplatnom termíne úhrady za poskytovanú sociálnu  
službu odo dňa kedy došlo k výmene posteľnej bielizne, poskytnutiu osobnej hygieny  
a upratovania, a to v priamej súvislosti s nadmerným požitím alkoholických nápojov,  
omamných látok a pod.  

V Článku9 – Stravovanie sa mení bod 9.11 a 9.12 nasledovne: 

9.11Postup pri odhlasovaní z niektorého druhu jedla je nasledovný: 
 Prijímateľ písomne požiada poskytovateľa o nepoberanie niektorého druhu jedla, 

ktorú odovzdá sociálnemu pracovníkovi k ďalšiemu vybaveniu 
 K žiadosti je potrebné písomné vyjadrenie vedúcej úseku sociálnej práce a úseku 

sociálnej rehabilitácie a riaditeľa zariadenia.  
V prípade diabetickej diéty aj súhlas lekára. 

 Uzatvorí sa dodatok k zmluve o poskytovaní sociálnej služby. 
 

9.12 V prípade, že prijímateľ sa rozhodne opäť poberať určitý druh jedla  podá žiadosť  
o poberanie určitého druhu jedla sociálnemu pracovníkovi k ďalšiemu  
vybaveniu následne  sa  uzatvorí dodatok k zmluve.   Žiadosť môže byť podaná do 25.  
dňa v mesiaci a platnosť nadobúda prvého nasledujúceho mesiaca.  
          Táto podmienka neplatí v prípade zmeny zdravotného stavu napr. prijímateľ sa stane  
diabetikom. 

 
Záverečné ustanovenia 
 

Dodatok č. 1 k domácemu poriadku  je prijímateľom,  ich právnym zástupcom ako aj 
návštevám k dispozícii na nástenkách na jednotlivých oddeleniach a na web stránke 
zariadenia. 

 
Sociálny pracovník je povinný oboznámiť prijímateľov alebo ich právnych zástupcov, 
dôverníkov s týmto Dodatkom č. 1 k domácemu poriadkuspôsobom, ktorý je pre nich 
zrozumiteľný. 
 
Tento dokument platí pre všetkých prijímateľov, zamestnancov a návštevy. 

 
Tento Dodatok č. 1 k domácemu poriadku nadobúda účinnosť dňa 01.07.2025.  
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