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Zoznam pouzitych skratiek:

SZ - $pecializované zariadenie

ZpS - zariadenie pre seniorov

DSS - domov socialnych sluzieb

ICO - identifikaéné ¢islo

DIC - danové identifikaéné ¢islo
UPSVaR - Urad prace socialnych veci a rodiny
VS - vysoka kola

SR- §tatny rozpodet

VUC - Vyssi izemny celok

EK - ekonomicka klasifikacia

EON - ekonomicky opravnené naklady
VO - verejné obstaravanie

PC - pocitac

TV - televizny prijimac

KSK - Kosicky samospravny kraj

ZSS - zariadenie socialnych sluzieb

SWOT - Strengths, Weaknesses Opportunities, Threats,
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1. VSeobecné informacie

V zivote kazdého Cloveka pride cas, ked dosiahne vek, v ktorom sa kedysi jednoduché
denné tlohy stant naroénymi na vykonavanie, kedy uz stari 'udia trpia réznymi zdravotnymi
tazkost'ami. Véc¢Sina starSich l'udi by svoju starobu najradsej prezivala vo vlastnej rodine.
Redlny zivot vSak ukazuje, Zze moznosti ich naplnenia si v mnohych oblastiach Zivota
obmedzené. Napriek tymto problémom, ktoré proces starnutia so sebou prindsa, si seniori
nepripustaju skutocnost’, ze potrebuji pomoc, aby mohli nad’alej plnohodnotne zit. Prave
zariadenia pre seniorov a domovy socidlnych sluzieb zabezpe¢uju socialnu istotu pre l'udi,
ktori st na ne odkézani.

V zriad’'ovatel'skej posobnosti KoSického samospravneho kraja jednym z poskytovatelov
socialnych sluzieb je aj zariadenie VIA LUX — Domov socidlnych sluZieb a zariadenie pre
seniorov. Vzniklo vroku 1990 ako Domov dbéchodcov. V roku 2002 sa zriadovatel'om
Domova déchodcov a domova socidlnych sluzieb stal KoSicky samospravny kraj.

V roku 2009 novou zriadovacou listinou doslo k zmene nazvu a vzniklo kombinované
zariadenie VIA LUX - Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov.

0d 1.1.2015 zariadenie poskytuje novy druh socialnej sluzby - Specializované zariadenie .

Zariadenie je rozpoc¢tovou organizaciou, ktoré je svojimi prijmami a vydavkami napojené
na rozpoc¢et KSK. Statutirnym zastupcom zariadenia je riaditel’ka Ing. Nadezda Mudrikova.
VIA LUX sa nachadza v prijemnom tichom prostredi mestskej casti KoSice — Barca, ktoré je
obklopené pamiatkovo chranenym parkom s umelo vytvorenym jazierkom, lavickami a
altinkom. Tento park prijimatelia vyuzivaju pocas celého roka na oddych, prechadzky,
telesné aktivity a relax.

Kolektiv zamestnancov zariadenia VIA LUX — Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre
seniorov sa maximalne snazi, aby kazdému prijimatel'ovi socidlnej sluzby poskytol kvalitné
sluzby avytvara podmienky, priblizujice sa domacemu prostrediu. V zmysle
schvalenej organizacnej Struktiry sa 0 250 prijimatel'ov stara 151 zamestnancov z toho 94
odbornych zamestnancov a 57 prevadzkovych zamestnancov. Organiza¢na Struktira je
rozdelend na ekonomicky usek, stravovaci usek, usek starostlivosti o klienta ZpS, Sz, DSS
a usek technickej prevadzky.

Poslanim zariadenia je poskytovat’ kvalitné socialne sluzby v bezbariérovom zariadeni
podla individudlnych potrieb a poziadaviek prijimatelov S reSpektovanim ich jedinec¢nosti
a dodrziavanim ludskych prav a zdkladnych slobdd, vytvarat pre prijimatel'ov bezpecné
prostredie, v ktorom travia kazdodenny zivot. Zariadenie prehodnocuje a prisposobuje svoje
sluzby potrebam prijimatel'ov socidlnych sluzieb.
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1.1 Identifika¢né udaje zariadenia

Nazov organizacie

VIA LUX - Domov socidlnych sluzieb
a zariadenie pre seniorov

Sidlo

Andrasc¢ikova 2 ,040 17 KosSice -Barca

Pravna forma

Rozpoctova organizacia

Zriad’ovatel’ KoSicky samospravny kraj
1CO 00696854
DIC 2021199565

Bankové spojenie:

- vydavkovy ucet

SK 35 8180 0000 0070 00192825

- prijmovy ucet

SK 57 8180 0000 0070 00192817

Statutirny zastupca

Ing. Mudrékovéa Nadezda

Forma socialnej sluzby

celoro¢né pobytova

Druhy poskytovanej socialnej sluzby

1. Zariadenie pre seniorov ( ZpS)

2. Domov socialnych sluzieb (DSS)

3. Specializované zariadenie

Kapacita zariadenia ( k 31.12.2015)

250 miest

Predmet ¢innosti

odborné cinnosti — pomoc pri odkazanosti
inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo,
socialna rehabilitacia, oSetrovatel'ska
starostlivost’, fyzioterapeuticka ¢innost’

obsluzné ¢innosti — ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie

d’alSie cinnosti — uschova cennych veci,
zaujmova cinnost, individudlne a skupinové
terapie  —  muzikoterapia,  ergoterapia,
reminiscen¢na terapia arteterapia,

biblioterapia,aromaterapia a d’alSie

Kontakty

web: www.domov — barca.sk
email: ddkean@mail.t-com.sk
tel. kontakt: 055/611 63 22 (ustredna)
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1.2. Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Predmetom ¢innosti zariadenia je poskytovanie socialnych sluzieb podla zakona ¢.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon
0 socialnych sluzbach®) a vykonava odborné, obsluzné a d’al$ie c¢innosti, zabezpeCuje
vykonavanie tychto c¢innosti alebo utvara podmienky na ich vykonavanie v rozsahu
ustanovenom zakonom, pre jednotlivé druhy socialnej sluzby, ktoré¢ poskytuje.

V Casti Domov socidlnych sluzieb (dalej len ,,DSS*) poskytuje za podmienok
ustanovenych zdkonom celoro¢nt pobytovu socialnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je
odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktord je nevidiaca alebo
prakticky nevidiaca.

V Casti Zariadenie pre seniorov (dalej len ,ZpS“) poskytuje za podmienok
ustanovenych zakonom celoro¢ni pobytovu socidlnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovfsila
dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo poskytovanie socidlnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V ¢asti Specializované zariadenie poskytuje za podmienok ustanovenych zikonom
celoro¢nt sluzbu fyzickej osobe so zdravotnym postihnutim, ktoré je odkazand na pomoc inej
fyzicke] osobe ama zdravotné postihnutie ktorym je najméd Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba, demencia a pod.

V zariadeni sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socidlna rehabilitdcia, oSetrovatel'skd starostlivost, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecCuje sa
pracovna terapia, zaujmova ¢innost’ a utvarajui sa podmienky na tischovu cennych veci.

Prijimatelia VIA LUX st ubytovani v jednopostelovych alebo dvojpostelovych izbach
s prisluSenstvom. Ciel'ova kapacita zariadenie je 250 prijimatel'ov z toho v Casti zariadenie
pre seniorov 110 prijimatel'ov, domov socialnych sluzieb 100 a v $pecializovanom zariadeni
40 prijimatel’ov.

Zariadenie Register poskytovatel’ov Skutoény stav k 31.12.2015
soc. sluzieb

4

Specializované zariadenie 40 40
Domov socialnych sluzieb 100 98
Zariadenie pre seniorov 110 108
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1.3. Organizaé¢na Struktura zariadenia VIA LUX- DSS a ZpS

Riaditel’ka 1

Odborny referent 1

|

Vedici useku

Referent VO 1

Pomocna sila 6

Mzd. uétovnik 1

Skladnik 1

Majetkar 1

Skladnik/pokladna
1

Vediici useku

Veduci useku starostlivosti

Veduci useku
starostlivosti o klienta
Sz 1

Zahradnik/kuri¢ 1

Instruktor soc.
rehabilitacie 1

Fyzioterapeut 1

Zdr.asistent 4

Vratnik 4

Kuric¢ 4

Udrzbar 3

Rob. v pracovni
5

Upratovacka 13

Zdr. asistent 4

Opatrovatel’ 17

Usek riaditela: 2
Stravovaci usek: 17

Ekonomicky tsek: 7

Usek technickej prevadzky :

Opatrovatel’ 15

Veduci Veduci
ekonomického stravovacieho technickej prevadzky starostlivosti o klienta o klienta ZpS 1
useku 1 useku 1 1 DSS 1
[ 1 I |
Personalista 1 Spravea
Asistent vyzivy 1 tech zariaden 1 Ergoterapeut 6 Hlavn4 sestra Sestra 6 Socidlny
. DSS1 | pracovnik 3,5
| | |
Fin. Gétovnik 1 Kuchar 8 Vodi¢/adrzbar 1 Socidlny Fyzioterapeut 2
pracovnik 2,5 Sestra 3 [ InStruktor soc.
I rehabilitacie 1

Hlavna sestra SZ
1

Sestra 4

Fyzioterapeut 1

Socialny
pracovnik 1

Instruktor soc.
rehabilitacie 1

Zdr. asistent 2

Opatrovatel’ 12

Usek starostlivosti o klienta DSS : 36,5

Usek starostlivosti o klienta ZpS: 32,5

33 Usek starostlivosti o klienta SZ: 23

SPOLU: 151



1.4. Kvalifika¢na Struktira zamestnancov 2015

Dosiahnuté vzdelanie zamestnancov pocet %
Zakladné vzdelanie 10 7
Stredoskolské vzdelanie 50 33
Uplné stredné vzdelanie s maturitou 61 40
VysSie odborné 4 3
Vysokoskolské 1. stupna 6 4
Vysokoskolské I1. stupria 20 13
Spolu 151 100

Kvalifikacna struktira zamestnancov

M zakladné vzdelanie

M stredoskolské vzdelanie

14 Uplne stredoskolské vzdelanie s
maturitou

M vyssie odborné

M vysokoskolské l.stupna

M vysokoskolské II. Stupria




1.5. Vzdelavanie zamestnancov za rok 2015

Organizacia v ramci zvySovania kvality poskytovanych sluzieb vytvorila vzdelavacie
prilezitosti v rdmci systému celozivotného vzdeldvania pre vSetkych zamestnancov v sulade
s kvalifikaénymi poziadavkami. Manazment organizacie vytvoril podmienky nie len pre
materialno — technické zabezpecenie ale aj pre vzdelavanie zamestnancov. Doraz sa kladdol na
jasnu a transparentni zodpovednost’ zamestnanca na uspokojovanie potrieb prijimatelov
v rozsahu vymedzenom pracovnou napliou zamestnanca a planom rozvoja osobitnosti
prijimatel’a.

V réamci planu vzdelavania organizacie v spolupraci so zriad’ovatel'om sa uskutocnili r6zne
formy vzdeldvania bez naroku na rozpocet organizacie:

Nazov Pocet zamestnancov
Register poskytovatel’ov socidalnych sluZieb 2
Ergoterapia a jej vyznam v Zivote ¢loveka 4
Pohladavky Statu podl’a nového zikona 1

V ramci planu vzdeldvania organizacia realizovala externé vzdeldvanie zamestnancov:

Nazov vzdeldavania Pocet
zamestnancov

[u=y

Elektronické trhovisko v zmysle zakona o VO

Aktudlne zmeny v soc. oblasti

Verejné obstardvanie ,,No¢nd mora*“

Individudlny plan - v oblasti soc. sluZieb

Vykondvanie epidemiologicky zavaznych ¢innosti

Novela zdkona o verejnom obstardvani

Financné vykazy verejnej spravy

Bazalna stimuldcia

Sprdva registratiry

Skolenie vodicov

(S | O IS oo = IS FS N FOVI IS |

Dari z prijmov zo zdvislej ¢innosti

V ramci celoZivotného vzdeldvania organizécia realizovala interné pre zamestnancov:



Zamestnanci Specializovaného zariadenia boli preskoleni Internymi smernicami.

V ramci planu sa zrealizovala supervizia:

Nazov videlavania Pocet
zamestnancov
Supervizia organizdcie, tvorba supervizneho programu 2
a superviznej zmluvy
Co je supervizia, pravidld superviznej skupiny, ciele a 36
ocakdvania
Analyza mojej prdace — pozitiva, negativa, moznosti 22

Superviziou sa ziskali a rozsirili profesiondlne zru¢nosti zamestnancov pri rieSeni problémov
prijimatel'ov- zvysila profesiondlna kompetencia.

Raz roéne sa hodnoti efektivnost’ vzdelavania zamestnancov. Vzdelavanie zamestnancov
zvySuje ich vykon atroven poskytovanych sluzieb. Vedie k sebarealizacii a spokojnosti
Zamestnancov.
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2. Cinnost’ organizacie

Zariadenie VIA LUX- DSS a ZpS sa v roku 2015 rozrastlo o novy druh poskytovanych
sluzieb s celoroénou pobytovou formou pre 40 prijimatelov— Specializované zariadenie.

Po prvykrat sa v zariadeni z prilezitosti Tyzdna mozgu konal 1. ro¢nik akcie s nazvom,,
Tyzdenn mozgu“. Akcia prebichala pocas dvoch dni. Prvy den si prijimatelia odskusali
vSeobecné vedomosti, prezentovali svoju kreativitu, predstavivost a pohybové schopnosti
Vv kognitivnom kvize. Sut'azilo medzi sebou Sest’ troj¢lennych timov. Druhy den prijimatelia
ale aj zamestnanci sa dozvedeli vel'a zaujimavosti o mozgu, jeho fungovani, ¢i zlyhavani
pocas prednasky a primetaného videa pod vedenim odbornikov z odboru psycholégie.

V roku 2015 zariadenie zriadilo Snoezelen, ktora je vyuzivana mnohymi sposobmi. Od
skupinovych sedeni az po citlivejSie individualne sedenia. Snoezelen prinasa potesenie, pocit
uspokojenia. Toto prostredie stimuluje zmysly na kvalitativne vys$Sej trovni a v zavislosti na
tom rozvija neverbalnu komunikaciu. Zbavuje ¢loveka strachu, stresu a bolesti. Navodzuje
zmeny V spravani, zvySuje pozornost’ a pocit sebaucty.

Zaciatkom roka 2015 bola zriadend Reminiscenénd miestnost’, ktorti prijimatelia
vyuzivaju na vybavenie si spomienok. Terapeuti sa snazia ,, zaspominat’ si* S prijimatel'mi na
ich detstvo, mladost’, Zivot. Castokrat rodinny prislusnici donesu rézne predmety, fotografie,
ktoré u prijimatel'ov evokuju spomienky. Reminiscenéna miestnost ma pozitivny ohlas
u prijimatel'ov vSetkych foriem socialnych sluzieb.

Pocas roka bol realizovany oSetrovatel'sky proces odbornym zdravotnym persondlom
podla modelu Virginie Hendersonovej, ktory vychaddza =z principov humanizmu,
reSpektovania l'udskych prav a prav prijimatelov. Cielom poskytovania tejto starostlivosti
bola komplexnd oSetrovatel'skd starostlivost’ pre prijimatelov umiestnenych v zariadeni
zamerana na komunitné osetrovanie s déorazom na prevenciu.

V zariadeni sa zabezpecCovala zdravotna starostlivost’ prostrednictvom odbornych lekarov:

Meno odborného lekdara Specialista
MUDr. Platova prakticky lekar
MUDr. Dvouletd internista
MUDr. Donicova diabetolog
MUDyr. Komoras psychiater
MUDry. Kudlacova neurolog
MUDr. Antol dermatolog
PhDr. Kamensky psycholog

Zdravotnicky materidl bol zabezpecCovany individualne podla potrieb prijimatel’a.
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V roku 2015 boli pre naSich prijimatelov organizované nasledovné kultirno — spolocenské
a Sportové podujatia:

Novorocny koncert v podani zenského spevackeho zboru Kysacanka

FaSiangova Veselica 2015 so zivou hudbou Pavel¢akovci

Tyzden mozgu — prednaska spojend s vedomostnou sutazou

Den s poéziou — prednasanie Gryvku z poézie a prozy z prilezitosti Marca- mesiaca

knihy

Stretnutie narodnostnych mensin- beseda

DOD spojeny s priatel'skym stretnutim s rodinnymi prislusnikmi, priateI'mi a znamymi

prijimatel'ov socialnych sluzieb

Majales — stavanie maja

Most usmevov — 12. ro¢nik festivalu dramatickej tvorivosti klientov DSS

Junidles — letna grilovacka v atriu zariadenia

Vystava prac nasich klientov, ktori sa zGcastnili arteterapie a zdobenia predmetov

z keramiky s maliarkou p. Ruzenou Velesovou

Sport bez bariér 2015

Tematicka navsteva centra mesta KoSice

IV. ro¢nik Sportovych hier Harmonia Strazske

Pozdravy jubilantov a oslavy vyznamnych zivotnych jubilei — 104 rokov p. M.

Zaffiryova a p. M. Terifajova

Jeseni vo Vysokych Tatrach — 4 ditovy vylet

,» Zo srdca pre Vas...“- galaprogram pri prilezitosti Mesiaca ucty k stars$im

organizovany pod zastitou primatora mesta KoSice Richarda Rasiho v spolupréci

s Radou seniorov

% Spolocenské podujatie v zariadeni pri prileZitosti Mesiaca tcty k star§im— vystipenie
ziakov zo ZS Park Angelium v Kogiciach

+¢ Carodejnicka zabava — seniorsky taneény veder organizovany pod zastitou primatora
mesta Kosice Richarda Rasiho v spolupraci s Radou seniorov

¢ 2. rocnik spevackej sut'aze ,, Zlaty slavik* — sat'az prijimatel'ov zariadeni socialnych

sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti KSK

Katarinska zabava 2015 so Zivou hudbou — Pavelcakovci

Den otvorenych dveri spojeny s vianocnymi trhmi

Predviano¢né posedenie - vystipenie ¢lenov dramatického krizku Lux spojené

s viano¢nymi koledami

Zariadenie v roku 2015 usporiadalo Den otvorenych dveri, ktory bol spojeny s priatel'skym
stretnutim s rodinnymi prisluSnikmi, priatel'mi a zndmymi prijimatelov socialnych sluZieb.
Sirokej verejnosti sa spristupnili priestory zariadenia, prezentovali sa poskytované socidlne
sluzby a denné ¢innosti naSich prijimatel'ov v tvorivych dieliiach. V spolo¢nych priestoroch
zariadenia sa uskuto¢nili rozne besedy, predndsky a vedomostné sutaze. Prezentovali sa
zazitky v reminiscen¢nej miestnosti a miestnost’ ,, Snoezelen* bola vyuzivana priaznivcami
aromaterapie Vvramci individualnych poziadaviek prijimatelov, ktoré boli zahrnuté
Vv tyzdennych planoch. Raz Stvrtro¢ne sa konali ,, Pozdravy jubilantov®, kde sa oslavovali
okruhle zivotné jubiled naSich prijimatelov, na ktorych ucinkovali ¢lenovia spevackeho
siboru LUX, ktori nechybali ani na inych spolo¢enskych podujatiach. V kaplnke sv.
Pampuriho sa pravidelne konali bohosluzby rimskokatolickeho, gréckokatolickeho
a evanjelického vierovyznania.
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Komunitné stretnutie s prijimatelmi, kde rieSili ich aktudlne problémy a podnety sa
uskutocnovali v spolocenskych miestnostiach na oddeleni.

Vyrocna sprava 2015
VIA LUX - DSS a ZpS, KoSice-Barca Strana 12



Na tusekoch starostlivosti o klienta v minulom roku bola hodnotena kvalita poskytovanych
socialnych sluzieb dotaznikovou formou aformou ankiet. Prijimatelia mali moznost
anonymne vyjadrit’ spokojnost’, prip. nespokojnost’ s poskytovanymi socialnymi sluzbami.
V zavereénom hodnoteni za &ast DSS, ZpS, SZ prijimatelia vyjadrili spokojnost’
S poskytovanymi socidlnymi sluzbami v zariadeni.

Duchovna podpora

Ked'Zze VIA LUX nezabuda ani na duchovné potreby svojich prijimatel'ov a dava im moznost’
tieto potreby napliiat’ a uspokojovat. Maju pre svoje modlitby k dispozicii kaplnku, ktora sa
nachadza priamo v zariadeni a kazdi nedelu byva v priestoroch VIA LUX omsa, pred
ktorou maju prijimatelia moznost” vyspovedat’ sa zo svojich hriechov. Viera je v Zivote
mnohych prijimatelov velmi doélezita, pretoze im dava nielen nadej, ale aj moznost
vyrovnavat sa so svojou Zivotnou situaciou.

Oslava vyznamnych Zivotnych jubilei
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Dern s poéziou
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Sport bez bariér 2015

Sportové hry 2015
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4 driovy vylet do Vysokych Tatier

Galaprogram ,, Zo srdca pre Vas...“
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IL. ro¢nik spevackej sut’aze ,, Zlaty slavik*
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2.1. Usek starostlivosti o klienta &ast’ Zariadenie pre seniorov

V casti zariadenia pre seniorov bola schvalena ciel'ova kapacita 110 prijimatel’ov.

Skuto¢ny stav prijimatel'ov k 31.12.2015 bol 108, z toho bolo:

33 muzov (vid'. graf).

Skuto¢ny stav prijimatelov k 31.12.2015

69% B muzi
feny
Vekova Struktira Muzi: Zeny: Spolu:
prijimatel’ov
40 -62 4 1 5
63— 74 7 18 25
75-79 8 16 24
80 - 84 7 18 25
85-89 5 14 19
90 a viac rokov 2 8 10
Spolu 33 75 108
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Vekova Struktura prijimatelov ZpS

5%

40-62 rokov
B 63-74 rokov
H 75-79 rokov
H 80-84 rokov
m 85-89 rokov

W 90 a viac

V osobitnej evidencii ziadatelov o poskytovanie socialnych sluzieb k 31.12.2015 bolo 40
ziadatel'ov, z toho 13 muzov a 27 Zien.

U ziadatel'ov, ktori st vyzvani k nastupu sa vypracuje predadaptaény plan, v ktorom sa
zistuju individudlne poziadavky ziadatelov na poskytované socialne sluzby. Po prijati
prijimatel'ov socialnych sluzieb sa zacina ich adapta¢né obdobie, ktoré trva spravidla tri
mesiace. Priebeh adaptatného obdobia sa pisomne zaznamenava a vyhodnocuje. Po
vyhodnoteni adaptacného planu sa u prijimatelov socialnych sluzieb spracuje socialna
diagnostika a nasledne individualny plan, ktory sa pravidelne minimalne raz polro¢ne
vyhodnocuje. VSetky udaje tykajice sa Ziadatelov o poskytovanie socidlnych sluzieb
a prijimatel’'ov socidlnych sluzieb sa zaznamendvaju v informa¢nom systéme Cygnus.

Do zariadenia bolo prijatych 11 prijimatel'ov,V priebehu roka zomrelo 15 prijimatelov.

Z dovodu zriadenia nového druhu socidlnej sluzby — Specializovaného zariadenia bolo zo
zariadenia pre seniorov preposudenych 34 prijimatel'ov do SZ.

Pohyb prijimatel’ov za rok 2015

Prijimatelia Muzi Zeny Spolu
Prijati prijimatelia 2 9 11
Exitus 4 11 15
Ukon¢enie z dovodu 6 28 34
preposiidenia do SZ
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Seniori st ubytovani na jednotlivych  podlaziach v jednopostel'ovych
a dvojpostel'ovych izbach. V roku 2015 bolo v jednopostel'ovych izbach ubytovanych
46 seniorov (vid’. tab.)

Prijimatelia ubytovani v jednopostel’ovych izbach v ¢leneni:
PodlaZia Muzi Zeny
1. 0 6
2. 5
3. 0 0
4. 0 1
5. 5 27
Spolu 7 39

V zmysle zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach podl'a prilohy €. 3 k zadkonu
mali prijimatelia priznané rozne stupne odkazanosti a to:

Stupne odkazanosti Muzi Zeny Spolu:
I 1 0 1
1. 12 27 39
Il. 2 16 18
Iv. 7 15 22
\Y 2 8 10
VI. 9 9 18

Pozbavenych sposobilosti na pravne ukony Vplnom rozsahu boli 3 prijimatelia
a Ciastocne pozbavenych spdsobilosti na pravne ukony boli 2 prijimatelia.

Socidlne poradenstvo bolo poskytnuté v 115 pripadoch socidlnymi pracovnickami,
osobne, telefonicky alebo mailovou formou.

Rozdelenie prijimatel’ov z roznych hPadisk

U seniorov medzi najcastejSie diagndzy patrili ischemicka choroba srdca, ndhla cievna
mozgova prihoda a rézne formy demencii (vid’ nasledujuca tabulka).
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Prijimatelia podla
diagnoz Mutzi Zeny Spolu

Ischemicka choroba 26 57 83
srdca

Nabhla cievna 10 7 17
mozgova prihoda

Schizofrénia 2 3 5
Vaskularna 9 14 23
demencia

Iné 14 39 53

Prijimatelia v ramci zdravotnej starostlivosti

lekara, uroldga a psychiatra.

absolvovali odborné vySetrenia
u réznych odbornych lekarov. Najviac realizovanych kontrolnych vySetreni bolo u obvodného

Preventivne

prehliadky MuZi Zeny Spolu
Obvodny lekar 14 39 53
Stomatologické 8 34 42
Urologické 10 34 44
Gynekologické - 1 1
Odborné vySetrenia Muzi Zeny Spolu
Neurologické 10 26 36
Chirurgické 1 5 6
Interné 49 99 148
Urologické 15 30 45
Plucne 4 4 8
Kozné 7 14 21
ORL 4 10 14
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Kardiologické 6 14 20
Oc¢né 5 7 12
Ortopedické 4 12 16
Zubné 1 3 4
Diabetologické 14 34 48
Nefrologické 3 4 7
Endokrinologické 1 8 9
Infekéné 0 2 2
Psychiatrické 52 69 121
Hematologické 3 3) 8
Reumatologické 0 4 4
Geriatrické 1 6 7

Dispenzarizovani

prijimatelia Muzi Zeny Spolu

Interna ambulancia 31 70 101
Neurologicka amb. 6 21 27
Diabetologicka 6 20 26
amb.
Psychiatricka amb. 28 45 73
Kardiologické amb. 6 12 18
Nefrologicka amb. 3 3 6
Hematologicka 3 5 8
amb.
Onkologicka amb. 4 3 7
Gastroenterologicka 0 0 0
ambulancia
KoZna ambulancia 8 20 28
Plicna ambulancia 6 9 15
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VsSeobecny lekar 35 69 104
Inkontinencia Muzi Zeny Spolu
Uplna inkontinencia 17 28 45
Ciasto¢na inkontin. 10 41 51
Prijimatelia podla
mobility Muzi Zeny Spolu
Mobilni 15 35 50
Ciasto¢ne mobilni 7 20 27
Imobilni 11 20 31
Spolu 33 75 108

Prijimatel'om sa poskytovalo celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,
vecera a pre diabetikov II. ve€era v priestoroch jedalne na prizemi zariadenia a imobilnym

prijimatel'om sa podavala strava priamo pri 16zku.

Zadelenie podl'a
stravovania Muzi Zeny Spolu
Racionalna 24 57 81
Setriaca 5 8 13
Diabeticka 4 10 14
Spolu: 33 75 108
Asistencia pri
stravovani .
Muzi: Zeny: Spolu:
Samostatni pri 25 47 72
stravovani
Dohlad a pomoc pri 5 25 30
stravovani
Uplna 3 3 6
nesamostatnost’-
kimeni
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2.2. Usek starostlivosti o klienta &ast’ DSS

Pocet prijimatelov DSS k 31.12.2015

41%

Muzi

u Zeny

Pohyb prijimatel’ov za rok 2015

Prijimatelia Muzi: Zeny: Pocet prijimatelov
k 31.12.2015
58 40 98
Prijati prijimatelia 5 6 11
Ukoncenie pobytu 2 1 3
Exitus 4 1 5
Skladba prijimatelov podl’a veku
Vekova Struktira
prijimatel’ov .
Muzi: Zeny: Spolu:
18 - 30 rokov 0 2 2
31-50 rokov 14 12 26
51-65 rokov 36 19 55
66-85 rokov 8 7 15
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Vekova Struktura prijimatel’ov

0% 2%

5o m 18-30rokov
m 31-50 rokov
m 51-65 rokov

66-85 rokov

Stupen odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby u jednotlivych
prijimatel'ov bol ku koncu roka nasledovny:

Stupne odkazanosti Muzi Zeny Spolu:
I 2 2 4
1. 6 5 11
Il. 4 2 6
V. 0 0 0
V. 4 1 5
VI. 42 30 72

V roku 2015 do zariadenia v casti DSS nastupilo 11 prijimatel'ov z toho 5 muzov a 6 zien. Pre
kazdého nového prijimatela bol spracovany predadaptany a nasledne adaptacny plan, ktory
bol realizovany pocas troch mesiacov. Za rok 2015 boli vyhotovené individualne plany
u prijimatel'ov socidlnej starostlivosti.

Socialnou pracovnickou bolo poskytované zakladné socidlne poradenstvo v 98 pripadoch,
z toho prevazne telefonickou formou, emailovo formou a osobne. Mensie nezhody medzi
prijimatel'mi sa okamzite riesili.

S prijimatel'mi sa pravidelne konali komunitné stretnutia, na ktorych sa riesili ich aktualne
problémy a podnety.
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Rozdelenie prijimatel’ov z r6znych hPadisk

Prijimatelia podl’a

diagnéz Muzi: Zeny: Spolu:

Schizofrénia 9 8 17

Afektivne poruchy 1 3 4

Mentalna retardacia 12 9 21

Syndrém zavislosti 8 3 11

NCMP 12 2 14

Iné 13 17 30

V casti DSS je prevazna Cast’ prijimatel'ov s poruchami osobnosti.

Uvedena skutocnost’ kladie zvySené psychické a fyzické naroky na oSetrujuci a opatrujici
personal na tseku.

Realizované vySetrenia:

Preventivne
prehliadky .
Muzi: Zeny: Spolu:
Obvodny lekar 21 28 49
Stomatologické 3 11 14
Urologické 10 5 15
Gynekologické 0 7 7

V roku 2015 u prijimatelov boli absolvované preventivne prehliadky u réznych
odbornych lekarov. Najviac realizovanych prehliadok bolo u obvodného lekara z dévodu
prevencie predchadzania chordb.

Odborné vySetrenia Muzi: Zeny: Spolu:
Neurologické 12 13 25
Chirurgické 6 4 10
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Interné 34 35 69
Urologické 10 5 15
Plicne 3 2 5
KozZné 13 9 22
GEA 2 1 3
ORL 2 3 5
Kardiologické 1 1 2
O¢né 3 1 4
Ortopedické 1 1 2
Gynekologické 0 7 7
Zubné 3 11 14
Diabetologické ) 10 15
Nefrologické 0 2 2
Endokrinologické 1 3 4
Psychiatrické 38 31 69
Reumatologické 0 1 1
Infek¢éné 1 1 2
Hematologické 1 3 4
Dispenzarizovani
prijimatelia Muzi: Zeny: Spolu:
Interna ambulancia 34 35 69
Neurologicka amb. 12 13 25
Diabetologicka 5 10 15
amb.
Psychiatricka amb. 38 31 69
Kardiologické amb. 1 1 2
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Nefrologicka amb. 0 2 2
Hematologicka 1 3 4
amb.
Pricna amb. 3 2 5
Inkontinencia Muzi: Zeny: Spolu:
Uplna 7 1 8
inkontinencia
Ciasto¢na inko. 19 27 46
Prijimatelia podla
mobility y
Muzi: Zeny: Spolu:
Mobilni 39 26 65
Ciasto¢ne mobilni 20 7 17
Imobilni 9 7 16

Prijimatel'om socialnej starostlivosti sa poskytuje celodenné stravovanie — ranajky, desiata,
obed, olovrant, vecera a pre diabetikov II. vecera.

Strava prijimatelov | MuZzi Zeny Spolu
Racionalna strava 47 34 81
Setriaca strava 7 2 9
Diabeticka strava 4 4 8
Asistencia pri | Muzi Zeny Spolu
stravovani

Samostatni 50 30 80

S pomocou 4 7 11
Kimeni 4 3 7
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Stravovanie MuZzi Zeny Spolu

Jedalen 8 6 14
Jedalni¢ka 17 9 26
Pri 16zku 33 25 58

Zdujmovd ¢innost’

V zariadeni sa realizuje Siroky komplex ergoterapeutickych a zdujmovych c¢innosti.
V roku 2015 bolo do ergoterapuetickych Cinnosti zapojenych 90 % prijimatel'ov socidlnej
starostlivosti.

Ergoterapia v nasom zariadeni je pracovna Cinnost’ zalozena na baze dobrovolnosti.
Kazdy prijimatel’ je vedeny k praci nenutenou formou. Ergoterapia sluzi ako subor opatreni,
ktoré maju za ciel’ u nasich prijimatel'ov vyplnit’ vol'ny ¢as a odstranit’ nudu.

VIA LUX — DSS a ZpS vytvara pre prijimatel'ov zariadenia moznost’ pracovnej ¢innosti
v Sirokom rozsahu. Pracovnu terapiu vedu Siesti ergoterapeuti v terapeutickych miestnostiach.

Kuchynka

j,

V kruzku varenia apecenia sa zameriavaji na pripravu &
jednoduchych jedal avyroby drobnych cukroviniek. Ide | |
0 interni vyrobu v malom rozsahu. Cinnost prebieha 1x do -
tyzdia apodielaji sa na fiom prijimatelia zaradeni do
skupiny. Ich praca je rozdelena podl'a naro¢nosti. Najzlozitejsia
praca je vypracovanie cesta a najjednoduchsia je ochutnavka.
Hotové vyrobky su ponukané prijimatelom a personalu
zariadenia.

Rozumové schopnosti

Cinnost’ méa vzdelavaci charakter na aktivizaciu rozumovych schopnosti. Cielom ktorého je
udrzat’ si dobru pamét, dosiahnut’ zdravé sebavedomie, dostatocny stupen nezdvislosti
vV kazdodennom Zivote. Cielom je vhodnymi cvieniami zameranymi na posilnenie
zachovanych kognitivnych funkcii predist ich zhorSeniu, naucit prijimatelov vyuzivat
techniky ukladania udajov do paméti ako vhodnu kompenziciou nedokonalosti pamdti.
vytvorit’ ndvyk na kazdodenné cvicenie pamiti, zvysit ich kvalitu Zivota.

Tkanie
Prijimatelia zariadenia vyuzivaji tkac¢sku dieliiu na ruéné prace ,tkanie kobercov i1 vankuSov.
V tejto terapeutickej miestnosti si osvojuju a obnovuju ‘ i I

svoje motorické zrucnosti pri praci. Vzhladom na
zdravotny a mentédlny stav prijimatelov neoCakdvame
vyraznu vyrobu predmetov ale len precvi¢ovanie prstov
a kratkodobé sustredenie sa na pracu s materidlom.
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Spolocenské hry

Spolocenské hry patria medzi najobl'ibenejsie Cinnosti. Prijimatelia ,ktori sa zucastiuju tejto
ginnosti hraju Cloveée ,nehnevaj sa, Bingo a rozne kartové hry .Rozvijaju a precviéuju si
jemnu motoriku, logické myslenie a ucia sa prijimat’ vysledok hry .Pozitivom je vzbudenie
zadujmu prijimatelov o tto Cinnost’ ,miesto snivej neinnosti na izbe.

Arteterapia

Arteterapia je Vyuzwana u prijimatelov s roznymi diagnézami. Obohacuje toho kto tvori, aj
toho kto vedie .Obohacuje tvorivost, posiliuje
sustredenie, vnimanie, sebavyjadrenie, sebareﬂex1u
apocity uvolnenia. PrinaSa radost’ =z tvorby, je
vel'mi krasna, vzdy silne emotivna a Casto bolestiva
.Prijimatelia vSetky svoje radosti a bolest’ davaji na
papier a radi sa tou tvorbou aj pochvalia.

Pohybom ku zdraviu

Pohybova terapia mé za tlohu zvysit pohybovi vykonnost' organizmu a osvojit’ si Siroku
paletu pohybovych c¢innosti .Jej ulohou je ziskat' dostatok poznatkov o vyzname a vplyve
pohybovych aktivit na organizmus ¢loveka tak, aby si vedel v d’alSom priebehu Zivota sam
programovat’ a riadit’ vlastni pohybovu aktivitu .Kazdé rano sa zacina rannou rozcvi¢kou
Vv telocvicni a za priaznivého pocasia v parku na ¢erstvom vzduchu. Kazdé4 pohybova aktivita
je sprevadzanad prijemnou hudbou .Nasi nadani Sportovci reprezentuju zariadenie na Sportove;j
sut’azi ,,Sport bez bariér.

Dramatoterapia

Dramatoterapia pomaha ziskat’ vnitornii motivaciu, schopnost’ lepSie sa orientovat’ vo svojich
problémoch, nadhlad, posun vo vnimani a prezivani, sebarealiziciu .Predstavuje komplex
pristupov a metdd, v ktorych sa dramatické prostriedky vyuzivaju na emocionalne ozdravenie,
na utlmenie neziaducich postojov av spravani. Dramatoterapia je jeden z lie¢ebno-
vychovnych pristupov, ktory pomaha cloveku lepSie spoznat seba samého, lepSie sa
orientovat’ v rdznych situdciach, pomaha mu lepSie chapat, porozumiet, byt sebou samym,
preverit’ si svoje postoje, moznosti zmien i empatiu. Zameriava sa Citanie kratkej poézie
I prozy ,na nacviCovanie programov na rdzne prilezitosti a na reprezenticiu na tvorivej
prehliadke v Roznave. Prijimatelia st spokojni so svojimi hereckymi vykonmi
a schopnostami

Muzikoterapia

Muzikoterapia vyuziva terapeutické pdsobenie
hudby na cloveka .Ide o u¢inok melddie, rytmu,
harménie  avyvolanie  prijemnych  predstav
.Rytmicka vychova je dolezitd pri zaostavajlicom
vyvine motoriky a V socidlnom vyvine .NajlepSie sa
muzikoterapiou  koriguje  zajakavost, poruchy
pozornosti, emocionalnej poruchy .Pocas terapie si
prijimatelia spievaju rozne zanre, ale
najoblibenejsie patria 'udové pesnicky.
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Kutil

Ciel'om stolarskej dielne je lieCenie pracovnou zru¢nostou v oblasti, kde si prijimatelia
socialnej sluzby osvojuju nové formy prace s drevom a to raSpl'ovanie, vyrezavanie, vftanie,
morenie, malovanie a lakovanie. Ergoterapeut oboznamuje prijimatel'ov socialnej sluzby so
zékladmi pilenia, hoblovania a inych pracovnych
ukonov pri opracuvani dreva. Finalnou Ccinnostou
v dielni je morenie, lakovanie, farbeniec hotovych
vyrobkov.

Vyroba sviecok

Prijimatelia su dieliami, a hlavne pracou v nich, nadseni. Kazdy vyrobok, ktory zhotovia, je
jedine¢ny, originalny, vSetko je rucné praca. V dielni, kde sa vyrdbaja sviecky jeden tavi
vosk, ini plnia formy réznych tvarov, d’alsi lestia lichom a mékkou handri¢ckou vychladnuté
sviecky. Je to zabavna praca, vynikajice vyplnenie vol'ného ¢asu. Roztopeny vosk sa nalieva
do foriem a nedockavo sa ¢aka na vysledok , nakol’ko su prijimatelia zvedavi na vysledok
svojho snazenia a fantdzie. Té4to praca sa im vel'mi pa¢i. Pomocou ergoterapie, ako sa liecba
pracou odborne nazyva, sa zvysSuje uroven ich motoriky a pracovnych zru¢nosti. Hotové
vyrobky zdobia atrium zariadenia .

Praca na policku

Ide 0 sezoénnu aktivitu trvajicu od aprila do oktobra zameranti na zvladnutie jednoduchych
zahradnickych pradc zameranych na sejbu semien, presadzanie priesad, vyplievanie a
okopéavanie, zalievanie. Vypestovana zelenina sa vyuziva ako pridavok k ranajkam, alebo na
pripravu zeleninovych Salatov na aktivite Kuchynka

Sikovnicek
Je aktivita zamerand na kreslenie, mal'ovanie, lepenie, odtlaCanie, Sitie, priSivanie, vySivanie,
modelovanie, skladanie a realizaciu tradiénych aj netradi¢nych technik s pouzitim réznych
materidlov. Ide o sezonnu aktivitu, kde vytvorené vyrobky sa prezentuju na velkonocnej
a viano¢nej burze alebo su pouzité ako daréekové predmety alebo slizia na vyzdobu
zariadenia

Kreativne ruky
Osvojenie pracovnych a technickych zru€nosti pomadha prijimatelovi prispdsobit sa
okolitému svetu . Ergoterapeut preto poskytuje prijimatelovi v procese ¢o najviac prilezitosti
na tvoriva aktivitu a samostatni manipuldciu s predmetmi .Zarad’uje dostatocné mnoZstvo
pracovnych c¢innosti v ktorych umoZiuje prijimatelom
experimentovat’  srozlicnymi  druhmi  materidlu
objavovat moZnosti tvorivého vyuZitia materidlu.
Uspesné plnenie tilohy na pracovnych aktivitach zavisi
od toho, ako ergoterapeut prihliada na individualne
zvlastnosti prijimatela .Cinnost’ je potrebné viest’ tak,
aby sa vSetci prijimatelia podla svojich schopnosti
a zrucnosti mohli podiel’at’ na spolo¢nej innosti. Pracu
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Jktora vychddza spod rik naSich prijimatelov ,predstavuje jedinecnost kazdého . Ich
spokojnost’ je nasim vysledkom i ciel'om.

Snoezelen

Snoezelen je multifunkénd metdda, ktord sa realizuje vo velmi prijemnom, Specialne
upravenom priestore pomocou svetelnych, zvukovych prvkov s prvkami pre hrubu a jemnu
motoriku a podporu vestibularneho aparatu. Ciel'om je vyvolanie zmyslovych pocitov ako aj
stimulovanie zraku, sluchu a vSetkych zmyslov k rovnovahe a zdraviu. Je urCend prevazne
osobam s vyvojovymi poruchami, mentadlnym, ¢i telesnym postihnutim, alebo viacnasobnym
postihnutim, taktiez pacientom s poruchou autistického centra, poruchami spravania, ucenia
sa, psychickymi poruchami, poSkodenim CNS, mozgu, pacientom s demenciou,
a chronickymi chorobami. Priestor je nddherne skomponovany a hrou v fiom ocarite kazdé
dieta bez rozdielu. Snoezelen priestor ponuka nové a velmi prijemné zazitky, fyzické aj
psychické uvolnenie, zotavenie, harmonizéciu, energiu a pokoj zaroven, vyber prijemnych
aktivit. Jednotlivé pomocky vedu k aktivacii a pozitivnej stimulacii. Snoezelen poskytuje
rozvoj zmyslového vnimania, zlepSenie schopnosti relaxdcie auvolnenia sa, rozvoj
poznavania, redukciu stresu, stereotypného spravania, zvySenie spontaneity. Naviac dochadza
K rozsireniu poznavania
a sktisenosti o okolitom

svete, vhimanie
aprijimanie  podnetov
z okolia, zlepseniu

koncentracie,

socializdcia, integracie
a sebarealizacie.

Canisterapia

Canisterapia je formou terapie pri ktorej sa vyuZziva
pozitivne poOsobenie psa na zdravie ,na fyzicku,
psychicka a socialnu pohodu c¢loveka. Canisterapiu
sme vV zariadeni zacali vyuZivat od roku 2013,
vyuzivame ju aj Vv sucasnosti .Prijimatelia st
canisterapiou povzbudzovani k telesnej aj duSevnej
aktivite. Pes pomaha ziskat’ spat’ pohodu, radost’ zo
Zivota, najst’ Zivotni ulohu, odvéadza pozornost’ od
starosti, prebudza pozitivne emocie, zlepSuje sa
vz4ajomna komunikécia prijimatel'ov v zariadeni.

Pomocné prace

Ide o pracovné Cinnosti zameranych na skraslenie vnutornych a vonkajsich priestorov ,na
upravu a udrziavanie Cistoty v atriu a okolia .Sezénne prace podl'a potreby a nutnosti
zamerané na skréslenie Zivotného prostredia.

U prijimatel'ov , ktorym zdravotny stav nedovolil zi¢astiovat’ sa na jednotlivych ¢innostiach,
sa ergoterapeuti venovali individudlne priamo na izbe (rozhovor, spoloc¢enské hry, Citanie
novin, ) alebo prechadzka po parku.

Vyrocna sprava 2015
VIA LUX - DSS a ZpS, KoSice-Barca Strana 32



2.3.Usek starostlivosti o klienta &ast’ SZ

Uznesenim ¢. 138/2014 zo dna 13.10.2014 zastupitel'stvo KoSického samospravneho
kraja schvalilo rozsirenie predmetu ¢innosti nasho zariadenia o Specializované zariadenie
s u¢innost'ou od 1.1.2015
Od 01.01.2015 zariadenie VIA LUX- DSS a ZpS poskytuje novy druh socialnej sluzby -
Specializované zariadenie s kapacitou 40 prijimatel'ov. Z Gasti Zariadenia pre seniorov bolo
preposudenych 34 prijimatel'ov do asti Specializované zariadenie.

V roku 2015 do zariadenia v Gasti SZ nasttpilo 17 prijimatelov z toho 12 Zien a 5 muZov.
Zomreli 12 prijimatelia, z toho 11 Zien a 1 muz.

Pohyb prijimatelov za rok 2015

. Pocet prijimatel’ov
Muzi: Zeny:
Prijimatelia k 31.12.2015
10 29 39
Prijati prijimatelia ) 12 17
Ukoncenie pobytu 0 0 0
Exitus 1 11 12

4 Zeny

W muzi

V osobitnej evidencii Ziadatelov o poskytovanie socialnych sluzieb k 31.12.2015 bolo 68
ziadatel'ov, z toho 23 muzov a 45 Zien.

Pozbavenych spdsobilosti na pravne ukony v plnom rozsahu bol 1 prijimatel’.
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Vekova §truktiira prijimatelov &asti SZ

Vekova Struktara

prijimatel’ov MuZi: Zeny: Spolu:
61 - 70 rokov 2 3 5
71 - 80 rokov 3 9 12
81 - 90 rokov <) 14 17
91 a viac rokov 2 3 5
Spolu 10 29 39

Vekova $truktira prijimatelov SZ

m 61-70 rokov
71-80 rokov
W 81-90 rokov

W 91 a viac rokov

Stupeit odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby u jednotlivych

prijimatel'ov bol ku koncu roka nasledovny:

Stupne odkazanosti Muzi: Zeny: Spolu:
V. 8 20 28
VI. 2 9 11
Spolu 10 29 39
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U ziadatel'ov, ktori st vyzvani k nastupu sa vypracuje predadaptacny plan, v ktorom sa
zistuju individudlne poziadavky ziadatelov na poskytované socialne sluzby. Po prijati
prijimatelov socidlnych sluzieb sa zacina ich adaptacné obdobie, ktoré trva spravidla tri
mesiace. Priebeh adaptacného obdobia sa pisomne zaznamenava a vyhodnocuje. Po
vyhodnoteni adaptacného planu sa u prijimatelov socidlnych sluzieb spracuje socidlna
diagnostika a nasledne individualny plan, ktory sa pravidelne minimalne raz polro¢ne
vyhodnocuje. VsSetky udaje tykajlice sa ziadatelov o poskytovanie socialnych sluzieb
a prijimatel’ov socidlnych sluzieb sa zaznamendvaju v informa¢nom systéme Cygnus.

S prijimateI'mi sa pravidelne konali komunitné stretnutia, na ktorych bola pozornost
venovana danym témam vopred stanovenych v ,,Plane komunitnych stretnuti na 1. a ll.
polrok®. Komunitn¢ stretnutia sa zaoberali aj rieSenim otdzok a pripomienok prijimatelov.

V prvom polroku 2015 sa tiez zrealizovalo stretnutie s rodinnymi prislusnikmi prijimatel'ov
SZ, kde boli pritomnym rozdané anketové listky s kratkymi otdzkami. Zo zodpovedanych
anketovych listkov sme zhodnotili celkova spokojnost’ s poskytovanou socialnou sluzbou.

V roku 2015 bolo socialnou pracovnickou poskytnuté zakladné socidlne poradenstvo v 97
pripadoch, z toho osobne 26 x, mailom 8 x a telefonickou formou 63 Xx.

Prijimatelia SZ st ubytovani na I. podlaZi.

Rozdelenie prijimatel’ov z r6znych hladisk

V SZ medzi najéastejiie diagnézy patrili Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba,
nahla cievna mozgova prihoda, schizofrénia, afektivne poruchy, syndrom zavislosti, mentalna
retarddcia. ( vid’ nasledujica tabul’ka)

Prijimatelia podPa
diagnoz Muzi: Zeny: Spolu:
Alzheimerova 5 14 19
choroba
Parskinsonova 0 1 1
choroba
Schizofrénia 0 3 3
Afektivne poruchy 1 1 2
Mentalna retardacia 1 0 1
Syndrom zavislosti 1 1 2
NCMP 2 9 11

V Casti SZ je prevazna ¢ast’ prijimatelov s diagnézou Alzheimerova choroba.
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Realizované vySetrenia:

Preventivne

prehliadky Muzi: Zeny: Spolu:
Obvodny lekar 5 9 14
Stomatologické 1 0 1

Urologické 3 2 5
Gynekologické 0 0 0

V roku 2015 u prijimatelov boli absolvované preventivne prehliadky u réznych
odbornych lekarov. Najviac realizovanych prehliadok bolo u obvodného lekara z dovodu
prevencie predchddzania chordb.

Odborné vySetrenia Muzi: Zeny: Spolu:
Neurologické 4 26 30
Chirurgické 4 4 8
Interné 12 60 72
Urologické 6 2 8
Pliacne 0 0 0
Kozné 6 12 18
GEA 0 2 2
ORL 1 3 4
Kardiologické 2 6 8
O¢né 0 4 4
Ortopedické 0 2 2
Gynekologické 0 0 0
Zubné 1 0 1
Diabetologické 12 18 36
Nefrologické 0 2 2
Endokrinologické 0 2 2
Psychiatrické 18 58 76
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Reumatologické 0 0 0
Infekéné 1 3 4
Dispenzarizovani
prijimatelia Muzi: Zeny: Spolu:
Interna ambulancia 6 30 36
Neurologicka amb. 2 13 15
Diabetologicka 5 5 10
amb.
Psychiatricka amb. 9 29 38
Kardiologické amb. 1 3 4
Nefrologicka amb. 0 1 1
Hematologicka 3 2 2
amb.
Plicna amb. 0 0 0
Inkontinencia Muzi: Zeny: Spolu:
Uplni inkonticencia 6 19 25
Ciasto¢na inko. 1 10 11
Prijimatelia podla
mobility Muzi: Zeny: Spolu:
Mobilni 4 9 13
Ciasto¢ne mobilni 1 9 10
Imobilni 5 11 16

Prijimatel'om sa poskytuje celodenné stravovanie - rafajky, desiata, obed, olovrant,
vecera a pre diabetikov II. vecera.
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Zadelenie podl'a
stravovania Muzi: Zeny: Spolu:
Racionalna strava 6 22 28
Setriaca diéta 3 1 4
Diabeticka diéta 1 6 7
Asistencia pri
stravovani Muzi: Zeny: Spolu:
Samostatni 7 18 25
S pomocou - dohPad 0 6 6
Kimeni 3 ) 8
Stravovanie
Muzi: Zeny: Spolu:
Jedalen 3 5 8
Na izbe 7 24 31

Zaujmova ¢innost’

Od 1. marca 2015 socidlna pracovnic¢ka vypracovava tzv. TyZdenny plan aktivit, ktory
pozostava z vol'no-¢asovych aktivit pre prijimatel'ov. Podl'a tohto planu sa realizovali aktivity

ako:

» reminiscenéna terapia
prostrednictvom
a rozpravania na rozli¢né témy, napr. svadba, Krstiny,

starych

sv. prijimanie a pod.

» snoezelen (relaxacna terapia) — uvolnenie, pohoda
a stimulacia zmyslového vnimania prostrednictvom
pocuvania prijemnej hudby a relaxécie svetelnych signalov.

> terapeutické babiky — forma terapie,
a stupiiov demencie, maji ukl'udiiujice ucCinky, eliminuja |
pocit tizkosti a dezorientécie.

> spolocenské hry — rozvoj kognitivnych funkcii a zlepSenie

jemnej motoriky.

ozivovanie

spomienok
predmetov

réznych typov
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> biblioterapia — rozvijanie komunika¢nych schopnosti prostrednictvom ¢itania
knih, novin a inych publikécii.

> Kognitivna terapia — praktické cvicenia na
vyuzivanie a precvicovanie paméte, vyuzivanie
technik ukladania udajov do paméte

U prijimatelov SZ sa realizuji aj individudlne terapie na izbach, ktoré spocivaji na
individudlnom pristupe a vytvoreniu istého planu s dérazom na individualitu prijimatela
a jeho vlastné zdujmy. NajcastejSie sa u takejto formy terapie realizuji cvienia zamerané na
precvicovanie a udrziavanie paméte, napr. nasobilka, diktat, dopliiovacie tilohy a pod.
Prijimatelia tiez obl'ubuji prechddzky do blizkeho okolia zariadenia a parku, kde maju
moznost’ nadviazat’ vzt'ahy s ostatnymi prijimatelmi a vychutnat' si pobyt na cerstvom
vzduchu.

Z prilezitosti ,, TyZzdiia mozgu* sa dna 17.3.2015 po prvy krat v zariadeni konala
prednaska o mozgu. Prijimatelia aj zamestnanci sa dozvedeli vel'a zaujimavosti o mozgu, jeho
fungovani, ¢i zlyhdvani. Po prednaske bolo premietnuté video ,,Bol raz jeden zivot — Cast’
Mozog®. Dia 18.3.2015 prebiehala vedomostna a kognitivna sitaz medzi prijimatelmi SZ,
DSS a ZpS. Do tejto sutaze sa zapojilo 21 prijimatel'ov.

NAA Ly
¥

VIA LUX - DSS aZpS Véas srdei ne pogyva nav

Tyzden

mozgu I.

17.3.2015 s 9:30ksd.
Predmiibaavides s moygu
< jeho furbesich

= “‘1“ T
: 18.3.2015 « 9:30ked N
e Vedomotiné « bagnitivme A )
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2.4. Rehabilitacia

V ramci rehabilitacie bola poskytovana odborna lieGebno — rehabilita¢na terapia v priestoroch
rehabilitacie alebo pri 16zku prijimatela. Odborné cinnosti boli poskytované 4
kvalifikovanymi rehabilitaénymi pracovnikmi.

Poskytovali sa tieto lieCebno — rehabilitacné terapie:

dychacia gymnastika, aktivne cvicenia;

pohybova terapia, spinalne cvicenia, facilitatné techniky, mikké techniky;
individudlna kombinovana kinezioterapia;

pristrojova masaz;

fototerapia

polohovanie, vysadzanie, vertikalizacia;

aktivne, pasivne a asistované cvicenia

nacvik chodze

liecebny vycvik sebestacnosti — LVS

V priestoroch rehabilitacie mohli prijimatelia cvicit' a posiliovat’ aj individualne. Tieto
priestory su vybavené roznym naradim a na¢inim ako napr. stacionarny bicykel, steper,
beziaci pas, rebriny, posiliiovacie zariadenia, kladky a pod.

Rehabilitacia — usek starostlivosti o klienta ZpS

Celkovy pocet rehabilitaénych tikonov ZpS za rok 2015 bolo 9096.

Rehabilitacia Pocet rehabilitaénych ukonov za rok
Rehabilitacia v ambulantnej asti 1392
Rehabilitacia pri 10Zku prijimatela 2334
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Aplikacia bioptréonovej lampy 22
Aplikacia teploliecby 28
Pasivne, aktivne asistované cvicenie, na 16zku 2880

dychacie cvienia, cievna gymnastika

v ambulantnej Casti 712

Nacvik chodze ( v G-aparate, s FB, NM)

720

Pristrojova masaz chrbta

1008

V ramci rehabilitacie boli vykonavané aj prechadzky do blizkeho okolia - parku v pocte 94.
Pocet rehabilitacnych ukonov na jedného fyzioterapeuta na den je v priemere 8.
Rehabilitaciu na useku starostlivosti o klienta ZpS vykonavaju 2 diplomovany fyzioterapeuti.

Rehabilitacia — usek starostlivosti o klienta DSS

Celkovy pocet rehabilitatnych ukonov DSS za rok 2015 bolo 3372.

Rehabilitacia Pocet rehabilitaénych ukonov za rok
Rehabilitacia v ambulantnej asti 1825
Rehabilitacia pri 16Zku prijimatel’a 1438
Aplikacia bioptrénovej lampy 36
Aplikacia teploliecby 73

Pasivne, aktivne asistované cvicenie,

dychacie cvicenia, cievna gymnastika

na lo6zku 1 194

v ambulantnej casti 308

Nacvik chodze (v G-aparate, s FB, NM)

404

Pristrojova masaz chrbta

245

V ramci rehabilitacie boli vykonavané aj prechadzky do blizkeho okolia - parku v pocte 90.
Pocet rehabilita¢nych ukonov na jedného fyzioterapeuta na deni je v priemere.

Rehabiliticia — isek starostlivosti o klienta SZ

Celkovy pocet rehabilitaénych ukonov SZ za rok 2015 bolo 1933.

Rehabilitacia Pocet rehabilitaénych ukonov za rok
Rehabilitacia v ambulantnej ¢asti 438
Rehabilitacia pri 10Zku prijimatela 1481
Aplikacia bioptronovej lampy 11
Aplikacia teplolie¢by 23
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Pasivne, aktivne asistované cviCenie,

dychacie cvicenia, cievna gymnastika

na lozku

v ambulantnej Casti 438

Nacvik chodze ( v G-aparate, s FB, NM)

Pristrojova masaz chrbta

V ramci rehabilitacie boli vykonavane aj prechadzky do blizkeho okolia - parku v pocte 97.
Fyzioterapeut SZ vykonéava na denl v priemere 8 rehabilitacnych tkonov.
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3. Hospodarenie s finanénymi prostriedkami

3.1. Prijmy

Planované prijmy na rok 2015 boli vo vyske 808 780 - €. Skuto¢né plnenie prijmov
k 31.12.2015 bolo 859 076,89 - €, ¢o predstavuje plnenie Cerpania prijmov na 106,22 %.

ROK 2015

Nazov Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Plnenie prijmov

DSS+ SZ ZpS DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS
212003 46 1 000,00 1500,00 2000,00 1500,00 133491 900,83
prijmy z
prenajmu
223001 46 297 100,00 | 490 000,00 | 430 000,17 | 343 383,00 | 452 087,84 | 358 421,05
uhrada za
sluzby
223003 46 5000,00 | 13730,00 7500,00 | 13 730,00 7 150,77 | 15 263,19
za stravné
243 46 5,20 4,08
prijmy z
urokov
292012 46
prijmy z
dobropisov
292027 46 200,00 250,00 | 13400,00 250,00 | 13384,57 | 10524,45
iné prijmy
Spolu : 303 300,00 505 480,00 | 452 917,00 | 355 863,00 | 473 963,29 | 385 113,60
SPOLU : 808 780,00 808 780,00 859 076,89

Rozpocet prijmov sme vroku 2015 naplnili na 106,22 % nakol'ko sa nam podarilo
vyinkasovat’ niektoré dlzné sumy od naSich prijimatel’'ov socialnej sluzby.
V roku 2015 mala naSa organizacia uzatvorené dve najomné zmluvy na prendjom
nebytovych priestorov: Bufet - pan Bezak a Néapojovy automat - firma DAVITAL, Banska

Bystrica.
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Schvileny rozpodet prijmov a ich plnenie DSS + SZ

m Schvéleny
rozpocet

105%

Schvaleny rozpocet prijmov a ich plnenie ZpS

109%

B Schvaleny rozpocet

Plnenie rozpocétu
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3.2 Mzdové prostriedky a pracovnici

1. Pracovnici

K 01.01.2015 bol v stlade so schvalenym organizaénym poriadkom pocet zamestnancov

151.Z toho : zeny 122
muzi 29

PocCet zamestnancov

29

N

Muzi

® Zeny

Organizacna Struktira zamestnancov:

Riaditel’ka 1
Ekonomicky usek 8
Usek technickej prevadzky 33
Stravovaci usek 17
Usek starostlivosti o klienta 92

Organizacna Struktura zamestnancov

riaditelka
B ekonomicky usek
B Usek technickej prevadzky
M stravovaci Usek

usek starostlivosti o klienta
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Struktira zamestnancov Useku starostlivosti o Klienta :

Funkcia DSS ZpS Sz Spolu
veduci useku 1 1 1 3
hlavna sestra 1 0 1 2
sestra 3 6 4 13
zdravotnicky 4 4 2 10
asistent
ergoterapeut 6 0 0 6
soc. pracovnik 2,5 3,5 1 7
inStruktor  soc. 1 1 1 3
rehabilitacie
fyzioterapeut 1 2 1 4
opatrovatel’ 17 15 12 44
spolu 36,5 32,5 23 92
Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov za sledované obdobie bol 149 z toho:

na materskej dovolenke 9
odchod do déchodku 1
zamestnanci so zdravotnym postihom 11
z toho zien 6
Objem mzdovych prostriedkov bol v roku 2015 schvaleny vo vyske 1 072 454.-€.
Priemerna mzda na jedného zamestnanca: 592 .-€
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3.3. Bezné a kapitalové vydavky

Polozky Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Cerpanie rozpoétu
DSS+S8Z | ZpS DSS+SZ ZpS DSS+SZ ZpS
631
Cestovné 125 100 363,66 271,64 363,66 271,64
632
Energie 157501 135000 | 130 883,06 98 473,21 130 883,06 98 473,21
633
Tovary 177760 | 157 517 | 236672,66 | 190 556,62 236 672,66 190 556,62
634
Dopravneé 3250 1720 1047,88 703,48 1047,88 703,48
635
Udrzba 25 985 9 580 15 308,54 12 150,25 15 308,54 12 150,25
636
Najom 1380 920 1431,32 901,84 1431,32 901,84
637
Sluzby 51 000 23 080 27 948,35 19 156,66 27 948,35 19 085,94
spolu 417 000 327917 | 41365547 | 322 213,70 413 655,47 322 142,98
spolu DSS+ZpS 744 917 735 869,17 735 798,45
Cerpanie podPa jednotlivych poloZiek kategérie 630 Tovary a sluzby
450000 -
400000 -
350000
300000 -
250000 -
200000 -
150000 -
100000 -
50002 ] .I .I ‘. .I ‘.
Cestovné Energie Tovary Dopravné Udriba Najom  Sluzby 637
631 632 633 634 635 636
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Ukazovatel Schvéleny rozpocet Upraveny rozpocet Skuto¢né Cerpanie Plnenie
v %
DSS+S8Z ZpS DSS+S8Z ZpS DSS+SZ | ZpS DSS +
ZpS
610 mzdy 465 982,00 | 574 362,00 | 601542,00| 470912,00| 601542,00| 470912,00 100%
620 169 362,00 | 209 739,00 | 214 434,62 171 468,78 | 214 434,62 171 468,78 100%
odvody
630 tovary 417 001,00 | 327 917,00 413655,47 322 213,70 | 413655,47 | 322 142,98 100%
a sluzby
640 bezné
transféry 0,00 0,00 4901,91 3028,52 4901,91 3 028,00 100%
600 spolu 1052 345,00 | 1112 018,00 | 1 234534,00 | 967 623,00 | 1234534,00 | 967 552,28 100%
2 164 363,00 2202 157,00 2 202 086,20

700
kapital.
vydavky 0,00 0,00 | 5960 0,00 | 5959,95 0,00 | 100 %
Vydavky
celkom 2 164 363,00 2208 117,00 2208 046,23 | 100%

2400000 -

2350000 -

2300000 -

2250000 -

2200000 -

2 150 000 - \

2 100 000 -

2 050 000 -/

2 000 000 -

1950 000

Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Skutocné cerpanie

Bezné vydavky sa v roku 2015 Cerpali v stlade so schvalenym rozpoc¢tom, ktory sa v priebehu
roka viackrat upravoval podla aktualnej potreby v jednotlivych mesiacoch aj na jednotlivych

funk¢nych klasifikaciach.
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V mesiaci december 2015 sme poziadali zriad'ovatel'a o preklasifikovanie beznych vydavkov
na kapitdlové v celkovej vyske 5960,- €. Tieto financné prostriedky sme potrebovali na
zakupenie traktorovej kosacky a krta na Cistenie kanalov.

V uplynulom roku sme zaviedli do prevadzky projekt Klient- sestra, ktory umozni privolanie
zdravotnickeho a obsluzného personalu ku 16zku prijimatel’a na jeho prizvanie. TaktieZ sme
realizovali nain$talovanie dymovych cidiel, ktoré su vel'kym prinosom z hl'adiska bezpecnosti
obyvatel'ov zijicich v naSom zariadeni.

3.4. Finan¢na hodnota majetku

Finan¢na hodnota majetku k 31. 12. 2015:

1. Dlhodoby nehmotny majetok DNM 707 390,56
2. Dlhodoby nehmotny majetok DHM 3 246 817,97
3. DNM + DHM po odpisoch 1529 286,12
4. Drobny majetok DM 748 899,49
Spolu riadok 1+2+4 4703 108,02
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3.4. Ekonomicky opravnené naklady

3.4.1 EON ZpS

Nazov zariadenia :

VIA LUX -DSS a ZpS
KoSice-Barca

Druh poskytovanej socialnej sluzby:

Zariadenie pre seniorov

Forma poskytovanej socialnej sluzby > celodennd pobytova
Potet prijimatel’ov socidlnej sluzby v roku 2015 ©: 110
Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh socialnej sluzby v 59
roku 2015:
EON
Druh vydavku za rok 2015:
Sumav€”
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora
zodpoveda vySke a platu a ostanych osobnych vyrovnani podla 470 912,00
osobitného predpisu
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na socialne
poistenie a povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie 171 468,78
platené zamestnavatel’om v rozsahu uréenom podl’a bodu 1 :
3. Vydavky na cestovné nahrady : 271,64
3a. z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: 271,64
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 98 473,21
5. Vydavky na material : 190 556,62
5a. z toho : Vydavky na material okrem reprezentaclteho. vybz.lrvema 190 556,62
novych interiérov :
6.Dopravné : 703,48
7. Vydavky na udrzbu : 12 150,25
7a. z toho : Vydavky na rutinnu a Standardnu udrzbu, okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych 12 150,25
stavov :
8. Ndjomné za prendjom: 901,84
8a. z toho: Najomné za prenajom nehnutel’nosti alebo inej veci
okrem dopravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov a
zariadeni, techniky, naradia a materialu najviac vo vyske obvyklého
- . , " . L 901,84
najomného, za aké sa v tom ¢ase a na tom mieste prenechavaju do
najmu na dohodnuty ticel veci toho istého druhu alebo porovnatelné
VeCi :
9. Vydavky na sluzby : 19 085,94
10. Vydavky na beZné transfery : 3 028,52
Vyrocna sprava 2015
VIA LUX - DSS a ZpS, KoSice-Barca Strana 50




10a. z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového
podPa osobitného predpisu 2, odstupného, odchodného, nahrady
prijmu pri doc¢asnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl’a
osobitného predpisu ¥ :

3 028,52

11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl’a uctovnych
predpisov, o ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby uctuje a odpisuje ho ako
ucétovna jednotka 4, Odpis hmotného majetku, ktorym st novoobstarané
stavby, byty a nebytové priestory uZivané na ucely poskytovania socidlnych
sluZieb v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa v tom istom ¢ase a na tom istom mieste
prenechavaji do najmu na dohodnuty tcel veci toho istého druhu alebo
porovnatel’né veci :

40 028,56

Ekonomicky opriavnené naklady za rok 2015 spolu (sucet
riadkov 1, 2, 3a, 4, 5a, 6, 7a,8a, 9,10a, 11):

1 007 580,84

Vys$ka prijatych uhrad (bezné prijmy) za rok 2015:

358 421,05
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3.4.2 EON DSS

Nazov zariadenia :

VIA LUX- DSS a ZpS
KoSice -Barca

Druh poskytovanej socialnej sluzby:

Domov socialnych

sluzieb
Forma poskytovanej socialnej sluzby %) celodenna pobytova
Potet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2015 ©: 100
Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh sociialnej sluzby v
. 60
roku 2015:
EON
Druh vydavku za rok 2015:
Sumav€”
1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda
vyske a platu a ostanych osobnych vyrovnani podl’a osobitného 380 980,31
predpisu :
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socialne poistenie
a povinné prispevky na starobné déchodkové sporenie platené 135 955,14
zamestnavatel’om v ozsahu uréenom podl’a bodu 1 :
3. Vydavky na cestovné nahrady : 258,84
3a. z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: 258,84
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 91 164,64
5. Vydavky na material : 168 277,12
5a. z toho : Vydavky na material okrem reprezentacr&eho. vyb‘fl,\'enla 168 277,12
novych interiérov :
6.Dopravné : 816,05
7. Vydavky na udrzbu : 10 826,07
7a. z toho : Vydavky na rutinnu a Standardnu udrzbu, okrem
jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych 10 826,07
stavov :
8. Najomné za prendjom: 1083,69
8a. z toho: Ndjomné za prendajom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem
dopravnych prostriedkov a Specidlnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vy§ke obvyklého niajomného, 1083,69
za aké sa v tom Case a na tom mieste prenechavaji do najmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :
9. Vydavky na sluzby : 19 220,41
10. Vydavky na beZné transfery : 2 291,06
10a. z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla
osobitného predpisu ?, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri
= 3 . . R o . 2 291,06
docasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl’a osobitné¢ho
predpisu ¥ :
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11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podPla uétovnych
predpisov, o ktorom poskytovatel socialnej sluzby Gétuje a odpisuje ho ako
uctovna jednotka 4, Odpis hmotného majetku, ktorym st novoobstarané
stavby, byty a nebytové priestory uZivané na ucely poskytovania socidlnych
sluzieb v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa v tom istom ¢ase a na tom istom mieste
prenechavaji do naijmu na dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo
porovnatel’né veci :

36 389,60

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2015 spolu (sucet riadkov 1,

2, 3a, 4, 53, 6, 7a,8a, 9,10a, 11): SR A

Vyska prijatych uhrad (bezné prijmy) za rok 2015: 316 172,47
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3.4.3. EON SZ

Nazov zariadenia :

VIA LUX-DSS a ZpS
Kosice-Barca

Druh poskytovanej socidlnej sluzby: Specializované

zariadenie
Forma poskytovanej socidlnej sluzby celodennd pobytova
Potet prijimatel’ov socidlnej sluzby v roku 2015 ©: 40
Prepocitany pocet zamestnancov pre dany druh socialnej sluzby v 32
roku 2015 :
Druh vydavku za rok 2015: EON

Sumav € "

1. Mzdy, platy a ostané osobné vyrovnania vo vyske, ktora zodpoveda 220 561,69
vySke a platu a ostanych osobnych vyrovnani podl’a osobitného
predpisu Y
2. Poistné na verejné zdravotné poistenie, postné na socialne poistenie 78 479,48
a povinné prispevky na starobné dochodkové sporenie platené
zamestnavatel’om v ozsahu uréenom podl'a bodu 1 :
3. Vydavky na cestovné nahrady : 104,52
3a. z toho : Vydavky na tuzemské cestovné nahrady: 104,52
4. Vydavky na energie, vodu a komunikacie: 39 718,42
5. Vydavky na material : 68 395,54
5a. z toho : Vydavky na material okrem reprezenta¢ného vybavenia 68 395,54
novych interiérov :
6.Dopravné : 231,83
7. Vydavky na udrzbu : 4 482,47
7a. z toho : Vydavky na rutinnu a Standardnu udrzbu, okrem 4 482,47
jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych
stavov :
8. Ndjomné za prendjom: 347,63
8a. z toho: Najomné za prenajom nehnutel’nosti alebo inej veci okrem 347,63
dopravnych prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov a zariadeni,
techniky, naradia a materialu najviac vo vyske obvyklého najomného,
za aké sa v tom ¢ase a na tom mieste prenechavaji do najmu na
dohodnuty ucel veci toho istého druhu alebo porovnatel’né veci :
9. Vydavky na sluzby : 8 727,94
10. Vydavky na beZné transfery : 2 610,85
10a. z toho: vydavky na bezné transfery v rozsahu vreckového podla 2 610,85
osobitného predpisu 2, odstupného, odchodného, nahrady prijmu pri
docasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca podl’a osobitného
predpisu ¥ :
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11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podl’a uétovnych 14 555,84
predpisov, o ktorom poskytovatel’ socialnej sluzby t¢tuje a odpisuje ho ako
uctovna jednotka A, Odpis hmotného majetku, ktorym sii novoobstarané
stavby, byty a nebytové priestory uZivané na ucely poskytovania socialnych
sluzieb v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo vyske
obvyklého najomného, za aké sa v tom istom ¢ase a na tom istom mieste
prenechavaji do ndjmu na dohodnuty ui€el veci toho istého druhu alebo
porovnatel’né veci :

Ekonomicky opravnené naklady za rok 2015 spolu (sucet riadkov 1, 438 216,21
2,3a,4,b5a,6,7a,8a, 9,10a, 11):

Vyska prijatych uhrad (bezné prijmy) za rok 2015: 135 915,37
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3.5. SWOT analyza zariadenia

Na zéklade analyzy sucasného stavu zariadenia je vypracovand SWOT analyza

Vv nasledovnych oblastiach:
Organizacia prace, manazment
Prevadzka zariadenia

Poskytovanie socidlnych sluzieb — starostlivost’ o prijimatela socidlnej sluzby

Spolupraca a komunikacia

SWOT: Organizacia prace, manaZment

Silné stranky

Slabé stranky

e vel’ky pocet zaujemcov 0 umiestnenie

v zariadeni (vedena osobitna evidencia
Ziadatelov)

e dvadsat’ro¢né skusenosti v poskytovani
kvalitnych socialnych sluzieb (zistované
dotaznikovou formou, anketami,

superviziou, kontrolami)

e zavedenie nového informac¢ného systému
Cygnus V ramci pilotného projektu
zariadeni KSK (zefektivnenie prace

vSetkych zamestnancov zariadenia)

e prostrednictvom Cygnusu vypracovany
systém celozivotného vzdelavania
zamestnancov podla potrieb prijimatelov
a trendov v socialnych sluzbach
umoziujuci poskytovanie kvalitnych
socialnych sluzieb

e Vzdelavanie zamestnancov internou a
externou formou (Skolenia, supervizia,
seminare)

e dostatok zaujemcov o pracu v socialnych

sluzbach

e zaujem a ochota personalu priebezne sa

e nedostato¢né finanéné ohodnotenie

Zamestnancov

e nedostatok odbornych zamestnancov so
vzdelanim a praxou v oblasti poskytovania
osetrovatel'skej starostlivosti

e vyssie naroky na poskytovanie socialnych
sluzieb z dévodu zmiesanych diagnoz (najma
psychické poruchy, demencie)

e neochota zamestnancov prijimat

a realizovat’ zmeny, ktoré prinasaju zmeny v

legislative

e odliv kvalifikovanej pracovnej sily za

lepsie platenou pracou (praca v ramci EU)
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vzdelavat’ a nadobudnuté vedomosti
uplatiiovat’ v praci

e pravidelné porady na ktorych sa
zamestnanci informovani aj

0 pripravovanych zmenach

e pomoc pri skvalitneni Zivota

prijimatePov prostrednictvom

obc¢ianskeho zdruzia (2% z dane ...)

Prilezitosti

Ohrozenia

e viaczdrojové financovanie socialnych
sluzieb (vlastné prijmy, dotacie,
prostriedky EU)

e ziskavanie finan¢nych prostriedkov

a vecnych darov prostrednictvom roznych
projektov a grantov (SPP, Orange,
cirkevné organizacie a pod.)

e viacro¢né skusenosti v poskytovani

kvalitnych socialnych sluzieb

e zvySovanie vzdelanostnej irovne

zamestnancov vo vSetkych profesiach

e realizaciou deinstitucionalizacie
vytvorenie novych foriem a druhov
socialnych sluzieb

e vysoky pocet ziadatelov (v evidencii
KSK) o poskytovanie socialnych sluZieb

Vv Specializovanom zariadeni

e poskytovanie rovnakych druhov a foriem
socialnych sluzieb neverejnymi
poskytovatelmi

e preferovanie terénnych a ambulantnych
socialnych sluzieb (poskytovanie tychto
sluzieb v rodinnom prostredi)

e vel'kokapacitné zariadenia ohrozené

realizaciou deinstitucionalizacie

SWOT: Prevadzka zariadenia

Silné stranky

Slabé stranky

e umiestnenie zariadenia blizko

chraneného parku, vhodna relaxa¢na

e chybajtce bezbariérové sprchovacie kuty

s madlami a sprchovacou stolickou (imobilni,
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a oddychova zona pre prijimatel’ov
e dostupnost’ do centra mesta mestskou

hromadnou dopravou

e vel’kokapacitné zariadenie, nizke

naklady na prevadzku

e Uspora energii — sine¢né kolektory,
zateplenie budovy a vymena okien (tepla
uzitkova voda, vykurovanie) z dovodu
realizovania projektu zo Strukturalnych
fondov v ramci projektu ,,Instalacia
slneénych kolektorov a zateplenie budovy*
(zniZenie nakladov na energiu o 30 %)

e uspora vody - inStalacia perlatorov
(sporice vody)

e poskytovania stravy pre cudzich
stravnikov z vlastnej stravovacej
prevadzky (zvySenie prijmovej casti
rozpo&tu a integracia déchodcov z MC

Barca)

e monitorovanie arealu zariadenia
prostrednictvom kamerového systému

(ochrana osob a majetku)

pripadne ¢iastocne mobilni prijimatelia mézu
sa kupat’ iba v spolo¢nych kupel'niach)

e nedostatok jednopostel’'ovych izieb
(evidencia cakatel'ov na jednopostel'ové
izby)

e technickym zastarany komunikac¢ny systém
medzi prijimatel'om a personalom (systém
sestra — Klient)

e technickym poziadavkdm nevyhovujice
vytahy

e nevyhovujuce dispozi¢né rozmiestnenie
priestorov pra¢ovne

e technicky zastarané technologické

zariadenie prac¢ovne

e opotrebované velkokuchynské zariadenie
(kotol, umyvacka riadu, konvektomat,
velkokapacitné plynové sporaky, robot)

e technicky zastarana vzduchotechnika

v stravovacej prevadzke

e zastarany a nevyhovujtci technicky stav
ohrievacich vozikov na prevoz stravy

klientom

® po technickej stranke nevyhovujice
a vodnym kamenom zanesené lezaté a zvislé

vodovodné potrubia

e vysoké poplatky za spotrebu vody

Prilezitosti

Ohrozenia

e vybudovanie vlastného vodného zdroja
(vlastna studna)

moznost’ cerpania finanénych
prostriedkov zo Strukturalnych fondov,

darov a grantov na estetizaciu zariadenia

e cxistujuce bariéry pre vstup na loggie;

na zaklade znaleckého posudku nie je mozné

ich odstranenie — vysoky prah
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SWOT: Poskytovanie socidlnych sluzieb — starostlivost’ o prijimatel’a socialnej sluzby

Silné stranky

Slabé stranky

e odborna lekarska starostlivost’ priamo
v zariadeni (vSeobecny lekar, internista,

gerontopsychiater, psycholég)

e poskytovana kvalitna osetrovatel’ska
starostlivost’ priamo v zariadeni podla

modelu Hendersovovej

e fyzioterapia poskytovana vo vlastnych
rehabilitaénych priestoroch vykonavana
vysokosSkolsky vzdelanymi fyzioterapeutmi
e ubytovanie aj v jednopostel’ovych izbach
Z dovodu zachovania siukromia

a rodinného prostredia (z celkového poctu
prijimatel’ov 30 % byva

V jednopostel’ovych izbach)

e moZnost’ prijimatelom vybavit’ izbu
vlastnym nabytkom a osobnymi
doplnkami z dévodu pribliZenia sa
rodinnému prostrediu

e pravidelné bohosluzby v kaplnke
zariadenia

e vypozi¢iavania knih a travenie vol'ného
¢asu v kniZnici s bohatym kniZznym
fondom

e vyuzivanie uzavretého priestoru atria na
terapie s prijimatePmi s azkymi
psychiatrickymi diagnézami

e vyuzivanie atria na oddych, aktivity

a opekanie

e bezbariérovost’ zariadenia, ktora

° nedostatocné materialno-technické
vybavenie na ulahcenie prace s prijimatel'mi
(ktipacie voziky, zdvihacie vaky a pod.)

e obmedzené finan¢né zdroje na vybavenie
priestorov — spolo¢nych priestorov, izieb,
aktivit (internetovd miestnost, hrnciarska
dielna, dielna kutilov, tvoriva dieliia)

e pristup prijimatelov socidlnych sluzieb
k alkoholickym napojom

e neochota prijimatel'ov prijimat’ zmeny v

zariadeni
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umoZziiuje pristup do vSetkych priestorov
a prilahlého parku

e roznorodost’ vol'nocasovych aktivit

a ergoterapeutickych ¢innosti podla
individualnych potrieb prijimatelov

e moznost’ internetového pristupu
umoziujuca kontakt s rodinou, priatePmi

a ziskavania novych informacii

e vyuzivanie nadsStandardnych sluzieb
(masaze, sprevadzanie prijimatel’ov,
preprava)

e dobre materiilne vybavena kuchynka

S moZnost’ou varenia a pefenia

o sluzby kadernicke, holi¢ské a bufet

priamo v zariadeni

e intenzivna spolupraca poskytovatel’a
S prijimatel’mi prostrednictvom Vyboru
obyvatel’ov a komunitnych stretnuti pri
rieSeni problémov a prijimani podnetov
(pravidelne 1x mesa¢ne zasadnutia,

Z ktorych su vyhotovované zapisnice)

e spokojnost’ prijimatel’ov

s poskytovanymi socialnymi sluzbami
(pravidelne zistované dotaznikovou

formou a anketami)

e prijimanie navstev podl’a rozhodnutia
prijimatel’ov na izbe alebo v spolocenskej
miestnosti (nie si stanovené navstevné

hodiny)

PrilezZitosti

Ohrozenia

e moznost’ ¢erpania finanénych
prostriedkov zo strukturalnych fondov,

darov a grantov na vybavenie

e umiestniovanie prijimatel'ov s vaznymi
psychiatrickymi diagnézami

a neprispdsobivych obéanov v ¢asti DSS,
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ergoterapeutickych dielni z dovodu
zachovania a rozvijania pracovnych
zruénosti prijimatePov

e spolupraca s vysokymi skolami

a univerzitami pri zavadzani novych
metod a trendov v poskytovani socialnych

sluzieb

¢im je narusené spoluzitie s ostatnymi
prijimatel’mi, najma so seniormi

® obavy seniorov o poskytované socialne
sluzby (znizovanie kapacity v Casti ZpS)
e nizky status zamestnancov socialnych
sluzieb v spoloc¢nosti

e neochota prijat’ NOvé zmeny zo strany

prijimatelov socialnych sluzieb

SWOT: Spolupriaca a komunikacia

Silné stranky

Slabé stranky

e kvalitna spolupraca a komunikacia so
zriad’ovatel’om pri rieSeni podnetov

a problémov (usmernenia, metodika)

e nadStandardné vzt'ahy s Mestskym
uradom mestskej ¢asti KoSice-Barca pri
realizacii spolo¢nych kultirnych a
Sportovych podujati, vyuZivani
chraneného parku ( FasSiangova zabava,
Katarinska zabava, Den matiek, Viano¢né
sviatky, bezplatny vstup na podujatia
organizované MC KoSice-Barca)

® propagacia zariadenia na web stranke
(prostrednictvom vlastnej web stranky) a
akciami pre verejnost’ (Dni otvorenych
dveri, Viano¢né trhy a pod. )

e spolupraca s dobrovol’nikmi (v
sucasnosti pracuje piat’ dobrovoPnikov)

e vyuzivanie praxe uc¢astnikov
opatrovatel’skych kurzov pri praci

S prijimatel’mi (opatrovatel’sky kurz

Vv priemere 10 ucastnikov mesacne)

e nedostato¢na propagacia akcii konanych
v zariadeni pre prijimatel'ov (len na web

stranke a nastenke)

e absencia osobnych kontaktov medzi
prijimatel’mi a jeho rodinou, ¢o ma nasledne
vplyv na zdravotny stav prijimatel'ov

(vysoky krvny tlak, depresie a pod.)
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e spolupraca s vysokymi a strednymi
Skolami pri absolvovani odbornej praxe
$tudentov (Lekarska fakulta KoSice, UPJS
Kosice, Vysoka §kola sv. Alzbety PreSov,
Katolicka univerzita KoSice, uzatvorené
zmluvy so Strednou zdravotnou,

odbornou, pedagogickou Skolou Kosice)

e dobra spolupraca s odborovou

organizaciou

Prilezitosti

Ohrozenia

e spolupraca s Klubmi déchodcov (MC
Kosice-Barca, Valaliky ,,Paradne

nevesty*)

e spolupraca s uradom prace pri ziskavani
absolventov na absolventskia prax a pri
ziskavani dobrovoPnikov

e spolupraca s inymi zariadeniami
podobného zamerania (vymena skuasenosti,
vymenné pobyty)

e zapojit’ do aktivit v zariadeni rodinnych
prislusnikov prijimatel’ov a $irsiu

komunitu

e negativny postoj komunity k prijimatel'om
S mentalnym postihnutim (hrozba konfliktov,

neprijatia komunitou)
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4. Usek technickej prevadzky

Ulohou useku technickej prevadzky je zabezpe¢it' nevyhnutné a planované opravy a tdrzbu strojov,
technickych zariadeni abudovy, autodopravu, pranie postenej a osobnej bielizne klientov
a uniforiem zamestnancov, dodavku tepla ateplej uzitkovej vody z vlastnej Kkotolne, obsluhu
telefonnej tUstredne, upratovanie a hygienu obytnych priestorov a tpravu areélu.

4.1. Udrzba

Na useku udrzby sa v roku 2015 realizovali opravy priemyselnych strojov a zariadeni
Vv stravovacej prevadzke, v pracovni a kotolni .
Podla potreby a poziadaviek na jednotlivych oddeleniach ako aj v ostatnych prevadzkovych
priestoroch boli zrealizované montazne, kurenarske, vodoinstalaéné prace a drobné opravy
elektroinstalacie.
Riesili sa havarijné stavy vodovodného potrubia a kanalizacie.
Pracovnikmi udrzby sme zriadili d’al§ie priestory pre potreby klientov DSS a SZ (kuchynku,
snoezelen a dieliu).
Svojpomocne sme opravovali pretekajicu strechu na pavilone C, kde bola uloZzend nova
tesniaca a izolaéna hmota.
Dodavatel'skym spoésobom bola prevedend hygienickd malba v stravovacej prevadzke, vo
vstupnej hale a v niektorych ubytovacich jednotkach.
Z hladiska neplnenia pozadovanej bezpecnostnej a technickej urovne wyt’ahov (chybajuce
kabinové dvere, nevyhovujuca prahovd doska, chybajuce nudzové zariadenie, Casta
poruchovost)) bolo nevyhnutné pristapit’ k rekonstrukcii vyt'ahov. Modernizaciou vytahov
sme dosiahli odstranenie bezpecnostnych rizik, zlepSenie technickych parametrov vytahov
(napr. zvicSenie rozmerov kabiny, nosnosti a rychlosti, automatické zatvaranie dveri),
zlepSenie obsluznosti v budove — bezbarierovost’, dosiahnutie lepsieho vzhladu vytahov —
komfortné jazda, Gsporu ndkladov na udrzbu a usporu spotreby elektrickej energie.
V minulom roku bola zrealizovana inStalacia komunikaénych a signaliza¢nych rozvodov
sestra — klient, ktorého zakladnou funkciou je privolanie pomoci.
Komunikaény systém bol rozSireny o signalizany peoZiarny systém (inStalacia hlasiCov
poziaru a dymovych ¢idiel), ¢im je zabezpeCena vicsia bezpecnost’ klienta a ochrana majetku.
Upravu aredlu zabezpetujeme v lete — kosenim travnatych ploch, odetrovanim stromov,
vysevom kvetin a vysadbou okrasnych krikov. V zime tudrzba chodnikov — odpratavanie
snehu.
Organizovanymi brigddami pri uprave okolia sprijemiiujeme pobyt nasim klientom.

4.2.Autodoprava

Z dovodu hospodarneho vyuzitia motorovych vozidiel a tspory PHM kladieme doraz na
kumulovanie jazd. V auguste bola vykonana technickd kontrola a emisnd kontrola na
sluzobnych motorovych vozidlaich OPEL VECTRA a OPEL VIVARO. Udrzbu a opravu
tychto vozidiel zabezpeCujii povereni pracovnici v stlade s technickymi podmienkami
prevadzky, odporu¢enim vyrobcu a Servisu.
Zabezpecujeme ich vlastnymi silami, alebo dodavatel'sky.
Podmienky zabezpecenia autodopravy vo VIA LUX - DSS aZpS urfuje smernica
0 autodoprave.
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4.3.Pracovia

Prevadzka pracovne je prisposobend poziadavkam tsekov starostlivosti o klienta.
Znecistend bielizent z jednotlivych oddeleni sa zhromazd'uje v pridelenych kontajneroch
v sklade Spinavej bielizne. Je stanoveny harmonogram prania bielizne a preberania Cistej
bielizne.
Postel'na bielizen je uskladiiovand v centralnom sklade a odtial’ denne vydavana podla poctu
odovzdanej Spinavej postelnej bielizne na jednotlivé oddelenia.
Pre potreby pracovne bol vypracovany predpis ako postupovat pri pouziti pracich
a dezinfekénych prostriedkov a pri Cisteni a dezinfekcii bielizne.
V roku 2015 sa vypralo 71 378 kg bielizne.

Z uvedeného mnozstva je:

silne znelistena bielizen 17 267 kg
osobna bielizen klientov 19 502 kg
postel’na bielizen 23 094 kg
pracovny odev zamestnancov 11071 kg
zaclony 379 kg
bielizen po ex 65kg

Vyprata bielizen

M silne znedistena bielizen

W osobna bielizen klientov

postelna bielizen
B uniformy zamestnancov.
M zaclony
H bielizen po ex
4.4.Kotolna

V roku 2015 bola spotreba zemného plynu 180 00 m3.
Vykuruje sa efektivne so spravnou obsluhou plynovych kotlov o ¢om kuri¢i vedu zaznamy
( zdznam dennej spotreby plynu).
K uspornej spotrebe plynu nam velkou mierou prispievaju kolektory, ktorymi ohrievame
teplu uzitkova vodu.

‘
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V kotolni sa vykonava bezna Udrzba strojov a zariadeni ako aj uprava omietok, malby
a natery kovovych casti.

V regulacnej stanici plynu sa vedie kniha kontrol , kde sa zaznamenavaju prevedené kontroly
stavu regulacne;j stanice.

V kotolni sa pravidelne vykonavaju odborné prehliadky a skusky vyhradenych plynovych
tlakovych a elektrickych zariadeni.

4.5. Vratnica
Vréatnici pracuju v nepretrzitej prevadzke. Ich pracovna ¢innost vyplyva z dodrziavania
vnutornych smernic. Tito pracovnici obsluhuju aj telefonnu ustrediu.

4.6. Hygiena priestorov

O poriadok a hygienu v obytnych jednotkach ako aj v d’al§ich spolo¢nych priestoroch sa
staraju upratovacky.
Sposob a frekvenciu bezného upratovania, postup pri dezinfekcii, skladovanie Cistiacich
prostriedkov a pouzivanie pracovnych pomoécok uréuje prevadzkovy poriadok zariadenia
a smernica plosnej dezinfekcie.
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5. Stravovaci usek

Stravovaci Usek zabezpeCuje pripravu celodennej stravy pre jednotlivé stravné skupiny
obyvatel'ov zariadenia (racionalna, Setriaca, diabeticka) a obedov pre zamestnancov a cudzich
stravnikov. Denne pripravujeme priemerne stravu pre 296 stravnikov, ztoho 45
zamestnancov a 14 cudzich stravnikov poberda obed. Obyvatelom podla potreby
zabezpecujeme mletd, pripadne mixovani stravu. Niektori obyvatelia vyuzili moZznost’
odhlasenia sa z poberania roznych druhov stravy.

Na pripravu stravy boli pouzité suroviny od jednotlivych dodavatel'ov vo vyske 269 909,71 €
Dodavatelia potravin v roku 2015 — Sari§ské pekarne a cukrarne, Agroplus, Zeleninari, Maso
J+L, Koliba Trade, Tatranska mliekaren, Ho&Pe Family, Ryba, KoSice, Dugy plus, Lahoda.

K skvalitneniu poskytovanych sluzieb boli pouzité finan¢né prostriedky:

¢ na doplnenie technologického vybavenia kuchyne — boli zakupené 2 umyvacie vane,
kuter, zmikcéovaé vody, drvicka odpadu
e na obnovu riadu pre podavanie stravy obyvatel'om
e na pocitac — ureny pre normovanie jedal.
Celkova suma vynalozenych finanénych prostriedkov bola 3 815,34 €.

Celodenna strava poskytovanda podla jednotlivych druhov jeddl, resp. diét

Druh stravy Pocet vydanych obedov
racionalna strava 65 419
Setriaca strava 11 296
diabeticka strava 10 226
SPOLU 86 941

Pocet prijimatel’ov poberajucich stravu

Druh stravy Pocet prijimatelov
racionalna strava 179,23
Setriaca strava 30,95
diabeticka strava 28,02
PRIEMER 238,20
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6. Ciele a aktivity organizacie na rok 2016

»  ziskavanie finanénych prostriedkov prostrednictvom projektov a grantov

»  zapdjanie rodinnych prislusnikov, priatel'ov a znamych do aktivit a ¢innosti
prijimatel'ov

»  obstaranie vel'kokuchynského zariadenia — vyhrevné pojazdné voziky

> zrealizovanie vlastného zdroja vody

Planované projekty
»  Vynosy MPSVaR SR — ,,Motorové vozidlo so zdvihacou plosSinou*

»  Nadacia RZ — grantovy program ,, Obnov si jedalei alebo kuchytiu“

Hlavneé rizika

Znizovanie prijmovej Casti rozpoftu umiestiovanim prijimatelov v Casti DSS
s nedostatocnym prijmom na thradu za poskytované sluzby.

Nastroje riadenia rizik

Vzhladom na vysSie uvedené rizika, zariadenie planuje kompenzaciu nenaplnenej prijmove;j
Casti nasledovnymi opatreniami:

» poskytovanie nadstandardnych sluzieb

» uspora elektrickej energie

Ing. Nadezda Mudrakova
riaditel’ka

V Kosiciach, 27.5.2016
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