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Terminologia

PSS- prijimatel’ soc. sluzby

ZpS- zariadenie pre seniorov

DSS — Domov socialnych sluzieb
SZ — Specializované zariadenie
COVID -19 - infekcia koronavirusu
TT — telesna teplota

OOPP — ochranné osobné pomdcky
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1 Ciel’ dokumentu a cielova skupina

Tento dokument prinasa zakladné informadcie a sibor prac. postupov, opatreni a zasad, ktoré
zabranuju Sireniu ochorenia COVID -19.

Ciel’om dokumentu je koordinovana informovanost’, znizenie paniKy a stresu prijimatel'ov
a zamestnancov.

Ciel’ova skupina :

- Zamestnanci zariadenia a prijimatelia zariadenia
- PSS

2 Dolezité infolinky

Infolinka Tel. kontakt
Infolinka pre organizacné pokyny 0800 221 234
Infolinka UVZ 0917 222 682
Linka RUVZ Kogice 0918 389 841

3 Informacie o viruse COVID 19

Koronavirus spdsobujiici respiraéni infekciu COVID 19bol identifikovany v Cine

V decembri roku 2019. Je to novy druh virusu, ktory doposial’ nebol znamy. Prenos dychacich
aerosolov ( kvapdcok) je hlavnou cestou prenosu a prenasa sa kontaktom ¢loveka s clovekom.
Inkubacna doba ochorenia je 2- 14 dni. PouZivanim OOPP zabranime kontaktu tychto

kvapocok so sliznicou nosa, oka alebo hrdla.

3.1.Priznaky ochorenia
Priznaky ochorenia COVID je su : horucka nad 38 stupiiov Celzia (pozor! u starSich a

imunitne oslabenych PSS moze telesna teplota zostat’ nizka, preto treba zvazit’ aj iné priznaky
a poradit’ sa s lekarom), kasel’, stazené¢ dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokonc¢it’
nadych (I'udovo ,,nevie sa dodychnut™, pripadne ma zrychlené dychanie), bolest’ svalov.

Vo vSeobecnosti moze tato infekcia sposobit’ zavaznejsie priznaky u PSS s oslabenym
imunitnym systémom, - seniorov nad 70 rokov, - PSS s chronickym ochorenim (najma:
onkologické ochorenie, pl'icne ochorenie, srdcovo-cievne), - PSS lie¢enych
imunosupresivnymi (imunitny systém potlacajucimi liekmi), - PSS so stcasne sa
vyskytujicimi viacerymi ochoreniami u toho istého PSS— tito st najviac nachylni na vyvoj

komplikécii, ¢i uz pri COVID-19.
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3.2 Spracovanie krizového planu

Pandémiu nebezpe&ného prenosu ochorenia vyhlasuje vyhlasuje UVZ SR. Na riesenie

karantény v zariadeni sa spracuva krizovy plan.

Krizovy stab :

p.¢ Meno a priezvisko Funkcia Telefénne ¢islo
1 JUDr. Vojtech Hintos§ riaditel’ 055/6116349
2 Maria Breckova veduca UTP 055/6116362
3 PhDr. Kristina Cibrikova veduca USoK ZpS 055/6116331
4 Mgr. Jana Hadbavna vedica USoK SZ 055/6116352
5 Mgr. Slavomir Matfiak vedica USoK DSS 055/6116316
6 Ing. Jarmila Holubecka veduca stravovacej prevadzky 055/6116364
7 Valéria Petrova veduca EU 055/6116324
8 Mgr. Darina Vargova Sestra zodpovedna za ose 055/6116338
starostlivost’
9 Ing. Natasa Uhrinakova Referent VO 055/6116328
10 Mgr. Ivana Domani¢ personalista 055/6116359
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3.3 Zoznam zamestnancov na Zaistenie prevdadzky na obdobie 7 dni

Krizovy stab VIA LUX- DSS a ZpS vypracuje zoznam personalu na zabezpecenie soc.
sluzby, ktory zotrvaji v case karantény v krizovej sluzbe po dobu 7 dni . Na zédklade
zoznamu sa stanovia sluzby na jednotlivé infikované oddelenia. Pocas karantény bude
zabezpecend komplexnd oSetrovatel'sko — opatrovatel'sko starostlivost’ o PSS podl'a Standardu
a to holistickym pristupom. Zoznam zamestnancov s telefonnymi c¢islami (so sthlasom
zamestnanca)tvori prilohu ¢. 1 tohto dokumentu.

3.4 Priestory na oddych pre zamestnancov v karanténe

Zariadenie ma zabezpecené priestory na oddych a no¢ny odpocinok pre zamestnancov v
rokovacej miestnosti na prizemi budovy v trakte A, resp. vo svojich kancelariach. Priestory st
zabezpecené postel'ami, pripadne matracmi a postel'nou bieliziiou. Sluzbukonajtci personal
musi pred nastupom do zamestnania prejst’ dezinfekciu a kontrolou TT. Personal si vo
vyhradenych priestoroch prevezme OOPP v ktorych moze bezpecne vstupit’ na
kontaminované oddelenie. Personal je vySkoleny o spravnom postupe pouzitia OOPP, priloha

¢. 2 tohto dokumentu.

3.5 Izolacny priestor pre prijimatel’ ov

V zariadeni je vytvoreny z dovodu ochrany ostatnych prijimatelov a aj zamestnancov docasny
izolaéného priestoru ( ambulantna forma SZ — prizemie, trakt C, &.d 508 -511). Miestnosti st
oznatené ,,KARANTENNA MIESTNOST — NEVSTUPOVAT. Ako izola¢ny priestor na
jednotlivych oddeleniach st nato uréené izby PSS s oznadenim ,,KARANTENNA
MIESTNOST — NEVSTUPOVAT. V pripade potreby moznost’ uzatvorenia celé¢ho oddelenia,

resp. celého zariadenia.

4 Pracas prijimatel’mi v pripade karantény

Zodpovedné osoby: veduca USOK, sestra, sluzbukonajiica opatrovatel’ka

» zaist'uje sa iba zakladna podpora — pomoc pri hygiene, strave, upratovanie, ubytovanie,
pranie,

* prijimatelia v karanténnych miestnostiach maja k dispozicii moZnost’ poc¢uvat radio, hudbu,
pozerat’ televizor, ¢itat’ knihy,

* komunikdcia s rodinnymi prislusnikmi je zabezpecovana telefonicky a elektronicky.
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4.1. Pomocky a vybavenie
Zodpovedné osoby: riaditel' ZSS , veduca USOK, sestra

Pri vyskyte ochorenia COVID-19 st zamestnancom k dispozicii osobné ochranné pracovné
pomdcky (OOPP):

* ochranné rasko (jednorazové, bavinené)
* respirator FFP2

* ochranné okuliare

* ochranné jednorazové Capice

* jednorazové rukavice

* jednorazové navleky na nohy

* biely pracovny plast’

* jednorazovy ochranny overal

* ochranné §tity

* jednorazové navleky na hlavu

Pri vyskyte ochorenia COVID-19 je zamestnancom k dispozicii vybavenie zo strany
zariadenia:

e pracovné oblecenie,

e matrace,

e postele,

e paplon a vankuas

Obliecky

e deky

e oddychova miestnost’

e celodenna strava, pitny rezim

e moznost’ vyprania a vyZehlenia osobnej bielizne.
4.2 Pracoviia a odpad

Zodpovedna osoba: sluzbukonajuca robotnicka v pra¢ovni
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POSTUP pri odovzdavani oSatenia zamestnancov a PSS — karanténa

1. Zamestnanec po dennej a no¢nej zmene povinne realizuje filter — v miestnostiach pri
vyt'ahoch na kazdom oddeleni ( jedna miestnost’ na $pinavé pradlo —FILTER, druha
miestnost’ - SKLAD OOPP,. 2. Zamestnanec jednorazové OOPP ulozi do uzatvaratelného
vreca a likviduje sa ako kontaminovany odpad. Odvoz kontaminovaného odpadu zabezpecuje
zazmluvnena firma. S pouzitym odpadom ( plienky, servitky, utierky) sa naklada ako

s nebezpe¢nym odpadom, t.z. je vyhradeny zvlastny kontajner( oznaceny ako
L,NEBEZPECNY ODPAD®). Na jeho uskladnenie do doby jeho odvezenia. PouZita poste'na
a osobna bielizen PSS a zamestnancov, sa taktiez zhromazd’uje do vriec taktiez nato ur¢enych
a oznacenych a perie sa v osobitnych prackach vyhradenych na tento ucel. Odovzdavanie
Spinavej bielizne bude prebiehat’ podl'a prisnych hygienickych pravidiel v uzatvorenych
vreciach poverenym zamestnancom. Preberanie Cistej bielizne bude v oznacenych kosoch,

ktoré budt dodavané na kazdé oddelenie osobou nato uréenou.

4.3. Zabezpecenie stravy

Zodpovedné osoby: vediuca USOK, sluzbukonajica pracovnitka vo vydajni stravy

Strava na kontaminované oddelenie sa bude vydavat’ v uzatvorenych jednorazovych termo
dozach s jednorazovym priborom pre personal aj pre PSS. Po ich pouZiti budu zlikvidované
ako nebezpe¢ny odpad. Celodenné stravovanie personalu ako aj pitny rezim bude
zabezpeCeny zamestnavatel'om pocas celej doby nevyhnutne nariadenej karantény na naklady

zariadenia. Podavanie stravy bude podliehat’ prisnym hygienickym opatreniam.

4.4. Dezinfekcny plan

Zodpovedné osoby: sestra, sluzbukonajica opatrovatel’ka

Odborny zamestnanec pri potvrdeni ochorenia COVID-19:

* vyZziari germicidnym Ziari€om v OOPP miestnost’, kde sa pohyboval/a prijimatel’ zariadenia
(germicidne ziariCe sa moZu pouzivat’ aj v pritomnosti inej osoby),

* vykond dezinfekciu miestnosti upratovacimi prostriedkami podl'a odportic€ania pri vyskyte
ochorenia COVID-19 v OOPP,

* vedie pisomny zdznam o pouziti germicidneho Ziari¢a a dezinfekénych roztokov, ktoré
potvrdzuje svojim podpisom kazdy zamestnanec. Priestory karanténnej miestnosti a
hygienickych priestorov sa dezinfikuji dezinfekénymi prostriedkami denne a nasledne aj

germicidnym Ziari¢om.
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5 Priebeh ¢innosti a pracovny postup zamestnancov

OOPP na opakované pouzitie sa dezinfikuju nasledovne:

* bavlnené ruska st distribuované do pracovne, kde st oprané a vyzehlené,

* ochranné okuliare a Stity su umiestnené do dezinfekéného roztoku na uréeny Cas potrebny
na dezinfekciu. Nasledne su vybrané z roztoku, umyté pod tecicou vodou a osusené.

V miestnosti pri vytahoch na jednotlivych oddeleniach ( SKLAD OOPP) bude umiestnena
nadoba s dezinfekcnou tekutinou na OOPP a tiez pripravené dostato¢né mnozstvo

Standardnych alebo Specidlnych OOPP a tc¢innej dezinfekcie.

5.1 Hygiena a vylucovanie

V izolaénej izbe v pripade mobilného prijimatela je vlastné socialne zariadenie, v pripade
potreby je k dispozicii aj prenosna toaleta. Prenosna toaleta je pravidelne kontrolovand, ihned’
po potrebe vynesena, vycistend a vydezinfikovana. Je zabezpecené vetranie izby viackrat
denne. Celkovy kupel prijimatel’a je zabezpeceny individudlne v sprievode zamestnanca.
Kiupelna je po kazdom prijimatel'ovi vydezinfikovana. Hygiena zamestnancov — filter je
realizovand v miestnostiach pri vytahoch na jednotlivych oddeleniach. Tieto priestory su

pravidelne dezinfikované.

5.2. Upratovanie a dezinfikovanie priestorov

Upratovanie a dezinfikovanie priestorov zariadenia a izola¢nych izieb je zabezpecované
minimalne 2x denne a podl'a potreby. Upratovacka do izolacnej miestnosti nevstupuje,
upratovanie zabezpecuje sluzbukonajica opatrovatel’ka, pripadne sestra. Upratovacka
zabezpecuje upratovanie izolacnych izieb iba v pripade uzatvorenia celej budovy zariadenia.
Upratovacka taktieZ pracuje v Specialnych OOPP. Dezinfekcia je zabezpecena podl'a
ur¢eného Specidlneho planu o com sa vedie pisomny zdznam potvrdeny podpisom

zamestnanca.

5.3. Vstup do izby a komunikdcia odborného zamestnanca s PSS

Po vyhlaseni karantény odborny zamestnanec vstupuje do vSetkych izieb prijimatel'ov
zariadenia iba v ochrannych okuliaroch, s raskom, s ochrannymi rukavicami a v ochrannom
jednorazovom plasti . V pripade, ze prijimatel’ nahlasi, ze sa neciti dobre a stazuje sa na

bolest’ svalov, bolest’ kibov, mé stazené dychanie, ma prejavy nadchy a kagle, zamestnanec
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mu ihned’ odmeria telesnu teplotu. Ak zisti u prijimatel’a zvysenu telesnu teplotu, telefonicky
oznami tento stav vSeobecnému lekarovi. Ak lekdr nariadi izolaciu prijimatel’a, odborny
zamestnanec vykona opatrenia podl’a insStrukcie lekara a uvedenti skutocnost’ ozndmi aj
riaditelovi DSS a vedticej USOK. Riaditel’ zariadenia oznami bezodkladne situaciu o izolacii
prijimatel’a priamo zriad’ovatelovi a RUVZ. Riaditel’ zariadenia sa zaroveti riadi pokynmi
zriad’'ovatel’a a informuje svojich zamestnancov. Nasledne urobi zaznam o mimoriadne;j
udalosti a o0 zahajeni rezimu karantény poda neodkladne informaciu ustne a nasledne pisomne
aj vSetkym dotknutym zamestnancom v prebiehajicej a nastupujicej zmene. Zabezpeci, aby
bola informacia odovzdavana d’alsej naslednej zmene. Odborny zamestnanec pravidelne a
dosledne vetrd miestnost’. V zmysle instrukcie lekdra odborny zamestnanec bezodkladne
zabezpecuje vsetky pokyny lekara, lieky a sleduje zdkladné zivotné funkcie.

Odborny zamestnanec zabezpecuje napr.:

* podavanie liekov na stlmenie hortcky,

* podavanie tekutin,

* zabezpecenie stravy a pitného rezimu a pripadne pomaha pri prijme stravy,

« starostlivo zaznamendava pozitie liekov, ¢ sleduje priznaky ochorenia,

« starostlivost’ o hygienu prijimatel’a,

» pravidelné upratovanie a dezinfekciu izby,

* pranie osobnej a postel'nej bielizne,

+ denny monitoring telesnej teploty prijimatel'ov a personalu s evidenciou,

* povzbudzovanie prijimatel’a k spolupraci o dodrZiavani odporuc¢enych opatreni. Kazdu
zmenu zdravotného stavu prijimatel'a hlasi zamestnanec tstne a pisomne veducej USOK
sestram a sestram, ktoré uréia d’al$i postup. Vedica USOK nasledne bezodkladne informuje
riaditel’a zariadenia.

POSTUP zamestnancov — karanténna miestnost’

1. Zamestnanec si pred prvym vstupom do miestnosti nasadi OOPP v sklade OOPP.

2. Zamestnanec oznaci kazdy vstup do karanténnej miestnosti do zaznamu o vstupe, ktory je
ulozeny na stoliku v sklade OOPP.
3.Zamestnanec si pri odchode z karanténnej miestnosti vyzlecie ochranny plast’, odlozi
ochranny $tit, okuliare a rasko na vesiak Vv predizbe karanténnej miestnosti. Pri poslednom
vstupe do karanténnej miestnosti vydezinfikuje ochranny $tit a ochranné okuliare a ulozi do
vreca a odnesie vrece do filtra.

5. Filter zamestnancov — zamestnanec urceny na vstup do karanténnej miestnosti (sestra,

opatrovatel’ka v dennej a no¢nej zmene) vykona filter — hygienu v miestnosti nato urcene;j.
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6. Meranie telesnej teploty PSS —. V dennej zmene sa telesna teplota meria 0 08,30 h., 12,30
h., 16,30 h.. V no¢nej zmene sa telesna teplota meria o 20,30 h., 00,30 h., 04,30 h.

7. Sledovanie zdravotného stavu — PSS sa pravidelne, t. j. minimalne 3 x denne sleduje
zdravotny stav, v nocnych zmenach kazdé 2 hodiny.

Suvisiace podklady a dokumenty

Na USoK su k dispozicii na viditePnom mieste nasledujuce informécie:

* informacia o konkrétnom ochorenti,

» zasady prace s prijimatel'mi podl'a konkrétneho ochorenia,

» zasady ochrany vlastného zdravia zamestnanca pri konkrétnom ochoreni.

* informacia o0 OOPP potrebnych k ochrane pred ndkazou, ak su potrebné sSpecidlne OOPP aj
informacia o manipulécii s nimi.

« telefonne ¢&isla na RUVZ, 112 informacie na: www.ruvz.sk,

* zdznam k vykonom opatreni ku COVID-19.

6 Zaverecné ustanovenia

Krizovy plan je platny a u¢inny diiom podpisu riaditel'a zariadenia VIA LUX — DSS a ZpS.

7 Prilohy

» Zoznam zamestnancov na zaistenie prevadzky na obdobie 7 dni
* Dolezité infolinky

» Z4aznam o mimoriadnej udalosti

e Informécie o COVID 19

e Prevencia dezinfek¢éné opatrenia na zdravotnom useku s prostriedkami ( upratovacky )
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