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1. Informacie o zariadeni

VIA LUX - Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre seniorov bolo zriadené 1.
januara 1991 Okresnym turadom KoSice ako Domov dochodcov. Zariadenie poskytovalo
sluzby pre dospelé osoby celoro¢nou pobytovou formou. Od 1.jula 2002 sa zriadovatel'om
Domova dochodcov a domova socidlnych sluzieb stal Kosicky samospravny kraj (d’alej len
,KSK“). Vroku 2009 novou zriadovacou listinou doslo k zmene nazvu a vzniklo
kombinované zariadenie VIA LUX - Domov socidlnych sluzieb a zariadenie pre seniorov
(dalej len ,,VIA LUX).

Zariadenie je rozpoctovou organizaciou, ktoré je svojimi prijmami a vydavkami napojené
na rozpodet KSK. Statutdrnym zastupcom zariadenia je riaditel’ka Ing. Nadezda Mudrakova.

VIA LUX sa nachddza v prijemnom tichom prostredi mestskej ¢asti KoSice — Barca, ktoré
je obklopené pamiatkovo chranenym parkom s umelo vytvorenym jazierkom, lavickami a
altinkom. Tento park prijimatelia vyuzivaji pocas celého roka na oddych, prechadzky,
telesné aktivity a relax.

Identifika¢né udaje organizacie

Nazov organizacie: VIA LUX — Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov
Adresa organizacie: Andrascikova 2, 040 17 KoSice-Barca

Zastupenie: Ing. Nadezda Mudrakova

Cislo bankového uétu: 7000192825/8180

1CO: 00696854

DIC: 2021199565

Predmet ¢innosti a kapacita zariadenia

Zariadenie VIA LUX poskytuje socidlne sluzby podla zakona ¢. 448/2008 Z.z.
0 socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*), vykonava odborné,
obsluzné a d’alSie ¢innosti, zabezpecuje vykonavanie tychto ¢innosti alebo utvara podmienky
na ich vykonévanie v rozsahu ustanovenom zakonom, pre jednotlivé druhy socidlnej sluzby,
ktoré poskytuje.

V ¢asti Domov socidlnych sluzieb (dalej len ,,DSS*) poskytuje za podmienok
ustanovenych zdkonom celoro¢nti pobytovl socialnu sluzbu dospelej fyzickej osobe, ktora je
odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby alebo fyzickej osobe, ktord je nevidiaca alebo
prakticky nevidiaca.

V casti Zariadenie pre seniorov (dalej len ,,ZpS*) poskytuje za podmienok ustanovenych
zékonom celoro¢ntl pobytovu socialnu sluzbu fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek
aje odkazana na pomoc inej fyzickej osoby alebo poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dovodov.

V zariadeni sa poskytuje pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socialna rehabilitacia, oSetrovatel'ska starostlivost, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, zabezpecuje
pracovna terapia a zdujmova ¢innost’ a utvara podmienky na uschovu cennych veci.

VIA LUX je bezbariérovym zariadenim. Prijimatelia sii ubytovani v dvojpostelovych
a jednopostel'ovych izbach. Ciel'ova kapacita zariadenia je 250 miest, z toho v ¢asti DSS 100
miest, v Casti ZpS 150 miest.
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V zariadeni je ku dnu 31.12.2012 150 zamestnancov. Z dévodu deinstitucionalizacie
zariadenia a jeho rozdelenia podl'a jednotlivych druhov sluzieb doslo diiom 1.7.2012 k zmene
organizac¢nej Struktiry V nasledovnom ¢leneni:

o Riaditel’ka 1
o Usck riaditel’a 1
e Ekonomicky usek 7
o Usek tech. prevadzky 35
e Stravovaci usek 20
o Useck starost. o klienta DSS 31
e Usek starost. o klienta ZpS 55

Kvalifika¢na Struktura zamestnancov

%

1 |ukoncCené zakladné vzdelanie 10,0
2 |stredoskolské vzdelanie SOU /vyucny list/ 18,7
3 |[stredoskolské vzdelanie SO / bez maturity/ 20,0
4 |aplné stredoskolské vzdelanie / maturita/ 14,7

5 |Uplné stredoSkolské - gymnazium 1,3
6 [uplné stredoskolské - odborné SOS 18,0

7 |vysSie odborné 1,3

8 |vysokoskolské I. stupiia 6,0
9 |vysokoskolské II. stupna 10,0
100,0

Kvalifika¢na Struktira zamestnancov
10% 10%
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Graf. ¢. 1 Kyvalifika¢na Struktira zamestnancov




2. Cinnost’ organizacie

Pre prijimatel'ov bol od 1.1.2012 zavedeny oSetrovatel'sky proces. OSetrovatel'sky proces
sa realizuje podl'a modelu Virginie Hendersonovej, vychadzajuc z principov humanizmu,
reSpektovania 'udskych prav a prav prijimatelov. V modeli sa prijimatel’ chape ako nezavisla
bytost s bio-psycho-socialno-duchovnou dimenziou, ktord sa spaja so 14 zakladnymi
I'udskymi potrebami:

dychanie,

prijem potravy a tekutin,
vyprazdiovanie,

poloha, pohyb,

spanok, oddych
udrziavanie telesnej teploty,
obliekanie, vyzliekanie,
Cistota, upravenost’,
bezpecnost’ a ochrana,
komunikécia,

spravanie sa podl'a nabozenskych potrieb,
praca,

hra a rekrea¢né ¢innosti,
ucenie.

VVVVVVVVVYVYVYYVYY

Kritéria poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti:
dekompenzacia psychiatrického ochorenia,
» akutne ochorenie, ktoré si nevyzaduje hospitalizaciu,
» terminalne §tadia ochorenti,
» obdobie rekonvalescencie po hospitalizacii prijimatel’a z nemocni¢ného zariadenia.

Cielom poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti je komplexnd oSetrovatel'ska
starostlivost’ pre prijimatelov umiestnenych V zariadeni zamerand na komunitné oSetrovanie
S doérazom na prevenciu.

Mimoriadne tlohy realizované v oblasti oSetrovatel'stva:
» Vypracovanie oSetrovatel'skych standardov a postupov
» Zavedenie osetrovatel'skej dokumentacie
» Vypracovanie analyzy pracovnych miest na Gseku osSetrovania

» Zriadenie liekovej miestnosti

V zariadeni sa zabezpecuje aj zdravotna starostlivost’ prostrednictvom odbornych lekérov:

Meno odborného lekara Specialista Interval navS§tev
MUDr. Pohorenec Martin prakticky lekar 2x tyzdenne
MUDr. Frolo Drahotin internista 1x tyZdenne
MUDr. Donic¢ova Viera diabetolog 1x mesacne
MUDr. Komoras psychiater 1x tyzdenne

MUDr. Kudla¢ova Martina neurolég podl’a potreby

MUDr. Antol Marian dermatolog 1x mesacne
PhDr. Kamensky Ivan psycholog 2X mesacne




Zdravotnicky materidl je zabezpeCovany individudlne podla potrieb prijimatela cez
zdravotné poistovne. Lieky a zdravotné pomdcky pri kazdom stupni inkontinencie dodavaju
z lekarni ADONIS a TORYSKA.

Na tsekoch starostlivosti o klienta bola v roku 2012 v ramci rehabilitacie poskytovana
odborna lieCebno-rehabilita¢na terapia v priestoroch rehabilitacie alebo pri 16zku prijimatel’a.
Odborné ¢innosti poskytované rehabilitacnymi pracovnikmi:

» S$pecialne metodiky pohybovej lieby, spinalne cvicenia, facilitaéné techniky, mékké
techniky,

» individudlna kombinovana kinezioterapia (d’alej len ,,KT*) zamerana na niekol’ko
cielov, ktorda si vzhl'adom na povahu postihnutia vyzaduje kombindciu viacerych
postupov a metodik (reedukacia zakladnych posturdlnych funkeii, vertikalizacia,
nacvik transferov, lieCebny vycvik sebestacnosti) ,

» dychacia gymnastika, aktivne cvicenia - aktivne asistované cvicenia a pasivne
cvicenie, cievna gymnastika a posiliiovacie cvicenia,

» pristrojovd masaz chrbta a noh, procedury fototerapie (bioptronova lampa)
a teploterapie (lavatherm) alebo tepelné kompresy,

» cielena odbornad instruktdz aoboznamenie prijimatel'a S pouZzivanim a obsluhou
jednoduchych, podla potreby aj zlozitejSich technickych a kompenza¢nych pomocok,
zariadeni a pristrojov.

V priestoroch rehabiliticie moézu prijimatelia cviCit a posililovat’ aj individualne.
Rehabilitacia je vybavena r6znym naradim a nac¢inim ako napr. stacionarny bicykel, steper,
beziaci pas, rebriny, posilfiovacie zariadenia, kladky a pod.

Imobilnym prijimatel'om boli poskytované nasledovné ukony na 16Zku:
» polohovanie, vysadzovanie, vertikalizacia
> nacvik chddze - bez zat’aze, alebo s ¢iasto¢nou zat'azou
- S plnym zat'aZenim
- pomocou G - aparatu, choditka, bariel, s vychadzkovou palickou
- po schodoch a zo schodov
- po nerovnom teréne
» individudlna kombinovana KT podla povahy postihnutia vyzaduje kombinaciu
viacerych postupov a metodik (reedukédcia zdkladnych posturdlnych funkcii,
vertikalizacia, nacvik transferov, lieCebny vycvik sebestacnosti a cvicenie podla
Bobatha, Kabata, senzomotoricky tréning...)

» aktivne, pasivne a asistované cvicenia
» dychacia gymnastika, cievna gymnastika
» lieCebny vycvik sebestac¢nosti — LVS
REHABILITACIA ZA ROK 2012

, POCET PRIJMATELOV

UKONY SPOLU
Rehabilitacia vykonavana Vv priestoroch 6960
rehabilitacie
Rehabilitacia vykondvand na izbach 4800
Aplikacia bioptronovej lampy 278
Teploliecba 120




V roku 2012 boli uskutocnené nasledovné kultarno-spolocenské akcie:

» FaSiangova zabava;

» Posedenie pri €aji — romantické posedenie manzelskych péarov pri prilezitosti
sviatku sv. Valentina;

> Utast na vystave ,,velkonoénych kreacii“ na KSK s moZnostou vyskus$ania

tvorby vel’konoc¢nej dekoracie;

Marec mesiac knihy — beseda;

Oslava Dia matiek v spolupraci s MU MC Kogice-Barca,

Ucast’ na 9. ro¢niku festivalu ,Dramatickej tvorivosti DSS“ Mostu tsmevov

Vv Roznave,

» Uskutocnenie workshopu — Freedom faktory snazvom ,Moj telefon — mgj
priatel’ v aktivnom zivote* — ovladanie mobilnych telefénov vratane nazornej
ukazky;

» Odborna prednaska PhDr. Kamenského — psycholdga na tému ,,Aktivne starnutie
a solidarita medzi generaciami‘;

» Navsteva etnografického muzea ,,Humno* spojena s odbornou prednaskou;

» Jednodiovy vylet snavstevou gréckokatolickeho chramu redemptoristov -
Baziliky zoslania Ducha Svitého, navSteva chramu - Zosnutia presvite)
Bohorodi¢ky v Klokoove a Zemplinskej Siravy;

» Pri prilezitosti ucty k star§Sim v mesiaci oktobri boli tieto akcie:

- vystipenie folklorneho, tane¢ného zboru bulharského klubu,

- vystipenie detského baletného stiboru zo Statneho divadla v Kosiciach,

- vystupenie umelcov z divadla Romathan v Kosiciach,

- vystipenie tane¢no-hudobnej skupiny Ozvena;

Sutaz v priprave I'udovych jedal ,,Z babic¢kinho receptara®;

Sutaz v speve ,,Zlaty slavik®;

Ugast’ na vystave a predaja vlastnych vyrobkov na KSK,

Vianoc¢né trhy spojené s kultirnym programom a predajom,;

Adventné obdobie sa nieslo v duchu viano¢nych kolied v podani spevackeho

suboru LUX a externych u¢inkujucich.

YV VYV

YVVYVYYVYV

Stvrtroéne sa konali oslavy jubilantov, na ktorych wginkovali ¢lenovia spevackeho
siboru LUX. V miestnej kaplnke sa pravidelne konali bohosluzby rimskokatolickeho,
gréckokatolickeho a evanjelického vierovyznania.

Na usekoch starostlivosti o klienta bola na vyberovej prieskumnej vzorke prijimatel’'ov
zistovana kvalita poskytovanych socidlnych sluzieb. Prijimatelia mali moznost’” anonymne
dotaznikovou formou vyjadrit' spokojnost’, prip. nespokojnost’ s poskytovanym socidlnymi
sluZzbami.
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Usek starostlivosti o klienta ¢ast’ DSS

Pocet prijimatel’ov DSS k 31.12.2012
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Pohyb prijimatel’ov za rok 2012

Graf. €. 2 Pocet prijimatel'ov DSS k 31. 12. 2012

Pocet prijimatel’ov

Prijimatelia Muzk: e k 31.12.2012
55 38 93
Prijati prijimatelia 28 20 48
Ukoncenie pobytu 2 3 5
Exitus 6 2 8
Skladba prijimatel’ov podl’a veku
Vekova Struktira 5
prijimatel’ov Muzi: Zeny: Spolu:
18 — 25 rokov 0 2 2
26 — 39 rokov 4 4 8
40 — 62 rokov 40 22 62
63 — 74 rokov 11 7 18
75 a viac rokov 1 2 3
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Vekova Struktura prijimatel’ov
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Graf. €. 3 Vekova struktura prijimatelov

Stupen odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby u jednotlivych
prijimatelov bol ku koncu roka nasledovny:

Stupne odkazanosti Muzi: Zeny: Spolu:
l. 2 2 4
. 7 5 12
. 3 2 5
V. 0 0 0
V. 4 2 6
VI. 40 26 66

V casti DSS k 31.12.2012 z celkového poctu 93 prijimatelov bolo pozbavenych
sposobilosti na pravne ukony v plnom rozsahu 22 prijimatel'ov, z toho 14 muzov a 8 Zien.
Ciastogne pozbaveny sposobilosti na pravne tikony bol 1 prijimatel’.

V minulom roku pre kazdého nového prijimatel'a bol spracovany predadaptacny a nasledne
adaptacny plan. Adaptacny plan bol spravidla realizovany v priebehu 3 mesiacov. Socidlna
pracovnicka poskytla zdkladné socidlne poradenstvo v 18 pripadoch, ztoho prevazne

telefonickou a mailovou formou.
S prijimatel'mi sa pravidelne konali komunitné stretnutia, na ktorych sa riesili ich aktualne

problémy a podnety.

Rozdelenie prijimatel’ov z roznych hladisk

Prijimatelia podl’a
diagnoz MuZzi: Zeny: Spolu:
Schizofrénia 8 7 15
Afektivne poruchy 10 6 16
Mentalna retardacia 21 7 28
Iné 20 14 34
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V casti DSS je prevazna Cast’ prijimatel'ov s poruchami osobnosti.

Uvedena skuto¢nost’ kladie zvySené psychické a fyzické naroky na oSetrujuci a opatrujuci
personal na useku.

Realizované vysetrenia:

Preventivne

prehliadky Muti: Zeny: Spolu:
Obvodny lekar 21 28 49
Stomatologické 6 10 16

Urologické 7 2 9
Gynekologické 0 14 14

V roku 2012 u prijimatelov boli absolvované preventivne prehliadky u roznych
odbornych lekarov. Najviac realizovanych prehliadok bolo u obvodného lekara z dovodu
prevencie predchadzania chorob.

Odborné vySetrenia Muzi: Zeny: Spolu:
Neurologické 40 38 78
Chirurgické 2 5 7
Interné 28 19 47
Urologické 7 2 9
Plicne 4 4 8
Kozné 13 10 23
GEA 10 6 16
ORL 2 7 9
Kardiologické 3 3 6
Oc¢né 4 9 13
Psychologické 2 4 6
Ortopedické 3 6 9
Gynekologické 0 3 3
Zubné 3 4 7
Diabetologické 13 13 26
Nefrologické 4 4 8
Endokrinologické 2 7 9
Traumatologické 1 2 3
Psychiatrické 20 24 44
Hematologické 4 5 9
Reumatologické 1 1 2
Infekéné 0 1 1
Geriatrické 1 0 1
Dispenzarizovani
prijimatelia Muzi: Zeny: Spolu:
Intern4 ambulancia 55 37 92
Neurologicka amb. 21 33 54
Diabetologicka amb. 6 6 12
Psychiatricka amb. 36 44 80
Kardiologické amb. 1 2 3
Nefrologickd amb. 1 3 4
Hematologickd amb. 4 3 7




Onkologicka amb. 0 1 1
Gastroenterologicka
ambulancia 5 2 7
KoZna amb. 7 4 11
PI"acna amb. 5 3 8
Vlastny vSeobecny
lekar 0 2 2
Inkontinencia Muzi: Zeny: Spolu:
Uplna inkonticencia 15 15 30
Ciastoéna inko. 14 15 29
Prijimatelia podl’a
mobility Muzi: Zeny: Spolu:
Mobilni 26 28 54
Ciastoéne mobilni 11 12 23
Imobilni 9 7 16

Prijimatelom sa poskytuje celodenné stravovanie - ranajky, desiata, obed, olovrant,

vecera a pre diabetikov II. vecCera.

Zadelenie podl’a
stravovania MuZi: Zeny: Spolu:
Racionalna strava 49 35 84
Setriaca diéta 1 1 2
Diabetickd diéta 5 2 7
Asistencia pri
stravovani Muzi: Zeny: Spolu:
Samostatni 50 30 80
S pomocou - dohl'ad 2 5 7
Kfmeni 3 3 6

Prijimatelia socidlnej sluzby sa stravuju v spolo¢nej jedalni. Ciastoéne mobilni
prijimatelia (16) sa stravujl v jedalnicke priamo na oddeleni a imobilnym prijimatelom (23)
sa podava strava pri 16Zku.

V roku 2012 bol v zariadeni realizovany $iroky komplex ergoterapeutickych ¢innosti.
Prijimatelia boli zadeleni do jednotlivych ¢innosti a krizkov podl'a ich osobnych schopnosti a
dispozicii. Zariadenie reSpektuje osobitosti kazdého prijimatel'a a posilituje jeho schopnost’
sebarealizacie. Aktivne do jednotlivych ergoterapeutickych cinnosti sa zapajalo 73
prijimatelov.

Ergoteraputick ¢innost’ zabezpecuju Styria ergoterapeuti, ktori zaciatkom roka mali
pre prijimatel’'ov spracovany tyzdenny ¢asovy harmonogram prace. Okrem toho na jednotlivé
ergoterapeutické Cinnosti a kruzky boli spracované plany prace na prvy a druhy polrok na
jednotlivé mesiace. Tieto plany prace boli realizované a vyhodnocované.

13



Prijimatelia sa mohli zapojit’ do pracovnej terapie:

» tkacska dielna — tkanie kobercov, vankuSov

» vysivkarska dielna — vySivanie, hackovanie, pletenie uzitkovych a dekorativnych
predmetov

» sezbénne a pestovatel'ské prace — pestovanie zeleniny, kvetov, hrabanie pokosenej
travy, zametanie chodnika, interiérové a exteriérové prace

» tvoriva dielna — vyroba sviecok, vyroba raméekov, kosickov a vaz z novin a pedigu,
vyroba 0zdob z prilezitosti sviatkov

Krazkova ¢innost’:

vytvarny krazok
literarny krazok
internetovy krazok
fotograficky krizok
prirodovedecky krazok
Sportovy krazok

VVVYVYY

Zaujmova ¢innost’:

» pecenie
» varenie
» spolocenské hry

Prijimatelia mali vytvorené podmienky na realizciu pracovnych aktivit s cielom podpory
zaujmov, upeviiovania a prehlbovania socialnych navykov S vyuzitim:

muzikoterapie,

biblioterapie,

canisterapie,

tréning paméti a rozvojovych rozumovych schopnosti.

VVVY

U prijimatelov, ktorym zdravotny stav nedovoli zucasthovat sa na jednotlivych
¢innostiach, sa ergoterapeuti venuju individualne priamo na izbe (rozhovor, hranie
spolo¢enskych hier, ¢itanie knihy — eventualne novin, praca s notebookom a pod.).

14



Usek starostlivosti o klienta ¢ast’ ZpS

Pocet prijimatelov ZpS k 31.12.2012

H Muzi

® Zeny

Graf. ¢. 4 Pocet prijimatel'ov ZpS k 31.12.2012

Stav prijimatelov k 31.12.2012

Stav prijimatel’ov v ¢leneni:

Oddelenia Muzi Zeny Spolu
l. 12 43 55
Il. 16 30 46
11 2 2 4
V. 2 5 7
V. 21 52 73
Spolu 53 132 185
Pohyb prijimatelov za rok 2012
v ¥ Pocet prijimatelov
Prijimatelia Muzi: Zeny: Kk 31.12.2012
20 36 56
Prijati prijimatelia 0 5 5
Ukoncenie pobytu 3 2 5
Exitus 17 29 46
Vekova Struktira
prijimatel’ov Muzi: Zeny: Spolu:
50 — 59 rokov 4 1 5
60 — 69 rokov 13 15 28
70 — 79 rokov 20 42 62
80 — 89 rokov 12 62 74
90 a viac rokov 4 12 16
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Vekova §truktira prijimatelov ZpS*

3%
‘ ’ ’ m 50 - 59 rokov / 5 prijimatelov
m 60 - 69 rokov / 28 prijimatel'ov

70 - 79 rokov / 62 prijimatel’'ov
33%

_/ m 80 - 89 rokov / 74 prijimatel'ov

® 90 a viac rokov / 16 prijimatel'ov

Graf. ¢. 5 Vekova Struktira prijimatel'ov ZpS

Za rok 2012 bolo prijatych do zariadenia pre seniorov 5 prijimatel'ov. Pobyt v zariadeni
ukon¢ili 5 prijimatelia, z toho 3 muZi a2 Zeny. V priebehu roka zomrelo 46 prijimatelov,
z toho 17 muzov a 29 Zien. Pozbavenych spdsobilosti na pravne tikony v plnom rozsahu bolo
5 prijimatelov a Ciastotne pozbavenych sposobilosti na pravne tkony bol 1 prijimatel.
V osobitnej evidencii Ziadatel'ov o poskytovanie socialnych sluzieb k 31.12.2012 bolo 46
ziadatel'ov, z toho 11 muzov a 35 Zien.

V minulom roku pre kazdého nového prijimatela bol spracovany predadaptacény
a nasledné adaptacny plan. Adaptacny plan bol realizovany spravidla v priebehu 3 mesiacov.
Socialne pracovnicky poskytli zakladné socialne poradenstvo v 65 pripadoch, z toho prevazne
telefonickou a mailovou formou.

V zariadeni sa pravidelne konali s prijimateI'mi komunitné stretnutia, na ktorych sa riesili
ich aktualne problémy a podnety.

Stupen odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby u jednotlivych
prijimatel'ov ku koncu roka:

Stupne odkazanosti Muzi: Zeny: Spolu:
l. 1 0 1
. 18 39 57
Il 11 30 41
V. 9 20 29
V. 3 14 17
VI. 11 29 40

Prevaznd Cast’ prijimatelov v Casti ZpS okrem inych diagndéz mali aj psychiatrické
diagnézy akymi boli schizofrénia, afektivne poruchy, mentalna retardicia ainé (vid
nasledujuca tabul’ka);

V ¢asti ZpS sa dve prijimatel’ky dozili 101 rokov.
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Rozdelenie prijimatel’ov z roznych hPadisk

Prijimatelia podl’a
diagnoz Muzi Zeny Spolu
Schizofrénia 4 1 5
Afektivne poruchy 6 15 21
Mentélna retardacia 3 0 3
Iné 18 54 72

V minulom roku prijimatelia v ramci zdravotnej starostlivosti absolvovali preventivne
prehliadky u roznych odbornych lekarov. Najviac realizovanych prehliadok bolo u obvodného
lekara z dovodu prevencie predchddzania chorob.

Preventivne 5
prehliadky Muzi Zeny Spolu

Obvodny lekar 34 100 134
Stomatologické 1 3 4
Urologické 10 23 33
Gynekologické 0 1 1
Odborné vySetrenia Muzi Zeny Spolu
Neurologické 14 30 44
Chirurgické 4 12 16
Interné 30 66 96
Urologické 22 32 54
Plicne 3 9 12
Kozné 10 19 29
GEA 4 10 14
ORL 2 6 8
Kardiologické 6 7 13
Ocné 3 7 10
Ortopedické 5 11 16
Zubné 2 4 6
Diabetologické 12 20 32
Nefrologické 2 6 8
Endokrinologické 1 9 10
Traumatologické 4 8 12
Psychiatrické 25 40 65
Hematologické 1 5 6
Reumatologické 0 5 5
Geriatrické 0 1 1
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Dispenzarizovani
prijimatelia Muzi Zeny Spolu

Interna ambulancia 39 101 140
Neurologickd amb. 16 44 60
Diabetologicka amb. 13 26 39
Psychiatricka amb. 30 68 98
Kardiologické amb. 6 9 15
Nefrologickdamb. 3 5 8
Hematologickd amb. 1 6 7
Onkologicka amb. 2 5 7
Gastroenterologicka 5 10 15
ambulancia
Kozna ambulancia 12 19 31
Plicna ambulancia 4 8 12
Vseobecny lekar 2 1 3
(v ramci slobodnej
volby lekéra)

Inkontinencia MuZi Zeny Spolu
Uplna inkonticencia 19 48 67
Ciasto¢na inkontin. 7 22 29

Prijimatelia podla
mobility Muzi Zeny Spolu
Mobilni 28 74 102
Ciasto¢ne mobilni 11 28 39
Imobilni 14 30 44

Prijimatel'om sa poskytovalo celodenné stravovanie - railajky, desiata, obed, olovrant,
vecera a pre diabetikov II. veCera v priestoroch jedalne na prizemi zariadenia a imobilnym
prijimatel'om sa podavala strava priamo pri 16zku.

Zadelenie podl'a
stravovania Muzi Zeny Spolu
Racionalna 38 96 134
Setriaca 5 21 26
Diabeticka 10 15 25
Asistencia pri
stravovani Muzi: Zeny: Spolu:
Samostatni 48 105 153
S pomocou - dohl'ad 2 15 17
Kfmeni 3 12 15
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Vzdelavanie zamestnancov

Za ucelom zvySenia profesionality prace akvality poskytovania socidlnej sluzby
organizéacia stanovila prioritu zameranu na vzdeldvanie a zaskolenie zamestnancov S cielom
odborného rastu. V roku 2012 ukoncilo vysokoskolské vzdelanie 7 zamestnancov a uplné
stredoSkolské vzdelanie 2 zamestnanci. V priebehu roka sa zamestnanci pravidelne
zucCastiovali odbornych seminarov a Skoleni, ktoré boli zamerané na odbornost’ personalu.
Projektu Kvapka, ktory organizoval KoSicky samospravny kraj sa zucastnilo 37
zamestnancov naSho zariadenia. V priebehu roka si zamestnanci zvySovali kvalifikaciu
absolvovanim akreditovanych skoleni a seminarov v oblasti zdravotnictva.

Spolupraca s verejnost’ou

Zariadenie Uzko spolupracovalo s Mestskou castou KosSice-Barca, Vysokou Skolu
sv. Alzbety v PreSove, Univerzitou P. J. Safarika v Kogiciach, Katolickou univerzitou
v Kosiciach, Strednou zdravotnou $kolou Kukuc¢inova v Kosiciach, Strednou odbornou skolou
Bukoveckd v KosSiciach, Evanjelickym cirkevnym gymnaziom v KoSiciach, Strednou
cirkevno-pedagogickou $kolou v Kogiciach, Zakladnou kolou v Sebastovciach, Umeleckou
Skolou Jantarovd v KoSiciach, Detskym liecebno-vychovnym sanatériom v KoSiciach
a Materskou Skolou, KoSice-Barca.

V ramci Dna otvorenych dveri navstivili organizaciu Stredna odborna skola z Trebisova a
Kluby dochodcov.
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3. Sprava o hospodareni

Prijmy

Planové prijmy na rok 2013 boli vo vyske 808 000,- €. Dosiahnuté prijmy k 31. 12. 2012
boli 814 010,96 €, ¢o ¢inilo 100,74 %.

ROK 2012

Nazov Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Plnenie prijmov
212003 46 DSS ZpS DSS ZpS DSS ZpS
prijmy z prendjmu 660,00 2 000,00 658,33 1 885,44 658,33 1885,44
223001 46

uhrada za sluzby 181 772,00 | 608 718,00 | 181 123,38 | 596 485,79 | 182 623,38 | 600 996,75
223003 46

za stravné 3 250,00 10 150,00 4 244,52 22 102,23 4 244,52 22 102,23
243 46

prijmy z Grokov 50,00 31,10 31,10
292012 46

prijmy z dobropisov 1099,61 1099,61
292027 46

iné prijmy 400,00 1 000,00 55,77 313,83 55,77 313,83
Spolu: 186 082,00 | 621 918,00 | 186 082,00 | 621 918,00 | 187 582,00 | 626 428,96
Spolu: 808 000,00 808 000,00 814 010,96

Prijmova ¢ast’ rozpoctového hospodarenia
DSS

188000,00
187500,00
187000,00
186500,00
186000,00
185500,00
185000,00

Schvaleny rozpocet

Plnenie prijmov

Graf. ¢. 6 Prijmova Cast’ rozpoctového hospodarenia DSS
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Prijmova ¢ast’ rozpo¢tového hospodarenia
ZpS

627000,00
626000,00
625000,00
624000,00
623000,00
622000,00
621000,00
620000,00
619000,00

Schvaleny rozpocet

Plnenie prijmov

Graf. €. 7 Prijmova Cast’ hospodarenia ZpS

Prijmova cast’ rozpoctového hospodarenia za rok 2012 bola prekroc¢ena o 6 010,96 €,

t.j. 0,74 %. V roku 2012 mala nasa organizacia uzatvorené tri ngjomné zmluvy na prenajom
nebytovych priestorov a to: Bufet - pan Bezak,

Kadernictvo a holi¢stvo - p. Buncova
Napojovy automat - firma DAVITAL, Banska Bystrica

Mzdové prostriedky a pracovnici

1. Pracovnici

V sulade so schvalenym organizacnym poriadkom bol planovany pocet zamestnancov
150. Evidenény pocet zamestnancov k 31.12. 2012 vo FO bol 150.

Z toho: Zeny — 127
Muzi - 23

Pocet zamestnancov

u Zeny
B Muzi

Graf. ¢. 8 Pocet zamestnancov

21



Organizac¢na Struktira zamestnancov

m Riaditel’ka

11

m Usek riaditel'a
= Ekonomicky usek
m Usek technickej prevadzky

H Stravovaci usek

m Usek starostlivosti o klienta
DSS

m Usek starostlivosti o klienta
ZpS

Graf. ¢. 9 Organiza¢na Struktira zamestnancov

Struktira zamestnancov useku starostlivosti o klienta:

funkcia DSS ZpS Spolu

veduca useku 1 1 2
sestra 7 14 21
zdravotny asistent 2 4 6
ergoterapeut 4 0 4
socialny pracovnik 2 3 5
fyzioterapeut 2 2 4
opatrovatel 13 31 44
Spolu: 31 55 86

Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov za sledované obdobie: 150

zZ toho zien 127
na materskej dovolenke 3
odchod do dochodku 4
zamestnanci so zdravotnym postihnutim 8

Z toho zien 3

Nasa organizacia v zmysle platnych pravnych predpisov plni povinny podiel zamestnavania
obc¢anov so zdravotnym postihnutim.
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Mzdy

Objem mzdovych prostriedkov bol v roku 2012 schvaleny v celkovej vyske 942 929 .- €.
V priebehu roka bol rozpocet miezd upraveny na kone¢nu vysku 956 758.- €. Cerpanie
mzdovych prostriedkov k 31. 12. 2012 predstavuje 100 %. Nahrada prijmov pocas prvych 10
dni pracovnej neschopnosti, ktorti plati zamestnavatel, bola Cerpana v celkovej vyske
7 448,28 €, na odchodné boli vyplatené financné prostriedky v celkovej vyske 4 200,- €, na

dohody o vykonani prace bolo vyplatenych celkovo 2 390,57 €.

Priemerna mzda na 1 zamestnanca ;: 532 €

Celkova suma prispevku zamestnavatel’a na doplnkové sporenie 14 624,98 €.

Bezné a kapitalové vydavky

ROK 2012
Plnenie
Ukazovatel’ | Schvaleny rozpocet Upraveny rozpocet Skutocné Cerpanie v %
DSS +
DSS ZpS DSS ZpS DSS ZpS ZpS
610 mzdy 325 148,00 | 617 781,00 329 469,00 627 289,00 | 329 469,00 | 627 289,00 100%
620 odvody 205 169,00 | 143 831,00 204 158,58 143 051,44 | 204 158,58 | 143 051,44 100%
630 tovary 170 414,00 | 569 777,00 169 587,70 569 777,00 |169531,13 | 569 739,23 100%
a sluzby
640 bezné
transfery 0,00 0,00 3346,72 830156 | 334672 | 830156 100%
600 spolu | 700731,00|1331389,00 | 706562,00 | 1348419,00 | 70650543 |1348381,23 | 100%
2032 120,00 2 054 981,00 2 054 886,66
700 kapital.
vidavky 0,00 0 31900 318973
Vydavky
celkom 2 032 120,00 2 086 881,00 208678396 | 100%

23




Bezné a kapitalové vydavky

2 100 000,00

2 080 000,00 -
2 060 000,00
2 040 000,00
2 020 000,00

2 000 000,00

Schvaleny rozpocet

Skutoéné Cerpanie

Graf. €. 10 Bezné a kapitalové vydavky

Cerpanie podl’a jednotlivych poloZiek kategérie 630 Tovary a sluzby

Rok 2012
Polozky Schvéleny rozpocet Upraveny rozpocet Cerpanie rozpoétu
DSS | 2zps | Dss Zps DSS Zps
631
cestovné | 70 230 | 11142 | 62016 | 11142 | 620,16
632
Energie | 59990 | 201160 |55305,39 | 220864,8 | 5530539 | 2208648
633
tovary | 88094 | 303988 |94853,83|293310,83 | 9485383 | 29331088
634
dopravné | 800 | 1800 | 372,86 | 121055 | 37286 | 121055
635
Udrsba | 8400 | 7650 | 3847,08 | 15491,8 | 384798 | 154918
636
Ngjom | 750 | 2500 | 617,16 | 1942,66 | 617,16 | 1942,66
637
slusby | 12310 | 52609 | 14479,06 | 36336,15 | 14422,49 | 36298,38
spolu | 170414 | 570027 | 169587,7| 569777 | 16953113 | 569739,23
DSSgiIZupS 740441 739364,7 739270,36
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Cerpanie podPa kategérie 630 - Tovary a sluzby
(DSS)

170600
170400
170200
170000
169800
169600
169400
169200
169000

Graf. &. 11 Cerpanie podl'a kategorie 630 — Tovary a sluzby (DSS)

Cerpanie podPa kategérie 630 - Tovary a sluzby
(ZpS)

570100
570000
569900
569800
569700
569600
569500

Graf. ¢&. 12 Cerpanie podl'a kategorie 630 — Tovary a sluzby (ZpS)

V roku 2012 boli zriadovatelom pridelené finan¢né prostriedky na kapitalové vydavky
v celkovej vyske 31 900 €. Tieto finan¢né prostriedky sme pouzili na nakup:

Mrezi 7250 €
Elektricka vyklopna panvica 4696 €
Plynovy kotol 4998 €
Zavesny vak 3992 €
Hydraulicka zdvihacia stolicka 6598 €
Hydraulicka stolicka 4366 €
SPOLU 31900 €
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Finan¢na hodnota majetku

Finan¢na hodnota majetku k 31. 12. 2012:
1. Dlhodoby nehmotny majetok DNM 707390,56
2. Dlhodoby hmotny majetok DHM 3001456,46
3. DNM + DHM po odpisoch 1650645,54
4. Drobny majetok DM 643046,02
Spolu riadok 1+2+4 4351893,04
PrehPad zavizkov
Druh zavizku
ucet 323
Kratkodobé rezervy na nevycerpanu dovolenku + 168 217,08 €
odchodné a neuhradené faktury za rok 2012
ucet 351
Zuctovanie odvodov prijmov RO do rozpoctu 14 434,12 €
zriadovatela
ucet 355
Ziictovanie transferov rozpoctu obce a VUC 143475891 €
ucet 472
Zavdzky zo socidalneho fondu >004,01 €
ucet 321
Dodavatelia 46406,14 €
ucet 325
Ostatné zavdizky 509033 €
ucet 331
Zamestnanci 68 809,27 €
ucet 333
Ostatné zavdzky voci zamestnancom 7,50¢€
ucet 336
Zuctovanie s organmi socialneho a zdravotného 44 199,68 €
poistenia
ucet 342
Ostatné priame dane 6 785,38 €
ucet 379
Iné zaviizky 218788 €
PrehPad pohl'adavok
Druh pohPadavky DSS ZpS SPOLU
ucet 318
Pohladavky z nedai.prijmov obci a VUC 10745,71 € | 4506,57 € | 15252,28 €
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Vypocet ekonomicky opravnenych nakladov a d’alSich vvdavkov za rok 2012

Usek starostlivosti o klienta &ast’ DSS

Nazov zariadenia

VIA LUX - DSS a Zps Kosice

Druh poskytovanej socialnej sluzby:

Domov socidlnych sluzieb

Forma socialnej sluzby

pobytova celoro¢na

Vyska prijatych tihrad za rok 2012 :

Pocet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2012 100
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2012 : €

1. Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania : 329469,00
2. Poistné na socialne poistenie, poistné na verejné

zdravotné poistenie a prispevky na starobné 204158,58
déchodkové sporenie :

3. Cestovné nahrady : 111,42
3a. z toho : Cestovné nahrady, okrem cestovnych nahrad pri 111 42
zahrani¢nych pracovnych cestach: ’

4. Energie, voda a komunikdcie: 55305,39
5. Material : 94853,83
Sa. 7 toho : Materiél, okrem reprezenta¢ného vybavenia 94853 83
novych interiérov :

6.Dopravné : 372,86
7. Rutinna a Standardna udrzba : 3847,98
7a. z toho : Rutinna a Standardna udrzba, okrem

jednorazovej udrzby objektov alebo ich Casti a rieSenia 3847,98
havarijnych stavov :

8. Najomné za prendjom : 617,16
8a. z toho: Najomné za prendjom, okrem dopravnych

prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov, zariadent, 617,16
techniky, néradia a materiélu :

9. Sluzby : 14422,49
10. BeZné transfery : 3346,72
10a. z toho len na vreckové , odstupné, odchodné, nahrada

prijmu pri do¢asnej pracovnej neschopnosti zamestnanca : 3346,72
11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podla 19874.80
osobitného predpisu : ’
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2012 spolu: 726380,23

187582,00
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Vypocet ekonomicky opravnenych nakladov a d’alSich vvdavkov za rok 2012

Usek starostlivosti o klienta ¢ast’ ZpS

Nazov zariadenia

VIA LUX - DSS a ZpS Kosice

Druh poskytovanej socialnej sluzby:

Zariadenie pre seniorov

Forma socislnej sluzby

pobytova celodenna

Vyska prijatych uhrad za rok 2012 :

Pocet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2012 : 190
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2012 : €
1. Mzdy, platy a ostatné osobné vyrovnania : 627289,00
2. Poistné na socialne poistenie, poistné na verejné zdravotné 143051 44
poistenie a prispevky na starobné déchodkové sporenie : ’
3. Cestovné nahrady : 620,16
3a. z toho : Cestovné nahrady, okrem cestovnych néhrad pri
o , . 620,16

zahrani¢nych pracovnych cestach:
4. Energie, voda a komunikdcie: 220864,80
5. Material : 293310,88
Sa. z tohp : Materlal, okrem reprezentaéného vybavenia 293310 88
novych interiérov :
6.Dopravné : 1210,55
7. Rutinna a Standardna udrzba : 15491,80
7a. z toho : Rutinnd a S§tandardnd udrzba, okrem jednorazove;j
udrZby objektov alebo ich Casti a rieSenia havarijnych stavov 15491,80
8. Najomné za prendjom : 1942,66
8a. z toho: Najomné za prendjom, okrem dopravnych
prostriedkov a Specialnych strojov, pristrojov, zariadent, 1942,66
techniky, naradia a materidlu :
9. Sluzby : 36298,38
10. BeZné transfery : 8301,56
10a. z toho len na vreckové, odstupné, odchodné, nahrada

. o . . : 8301,56
prijmu pri docasnej pracovnej neschopnosti zamestnanca :
11. Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podla
osobitného predpisu: 62456,78
Ekonomicky opravnené naklady za rok 2012 spolu: 1410838,01

626428,96
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Usek technickej prevadzky

Usek technickej prevadzky zabezpeGuje udrzbu strojov a technickych zariadent,
autodopravu, pranie postelnej bielizne, osobnej bielizne prijimatelov a ochrannych
pracovnych pomodcok zamestnancov, dodavku tepla a teplej uzitkovej vody z vlastnej kotolne,
obsluhu telefonnej ustredne, upratovanie ahygienu obytnych priestorov a spolo¢nych
priestorov.

V sulade so schvalenim optimalizicie sa zacala realizdcia vypracovanych navrhov.
Realizacia zmien si vyzadovala zmenu niektorych obytnych ako aj spolocenskych priestorov.
Na useku udrzby sa v roku 2012 realizovali opravy a tdrzba priemyselnych strojov, zariadeni
Vv stravovacej prevadzke a v praCovni. Na zaklade jednotlivych poziadaviek boli v zariadeni
zrealizované montazne, karenarske, vodoinsStalacné a elektro - opravy. Svojpomocne sa
zrealizovali nevyhnutné opravy (napr. oprava strechy, vymena poSkodenych obkladov, oprava
kanalizacného potrubia, ¢iastocna oprava septiku atd’....)

V roku 2012 sa vypralo 77 591 kg bielizne.
Z uveden¢ho mnozstva je:

silne znecistena bielizen 24 319 kg
osobna bielizen prijimatel'ov 17 466 kg
postelna bielizen 24 617 kg
uniformy zamestnancov 10 661 kg
zaclony 528 kg

Vyprata bielizen za rok 2012 (v kg)

silne znedistena

bielizen
30 000

W osobna bielizen
20000 prijimatel’ov

10 000 H postel'na bielizen

uniformy
zamestnancov

W ziclony

Graf. €. 13 Vyprata bielizen za rok 2012 (v kg)

Efektivnostou vykurovania a spravnou obsluhou plynovych kotlov zariadenie uSetrilo za
uplynuly rok 10381 m® zemného plynu. Velkym prinosom a Gisporou energie st solarne
systémy — kolektory, ktoré vyuzivame na ohrev teplej uzitkovej vody. Tieto nam pokryja cca
50 % rocnej potreby teplej vody.
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Stravovaci usek

Stravovaci tsek zabezpecuje celodenné stravovanie.

Celodennda strava poskytovana podla jednotlivych druhov jeddl,resp. diét

Druh stravy Pocet prijimatelov
racionalna strava 75 262
Setriaca strava 9162
diabeticka strava 14 413
SPOLU 08 837

Pocet prijimatel’ov poberajucich celodennu stravu

Druh stravy Pocet prijimatel’ov
racionalna strava 206,20
Setriaca strava 25,10
diabeticka strava 39,49
PRIEMER 270,79
7 000
6 000 -A’ ¢ *—e 0 ¢
5000
4000 9= racionalna strava
prijimatelia
3000 == Setriaca strava
2 000 prijimatelia
diabeticka strava
R == == = = = =
0 T T T T T T T T T T T 1
&v& @‘v* q;@o (é\ 6@ \\}o . \\s} ¢§§ & ‘602} & &
& & & > & & &&
Kol & ¥

Graf. €. 14 Celodenna strava podla druhu diéty pre prijimatelov za rok 2012
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Zamestnanci stravovacej prevadzky pripravuji okrem celodennej stravy pre prijimatelov
socialnej sluzby aj stravu zamestnancom a cudzim stravnikom.

Pocet vydanych obedov/za rok 2012

zamestnanci racionalna strava 18 851
cudzi stravnici racionalna strava 4725
cudzi stravnici Setriaca strava 124
cudzi stravnici diabeticka strava 240
9 000
7 000
6 000
5000 =@—prijimatelia
4000 == zamestnanci
3 000 === cudzi stravnici
L = R
1000
Aty
0 T T T T T T T T T T T 1
S B F DD LY @@
F&FHFTE A SN
. \q,&\ Kgp@ K ° §@¢Q& sgo 04@6‘ @02,6‘
& ¥

Graf. ¢. 15 Vydané obedy za jednotlivé mesiace v roku 2012
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4. Ciele a aktivity organizacie na nasledujuci rok

e zavedenie komplexného informa¢ného systému v zariadeni,

e ziskavanie finan¢nych prostriedkov prostrednictvom projektov a grantov,

e realizdcia - pokraCovanie Optimalizicie zariadenia smerujica k zvySovaniu
kvality poskytovanych sluzieb pre prijimatel’'ov,

e skvalitnovanie poskytovanych sluzieb v stvislosti s presadzovanim zdravej vyzivy
- rozsirit’ poskytovanu stravu o bezmésité jedlo pre prijimatel'ov a zamestnancov,

e navizovanie spoluprace so socidlnym divadlo ART FEST za ucelom rozvijania
dramatickych schopnosti prijimatel'ov socialnych sluZzieb,

e vshvislosti s naplfianim prijmovej Gasti rozpo&tu poskytovat sluzby pracovne
(pranie a zehlenie) pre verejnost’.

Planované projekty na rok 2013

Vynosy MPSVaR SR — ,,Hudobné nastroje na muzikoterapiu‘

Orange - projekt — ,,Farebny svet o¢ami klientov VIA LUX*

SPP projekt — ,,Dobudovanie oddychovej zony pre kultirno-spolo¢enské akcie*
Projekt podany cirkevnej organizacii — ,,Hrnéiarsky kruh a vypalovacia pec*

Hlavné rizika

S plénovanym zniZovanim kapacity zariadenia v Casti ZpS suvisi ndsledné zniZovanie
prijmovej Casti rozpoctu a tieZ umiestiovanim prijimatelov v ¢asti DSS s nedostatocnym
prijmom na thradu za poskytované sluzby.

Nastroje riadenia rizik

Vzhladom na vysSie uvedené rizika, zariadenie planuje kompenzéaciu nenaplnenej prijmove;j
Casti nasledovnymi opatreniami:

poskytovanie nadStandardnych sluzieb,

e poskytovanie rozsirenych sluzieb praCovne (pranie, Zehlenie) pre verejnost’,
e moznost vyberu viacerych druhov jedal (mié¢ne jedla a pod.),
e uspora elektrickej energie vymenou Uspornych Ziaroviek, senzorickych svetiel,
e uspora vody zavedenim perlatorov do vodovodnych batérii.
Kosice-Barca, dina 30.05.2013 Ing. Nadezda Mudrakova

riaditel’ka
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